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1 Introducao

Este material tem como objetivo indicar os principais resultados da atividade de avaliacdo
do curso de Ciéncias Contabeis, vinculado ao Instituto de Ciéncias Econdmicas, Administrativas e
Contébeis - ICEAC, em suas diferentes esferas realizadas nos ultimos anos, resumindo aqui 0s
principais itens para controle de desempenho que podem colaborar com as futuras tomadas de

decisdo visando o desenvolvimento do curso.

Fazem parte deste relatdrio, na sua parte inicial, as informagdes gerais da FURG e do curso
de Ciéncias Contabeis. Em seguida sdo apresentados os historicos dos resultados da Avaliacdo
Docente pelo Discente, os resultados da Avaliacdo das Turmas pelo Docente, os resultados da
Avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020, os histéricos da evasdo do curso e das avaliagdes do
INEP.

Apo6s sdo apresentados os resultados da Autoavaliagdo Institucional 2018, discriminados
por segmento e os resultados do Seminario Interno de Avaliacdo (2018) do Instituto de Ciéncias

Econdmicas, Administrativas e Contabeis.

Na sua parte final, sdo apresentadas as acdes realizadas em 2019, 2020 e 2021 pela FURG
que estdo associadas as fragilidades apontadas pelos diferentes segmentos da comunidade
universitaria do curso de Ciéncias Contabeis na Autoavaliacdo Institucional de 2018, bem como as
consideracOes finais por parte da Coordenacdo do Curso e NDE a respeito de todas as informacoes

abordadas ao longo do relatorio.

No Anexo do relatério sdo apresentados os resultados da pesquisa de opinido realizada em
2021, junto aos estudantes, com o objetivo de perceber os fatores que contribuem para 0 processo

de evasdo nos cursos da FURG.



2 Contextualizagcao da FURG

2.1. Breve historico e base legal de registro

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG € pessoa juridica de direito publico, com
financiamento pelo Poder Publico, vinculada ao Ministério da Educacdo. A sua sede (Campus Rio
Grande — Unidade Carreiros) esta situada na Avenida Italia, S/IN Km 8, Bairro Carreiros (CEP:
96.203-900), no municipio de Rio Grande no Rio Grande do Sul. Sua origem ocorreu pela unido da
Escola de Engenharia Industrial do Rio Grande (federal); da Faculdade de Ciéncias Politicas e
Econémicas do Rio Grande (municipal); da Faculdade de Direito "Clévis Bevildqua" e da
Faculdade Catdlica de Filosofia do Rio Grande. A FURG iniciou suas atividades em 1969, naquela
oportunidade com o nome de Universidade do Rio Grande, através do Decreto-Lei n° 774, de 20 de
agosto de 1969. Seu Estatuto foi aprovado através do Decreto n° 65.462, de 21 de outubro daquele

ano.

Em 1973 é modificada a estrutura da Universidade do Rio Grande, quando passam a existir
cinco centros: Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, Centro de Ciéncias Humanas e Sociais,
Centro de Letras e Artes, Centro de Ciéncias do Mar e Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude.
Esta estrutura obedeceu aos preceitos da Lei n° 5540 da Reforma Universitaria, tendo como
consequéncias mais importantes, no tocante ao ensino de graduacdo, a adocdo do sistema de
matricula por disciplina e o surgimento dos colegiados de coordenacdo didatico-pedagdgica dos

cursos, que, na Universidade, receberam a denominacéo de Comissdes de Curso.

Através do Parecer CFE n° 329-78, Processo MEC n° 210.054-78 e Processo CFE n°
1.426-77, nos termos e para os efeitos do artigo 14 do Decreto-Lei n° 464, de 11 de fevereiro de
1969, é homologado o Parecer n°® 329-78 do Conselho Federal de Educacdo, favoravel a aprovacao
dos novos Estatutos e Regimento Geral da Universidade do Rio Grande, mantida pela Fundacédo
Universidade do Rio Grande. Em 24 de abril de 1978, através da Portaria n°® 325, O Ministro de
Educacéo e Cultura Ney Braga aprova a nova redacdo do Estatuto da Universidade do Rio Grande.

Através do Decreto Presidencial n°® 92.987, de 24 de julho de 1986, é aprovado novo

Estatuto da Fundagé@o Universidade do Rio Grande.
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Em 1987 a FURG passa a condicéo de Fundacdo Pablica, com seu funcionamento custeado
precipuamente por recursos da Unido Federal. Marca este ano, também, a definicdo, pelo Conselho
Universitério, da Filosofia e Politica para a Universidade do Rio Grande. Mediante tal definicdo, a
Universidade assume como vocacao institucional o Ecossistema Costeiro, que orientara as

atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Em 1997 é reestruturada a administragdo superior, com a criagcdo das Pro-Reitorias de
Graduagdo (PROGRAD), Assuntos Comunitarios e Estudantis (PROACE), Pesquisa e Pds-
Graduacdo (PROPESP), de Administracdo (PROAD) e de Planejamento e Desenvolvimento
(PROPLAN).

Aos 22 dias de dezembro de 1998 o CONSUN aprova nova alteragéo estatutaria da FURG,
a qual é posteriormente aprovada pelo Parecer n°® 400/99 da Comissao de Escolas Superiores (CES)
e homologada em 1999, através da Portaria n® 783/99 do MEC, passando a FURG a denominar-se

Fundacdo Universidade Federal do Rio Grande.

Em 19 de marco de 2004, através da Portaria n® 730, o Ministro da Educacéo Tarso Genro
aprova alteracdo no Estatuto da FURG que estabelece a representacdo dos servidores Técnico-
Administrativos e Maritimos no CONSUN.

Em 23/11/2007, através da Resolucdo n® 031/2007 do CONSUN, € aprovado o atual
Estatuto da FURG, apds amplo debate na comunidade académica e local através de dois plebiscitos
realizados nos meses de maio e setembro, sendo reconhecido pelo MEC em 16 de abril de 2008,
atraves da Portaria n® 301 do Secretario de Educacdo Superior do Ministério da Educacdo, em razédo
do Relatério n° 070/2008-MEC/SESu/DESUP/CGFP, conforme consta do processo n°
23116.010365/2007-25.

Em 26/06/2009, através da Resolucdo n° 015/09 do CONSUN € aprovado o atual
Regimento Geral da FURG. A partir desse momento a Universidade se reestrutura em 7 (sete) Pro-
Reitorias e 13 Unidades Académicas, passando a contar com dois Conselhos Superiores, 0
CONSUN (Conselho Universitario) e o COEPEA (Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensdo e
Administracdo). E recentemente em 22/01/2021, esse regimento sofre uma alteragdo passando a

Universidade contar com 8 (oito) Pré-Reitorias.
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2.2. Perfil e Missé&o (PPI)

Segundo o seu Estatuto, aprovado em 17/04/2008, a Universidade Federal do Rio Grande —

FURG é uma entidade educacional de natureza fundacional publica, integrante da Administracdo
Federal Indireta, destinada a promocao do ensino superior, da pesquisa e da extensdo, dotada de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e que tem as
seguintes finalidades:

I.  gerar, transmitir e disseminar o conhecimento, com padr0es elevados de
qualidade e equidade;

Il.  formar profissionais nas diferentes areas do conhecimento, ampliando o0 acesso
da populacéo a educacéo;

[1l.  valorizar o ser humano, a cultura e o saber;

IV. promover o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, econdmico, social,
artistico e cultural;

V. educar para a conservacgdo e a preservacdo do meio-ambiente e do patriménio
historico e cultural, o desenvolvimento autossustentavel e a justica social;

VI. estimular o conhecimento e a busca de solu¢des, em especial para os problemas

locais, regionais e nacionais.

A sua Missdao ¢ “Promover o avango do conhecimento e a educacgdo plena com
exceléncia, formando profissionais capazes de contribuir para o desenvolvimento humano e a
melhoria da qualidade socioambiental” e a sua Visao ¢ “A FURG consolidard sua imagem
nacional e internacional como referéncia em educacdo, desenvolvimento tecnol6gico e estudo

dos ecossistemas costeiros e oceanicos”.
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2.3. Dados socioambientais da regiao
Prof.2 Dr.2 Dione Kitzmann (I0-FURG)

A Universidade Federal do Rio Grande - FURG estd localizada em uma macrorregido
denominada de Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, constituida por um complexo de barreiras
arenosas, campos de dunas e lagunas, caracterizando o Corddo Litoraneo Sul-Riograndense,
dominado pelo Sistema Lagunar Patos-Mirim. Em coeréncia com a sua politica de Universidade
voltada para os ecossistemas costeiros e oceanicos, em seu processo de expansdo a FURG assumiu
0 COmMpromisso com 0s mesmos, instituindo os seus novos campi (Santa Vitoria do Palmar, Sao
Lourenco do Sul, Santo Anténio da Patrulha) no entorno do Cordao Litoraneo Sul-Riograndense, no

qual também se localiza o seu campus-sede, na cidade de Rio Grande.

O municipio de Rio Grande localiza-se entre a Lagoa dos Patos, Lagoa Mirim e Oceano
Atlantico. Mais ao sul, o municipio de Santa Vitoria do Palmar esta localizado entre a Lagoa Mirim,
Lagoa Mangueira e Oceano Atlantico. O municipio de Sdo Lourenco do Sul margeia a costa oeste
da Lagoa dos Patos, na porcdo media interna da planicie costeira. A partir destas caracteristicas,
esses municipios sdo classificados como municipios costeiros (de acordo os critérios do Plano
Nacional de Gerenciamento Costeiro — PNGC). Por sua vez, Santo Antonio da Patrulha, encontra-se
ao norte da Lagoa dos Patos, numa area de transi¢do do continente para um ambiente de influéncia
marinha, sendo que duas de suas sete Unidades de Paisagem sdo a Planicie Lagunar do Banhado
Grande e a Planicie Costeira. Desta forma, mesmo ndo sendo um municipio classificado como
costeiro, tem 13% de seu territorio (13.901 hectares de areas Umidas e lagoas) integrando o
Programa de Gerenciamento Costeiro do Litoral Norte (GERCO-FEPAM).

De modo geral, na macrorregido de presenca da FURG, as principais atividades econdmicas
séo a silvicultura (em especial de pinus e eucalipto), sendo que os grandes macicos florestais dessas
espécies tém ocasionado impactos importantes sobre os ecossistemas naturais. As monoculturas
extensivas de arroz e de soja, a pecuaria e as atividades pesqueiras. H& também atividade turistica
nos municipios de Rio Grande e Sdo Lourenco do Sul que trazem impactos socioambientais
importantes em épocas de veraneio, pressionando as estruturas de saneamento e salde. Em Santo
Antoénio da Patrulha, ocorrem atividades relacionadas com a mineragdo (saibreiras), responsavel

pela remocdo e destruigdo de areas naturais pela degradacgéo e eroséo do solo.

A caracterizacdo socioambiental de uma regido abrange os aspectos sociais, econémicos e
naturais (fisicos e biologicos), buscando evidenciar a integracdo entre as dimensGes humana e
natural, necessarias para uma abordagem ecossistémica dos desafios da sustentabilidade,

demonstrando as restri¢oes e potencialidades da regido a partir desses aspectos.
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Desta forma, a caracterizacdo socioambiental da macrorregido onde se localizam os campi
da FURG é apresentada a partir de trés categorias: 1. Prioridade da area para a conservacdo da
biodiversidade; 2. Grau de wvulnerabilidade; 3. Indicadores socioecondmicos (indice de

Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM e Produto Interno Bruto — PIB per capita).

O mapeamento das areas prioritarias para conservacao da biodiversidade no RS (MMA,
2007) indica que a macrorregido onde esta inserida a FURG ¢ de prioridade extremamente alta. Em
termos de importéncia bioldgica, os destaques ficam para a regido do Canal S&o Gongalo, Taim e
litoral (extremamente alta) e estuario (muito alta) em Rio Grande; para a costa da Lagoa Mirim
(alta), em Santa Vitdria do Palmar (regido da Lagoa do Pacheco e Lagoa das Capivaras); e para a
APA (Area de Protecdo Ambiental) do Banhado Grande (extremamente alta) em Santo Antonio da
Patrulha.

O conceito de vulnerabilidade deriva da integracao de trés tipos de riscos: natural, social e
tecnolégico. De acordo com a avaliacdo desenvolvida pelo Macrodiagnéstico da Zona Costeira
(2008), na macrorregido onde se insere a FURG, o potencial de risco natural € muito alto na area
urbana de Rio Grande (e baixo-médio na rural); baixo a médio em Santa Vitoria do Palmar e Sdo
Lourenco do Sul; e varia de baixo a muito baixo em Santo Anténio da Patrulha. O potencial de
risco tecnologico € muito alto em Rio Grande; médio em Santa Vitoria do Palmar; alto em S&o
Lourenco do Sul; e varia de alto a médio em Santo Antonio da Patrulha. O potencial de risco social
é muito alto em Rio Grande, médio em Santa Vitdria do Palmar e S&o Lourenco do Sul e varia de
baixo a muito baixo em Santo Antonio da Patrulha. Desta forma, a vulnerabilidade é de média a
muito alta em Rio Grande; e de baixa a média em Santa Vitoria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul.
Como somente parte do territério de Santo Antonio da Patrulha faz parte da zona costeira, foi

realizada uma estimativa do seu grau de vulnerabilidade, definido como baixo.

Quanto aos indicadores socioeconémicos, 0s valores do indice de Desenvolvimento
Humano Municipal — IDHM (2010), composto pelos indicadores de renda, longevidade e educacéo,
traz na faixa de IDHM alto os municipios de Rio Grande (0,744), Santo Antbnio da Patrulha
(0,717), Santa Vitoria do Palmar (0,712) e baixo para Sdo Lourenco do Sul (0,687). Os maiores
valores estdo com Rio Grande em renda (0,752) e educacdo (0,637) e com Santo Antbnio da
Patrulha em longevidade (0,866). Os menores valores estdo com Santa Vitdria do Palmar em renda
(0,709) e com Sao Lourenco do Sul em longevidade (0,849) e educacao (0,528). O PIB per capita é
maior em Rio Grande (R$ 40 mil) e em torno de R$ 20 mil nos demais municipios.
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A caracterizacdo socioambiental realizada a partir do cruzamento dos resultados das trés categorias
indica que a macrorregido de inser¢cdo da FURG é de grande importancia bioldgica, com maior
vulnerabilidade na regido de Rio Grande, onde se concentram empreendimentos portuérios e
industriais de grande porte (como industrias de fertilizantes e petroquimicas). Por sua vez, sdo essas
atividades que garantem ao municipio os melhores indices sociais, em comparagdo aos demais. No
entanto, o alto impacto ambiental gerado indica a insustentabilidade desse modelo de producéo,
para cuja melhoria a FURG deve colaborar em todas as trés dimensdes destacadas nesta

caracterizacao.

15



Quadro 1 — Sintese da caracterizacdo socioambiental da macrorregido de inser¢do dos campi da FURG

Santa Rio Séo Santo
Caracterizacao Socioambiental Vitoria do Grande Lourenco | Anténio da
Palmar do Sul Patrulha
1.~ Areas Prioridade Extremamente alta
prioritarias para a
Conservacdo da
Biodiversidade no | Importancia Bioldgica | Alta Extrema Alta Extrema
RS (MMA, 2007)
. Baixa — Muito alta | Baixa — .
Vulnerabilidade Média _ Média Média Baixa
social | Médio Muito alto | Médio Mu_lto baixo
. Baixo
2. Vulnerabilidade Muito alio
(Macrodiagnostico Potencial (u:’JtI)ana) Baixo (rural)
da ZC) : Baixo — . - Muito baixo —
de risco natural e Baixo — Médio .
Médio e Baixo
Médio (urbana)
(rural)
tecnoldgico | Médio Muito alto | Alto Médio
0,712 0,744 0,687 0,717
DIl Alto Alto Meédio Alto
3. Indicadores Renda 0,709 0,752 0,722 0,718
Socioecondmicos Longevidade 0,861 0,861 0,849 0,866
Educacdo 0,591 0,637 0,528 0,594
PIB per capita (R$) 20 mil 40 mil 17,5 mil 21 mil

Fonte: Dione Kitzmann (LabGerco/IO-FURG)

2.4. Dados socioeconémicos daregiao
Prof. Dr. Marcelo Vinicius de La Rocha Domingues (ICHI-FURG)

As diferentes dindmicas socioecondmicas e socioespaciais que marcam o desenvolvimento
desigual de paises e regides na escala global, nesse inicio do século XXI, pdem relevo no papel
crescente dos territdrios em se assumirem como agentes protagonistas de seus processos de
desenvolvimento. As chamadas teorias e politicas de desenvolvimento local apontam para o fato de
que as transformacGes das realidades sociais na escala regional devem ser baseadas, 0 maximo

possivel, nas potencialidades produtivas e empresariais contidas em cada territério.

Nessa perspectiva, 0s capitais humano, técnico, fisico e pablico adquirem status de fatores
de producdo, tornando-se geradores de externalidades positivas, estimulando a formacdo de
ambientes intensivos em cooperacao e compartilhamento de conhecimento e inovacao, benéficos ao
desenvolvimento tecnoldgico, econémico e social de um dado territério. Somem-se a esses capitais,
as caracteristicas histdricas, culturais e institucionais que definem a identidade e a personalidade de

lugares e regides.
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O assim denominado desenvolvimento enddgeno pressupde uma organizacao da producéo
baseado em pequenas e médias empresas operando em rede, demandando politicas publicas capazes
de apoiar e direcionar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, de modo a potencializar um
processo de aprendizado cumulativo e virtuoso em nivel local e regional a partir da incorporacéao

crescente de inovacdo, resultando em modernizagdo econémica e social.

Neste contexto, as Universidades publicas assumem papel estratégico enquanto agentes
produtores e difusores de conhecimento e tecnologias, capazes de contribuir na identificacdo de
diretrizes voltadas ao desenvolvimento das diversas regides, de suas dinamicas territoriais recentes,
bem como na superacdo dos efeitos negativos das desigualdades regionais geradas no processo

historico de desenvolvimento econémico.

A Universidade Federal do Rio Grande — FURG assumiu esse desafio ao criar os Campi de
Santo Antdnio da Patrulha, Sdo Lourenco do Sul e Santa Vitdria do Palmar, visando, juntamente
com os diversos atores sociais dessas localidades, implantar atividades de ensino, pesquisa,
extensdo, tecnologia e inovagdo, voltadas aos interesses e possibilidades de futuro para essas
comunidades e seus entornos, contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento social e

econdmico das mesmas.

Nessa mesma perspectiva, e, em resposta aos desafios impostos a comunidade riograndina,
em particular, a partir da instalacdo do Polo Naval e Offshore, a Universidade ampliou de forma
significativa o numero de cursos de graduagdo voltados a atender antigas e novas demandas de

qualificacdo de quadros de nivel superior.

Os novos campi, situados na chamada Planicie Costeira do Rio Grande do Sul, estdo
voltados a atender demandas socioprodutivas historicamente consolidadas em municipios de dois
COREDES: o COREDE SUL, onde se localizam os municipios do Rio Grande (sede da
Universidade Federal do Rio Grande-FURG), Santa Vitdria do Palmar e Sdo Lourenco do Sul; e o
COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, onde se localiza o municipio de Santo

Antbnio da Patrulha.
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O COREDE SUL, composto por 22 municipios, correspondendo a Regido Funcional de
Planejamento 5, conforme a Fundacdo de Economia e Estatistica, apresenta o seguinte cenario
quanto a sua participacdo na evolucdo do PIB total do Rio Grande do Sul: 6,58% em 2010; 6,85%
em 2020 e 7% em 2030. Observe-se que em 2015, os municipios de Rio Grande e Pelotas
concentravam 75% do PIB total e 65% da populacdo total do COREDE, traduzindo uma forte
concentragdo espacial socioprodutiva, particularmente das atividades industriais, comerciais e de
servicos. Os demais 20 municipios baseiam suas atividades socioecondmicas fortemente na
agropecuaria, particularmente na cultura do arroz (rizicultura), como sdo 0s casos dos municipios de

Santa Vitéria do Palmar e S&o Lourenco do Sul.

Em Rio Grande, municipio com é&rea de 2.709,5 km? 211 mil habitantes, PIB de 8,2
bilhGes de reais, PIB per capita de 40 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 4,6% (15 anos ou mais), a Universidade possui dezenas de cursos que visam
potencializar a formacdo de quadros qualificados voltados as atividades econémicas ligadas ao
desenvolvimento da zona costeira do Rio Grande do Sul, com foco em sua sustentabilidade
socioambiental, além de atender os desafios impostos pela consolidagdo das atividades portuério-
industriais tradicionais no municipio, como fertilizantes, refino de petréleo, alimentos e pesca, bem
como das novas atividades ligadas ao Polo Naval e Offshore, assumindo ainda o desafio colocado
por projetos energéticos como parques eolicos e usina termelétrica a gas natural. Tais desafios
cientifico-tecnoldgicos e de formacdo de futuros profissionais levaram a Universidade a criar e
implantar, em 2013, o Parque Cientifico e Tecnologico do Mar — OCEANTEC que, em sua
concepcao, baseada nas competéncias cientifico-tecnoldgicas da regido, encontra-se estruturado em
cinco eixos cientifico-tecnoldgicos portadores de futuro que balizam o perfil das empresas a serem
prioritariamente instaladas no mesmo: Eixo Naval e Offshore, Eixo em Biotecnologia, Eixo em
Energia e Mineracdo, Eixo Costeiro e Oceanico e Eixo em Logistica. Se o Eixo Cientifico-
Tecnoldgico Naval e Offshore foi 0 motivador inicial do OCEANTEC, viabilizando sua criacdo, 0s
novos projetos portadores de futuro para a regido costeira sul brasileira identificados para a fronteira
temporal entre 2020 e 2030, como a minera¢do na Elevacdo do Rio Grande e as futuras exploractes
de hidratos de metano e petréleo e gas natural na Bacia de Pelotas demandardo novas tecnologias
ndo somente no Eixo Naval e Offshore, mas também nos demais Eixos Cientifico-Tecnolégicos,
desencadeando poderosas sinergias cientifico-tecnologicas para a Universidade nas areas de
Oceanografia, Biologia, Geologia Marinha, Geofisica, Logistica, Engenharias Oceénica, Naval,
Costeira e Portuaria, Automacdo, Computacdo, Fisica e Quimica, dentre outras. Nesse contexto, 0

desenvolvimento e consolidagdo do OCEANTEC impde & Universidade e a cidade do Rio Grande o
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fortalecimento de uma nova cultura empreendedora, que se traduz, no ambito da FURG, na

consolidacdo da Incubadora Tecnoldgica INNOVATIO.

Em Santa Vitéria do Palmar, municipio com area de 5.244,4 km?, 32 mil habitantes, PIB
de 636 milhdes de reais, PIB per capita de 20 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 6,5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduacao:
Turismo - Bacharelado, Hotelaria - Bacharelado, Relagdes Internacionais, Eventos - Tecnologia e
Comércio Exterior. Tais cursos visam potencializar a formagédo de quadros qualificados voltados as
atividades econdmicas ligadas ao desenvolvimento das relacdes binacionais Brasil-Uruguai,
especificamente no ambito da Bacia da Lagoa Mirim e zona costeira binacional. Atividades
econdmicas ligadas a macrologistica regional, como hidrovia do MERCOSUL e eixos rodoviarios
de integracdo; industrializacdo da zona de fronteira ligada as atividades agropecudrias tipicas a essa
regido de fronteira; energias renovaveis como parques eo6licos; turismo histérico-cultural,
gastrondmico, veraneio, esportivo, rural, dentre outros; acenam com demandas de quadros
qualificados capazes de potencializa-los, bem como de criar e viabilizar futuras possibilidades de

desenvolvimento socioecondmico para essa zona de fronteira binacional.

Em S&o Lourenco do Sul, municipio com &rea de 2.000 km?, 43 mil habitantes, PIB de
777 milhdes de reais, PIB per capita de 17,5 mil reais, expectativa de vida de 76 anos e taxa de
analfabetismo de 5% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s seguintes cursos de graduacao:
Agroecologia, Tecnologia em Gestdo Ambiental, Gestdo de Cooperativas, Educacdo do Campo e
Letras Portugués e Literaturas de Lingua Portuguesa. Tais cursos visam potencializar a formacéo de
quadros qualificados voltados as atividades econémicas ligadas a agricultura familiar, marcada
culturalmente nessa regido pela tradigdo do cooperativismo e da sustentabilidade, na qual se destaca
a agroecologia. Observe-se que Sdo Lourenco do Sul situa-se no extremo norte do COREDE SUL,
servindo de polo difusor de conhecimento nestas areas para dezenas de pequenos municipios com

similar perfil socioprodutivo que comp&em o vizinho COREDE CENTRO SUL.
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O COREDE METROPOLITANO DELTA DO JACUI, composto por 10 municipios,
correspondendo a Regido Funcional de Planejamento 1, conforme a Fundacdo de Economia e
Estatistica, apresenta o seguinte cenario quanto a sua participacdo no PIB total do Rio Grande do
Sul: 46,4% em 2010; 44,2% em 2020 e 42,3% em 2030. Observe-se que dos 2,5 milhdes de
habitantes, Porto Alegre possui 1,5 milhdo, correspondendo a 60% da populacdo total desse
COREDE. Os demais 9 municipios, excetuando-se Santo Antdnio da Patrulha, possuem forte
atividade industrial ligada aos complexos da metalurgia, petroquimica, papel e celulose. Santo
Antonio da Patrulha, localizado na fronteira dos COREDES LITORAL e PARANHANA
ENCOSTA DA SERRA, apresenta perfil socioprodutivo voltado as atividades agropecuérias.

Em Santo Antdnio da Patrulha, municipio com érea de 1.049,8 km?, 42 mil habitantes,
PIB de 886 milhdes de reais, PIB per capita de 21 mil reais, expectativa de vida de 77 anos e taxa
de analfabetismo de 9% (15 anos ou mais), a Universidade possui 0s cursos de graduacdo
(Engenharia Agroindustrial - Agroquimica, Engenharia Agroindustrial - Inddstrias Alimenticias,
Licenciatura em Ciéncias Exatas, Administracdo e Engenharia de Producdo) e de po6s-graduacao
(Especializacdo em Qualidade e Seguranca de Alimentos, Especializacdo em Gestdo Agroindustrial,
Mestrado em Sistemas e Processos Agroindustriais e Mestrado Profissional em Ensino de Ciéncias
Exatas). Tais cursos visam potencializar a formacgdo de quadros qualificados voltados as atividades
econdmicas ligadas ao desenvolvimento das pequenas e médias industrias regionais de alimentos
como carnes, cana-de-agUcar, rizicultura, dentre outras, bem como industrias quimicas voltadas a

fertilizantes, conservantes, defensivos agricolas, resinas, biocombustiveis, celulose.

Esses anos em que a FURG vem implantando e consolidando estes novos Campi, atestam
0 seu compromisso com um desenvolvimento regional socioeconomicamente responsavel e com
sustentabilidade socioambiental, em respeito a sua missdo de ser uma Universidade voltada para o

ecossistema costeiro e oceanico.
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3 Contextualizacao do Curso de Ciéncias Contabeis

3.1. Nome do curso
CIENCIAS CONTABEIS

3.2. Atos legais de criacao/revisao do curso

Reconhecido pelo Decreto n°. 83.658, de 28/06/79, publicado no DOU de 29/06/79.
Renovacdo de Reconhecimento através da Portaria n® 272 de 03/04/2017 e publicada no
DOU de 04/04/2017.

Renovacdo de Reconhecimento através da Portaria n® 948 de 30/08/2021 e publicada no
DOU de 31/08/2021.

3.3. Perfil do egresso

No momento atual, em que profundas e frequentes transformacdes ocorrem no ambito
nacional e internacional, afetando todos os tipos de organizacgdes, a atividade do Contador assume
papel cada vez mais relevante no contexto econémico-financeiro, politico e social de um pais.
Imprescindivel a qualquer empreendimento, o Contador deve estar habilitado a atuar com
profissionalismo e ética em funcles tdo diversificadas tais como: analista, auditor interno ou
externo, perito, assessor, conselheiro, consultor, controller, professor, pesquisador, conferencista,

escritor, redator ou revisor, fiscal de tributos, controlador de arrecadacdo, planejador, entre outros.

21



Assim, o curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal do Rio Grande, para atender a
demanda do mercado de trabalho, pretende formar profissionais com sdélidos conhecimentos
técnico/tedricos, com ampla formacdo cultural, que possibilite a compreensdo das questdes
contabeis no seu contexto social e desenvolver as capacidades de tomada de decisGes e de resolucéo
de problemas numa realidade diversificada e em constantes transformacdes; capacidade analitica,
com visdo critica e competéncia para adquirir novos conhecimentos; de comunicacdo e expressao
oral e escrita; e da consciéncia de que o senso ético e de responsabilidade social devem nortear o

exercicio da profisséo.

Também, com base no exposto no art. 30 da Resolu¢cdo CNE/CES 10 de 16 de dezembro
de 2004, o curso de graduacdo em Ciéncias Contébeis deve ensejar condi¢des para que o futuro

contador seja capacitado a:

I - compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais, econdémicas e financeiras, em ambito

nacional e internacional e nos diferentes modelos de organizacao;

Il - apresentar pleno dominio das responsabilidades funcionais envolvendo apuracées, auditorias,
pericias, arbitragens, nocdes de atividades atuariais e de quantificacbes de informac6es financeiras,

patrimoniais e governamentais, com a plena utilizacéo de inovac6es tecnoldgicas;

I11 - revelar capacidade critico-analitica de avaliacdo, quanto as implicacdes organizacionais com 0

advento da tecnologia da informacéo.

Competéncias e habilidades

O curso de graduacdo em Ciéncias Contébeis deve possibilitar formacdo profissional que
revele, pelo menos, as seguintes competéncias e habilidades, conforme exposto no art. 4° da
Resolucdo CNE/CES 10 de 16 de dezembro de 2004:

| - utilizar adequadamente a terminologia e a linguagem das Ciéncias Contabeis e Atuariais;
I - demonstrar visao sistémica e interdisciplinar da atividade contabil;

Il - elaborar pareceres e relatorios que contribuam para o desempenho eficiente e eficaz de seus

usuarios, quaisquer que sejam 0s modelos organizacionais;

IV - aplicar adequadamente a legislacdo inerente as fungdes contabeis;

22



V - desenvolver, com motivacdo e através de permanente articulacdo, a lideranca entre equipes
multidisciplinares para a captacdo de insumos necessarios aos controles técnicos, a geracao e

disseminacédo de informacdes contabeis, com reconhecido nivel de preciséo;

VI - exercer suas responsabilidades com o expressivo dominio das funcdes contabeis, incluindo
nocbes de atividades atuariais e de quantificacbes de informacBes financeiras, patrimoniais e
governamentais, que viabilizem aos agentes econdomicos e aos administradores de qualquer
segmento produtivo ou institucional o pleno cumprimento de seus encargos quanto ao
gerenciamento, aos controles e a prestacdo de contas de sua gestdo perante a sociedade, gerando
também informacdes para a tomada de decisdo, organizacdo de atitudes e construcdo de valores

orientados para a cidadania;

VII - desenvolver, analisar e implantar sistemas de informacdo contabil e de controle gerencial,
revelando capacidade critico analitica para avaliar as implicacdes organizacionais com a tecnologia

da informacéo;

VIII - exercer com ética e proficiéncia as atribuicBes e prerrogativas que lhe sdo prescritas através
da legislacdo especifica, revelando dominios adequados aos diferentes modelos organizacionais.

3.4. Caracteristicas do curso (duragcéo, carga horaria, turno, vagas)

Duracéo: Minimo 4 anos
Maximo 7 anos
Carga Horaria Total: 3.000 h/a

Turno: Noite

Vagas: 100

3.5. Coordenacao de curso

Coordenadora do curso de Ciéncias Contabeis - Prof.2 Flavia Veronica Silva Jacques

Coordenadora Adjunta do curso de Ciéncias Contabeis - Prof.2 Gabriela Dias da Silva
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3.6. Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Conforme Portaria n°® 1300/2021- PROGRAD de 10/04/2019, o atual NDE do curso é
composto pelos seguintes docentes:

Prof.2 Doutora Daiane Pias Machado (presidente)
Prof. Doutor Walter Nunes Oleiro

Prof.2 Doutora Débora Gomes de Gomes

Prof. Doutor Alexandre Costa Quintana

Prof.2 Doutora Flavia Veronica silva Jacques

Prof.2 Mestre Carla Teresinha do Amaral Rodrigues
Prof. Doutor Marco Aurélio Gomes Barbosa
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4 Historico da Avaliacdo Docente pelo Discente

A Auvaliacdo Docente pelo Discente € realizada anualmente na FURG desde 2000, sendo
que a partir de 2009 o seu questionario é respondido de forma voluntéria por meio digital, no
sistemas.furg pelos estudantes. O instrumento constava de 8 questdes quantitativas até 2018

(Quadro 2). Em 2019 o instrumentou passou a ter 10 questdes (Quadro 3).

No ano de 2020, devido a pandemia do COVID-19, a CPA decidiu por ndo realizar a
ADD, pois as aulas foram suspensas em marco de 2020, retornando em formato nédo presencial no
més de setembro, o que inviabilizaria aos estudantes avaliarem os docentes utilizando-se 0s

instrumentos existentes naquele momento, ficando esse ajuste para o ano de 2021.

No ano de 2021, houve a aplicacdo da ADD, no formato de ensino ndo presencial (ENP),

utilizando o instrumento adequado ao momento elaborado pela CPA (Quadro 4).

Nas questdes quantitativas o discente atribui uma nota de 1 a 10 ao(s) professore(s) da(s)
disciplina(s) que ele cursou. Também faz parte do instrumento um espaco reservado para o discente
se manifestar de forma qualitativa sobre cada docente avaliado, esses comentarios ficam disponiveis
as Direcdes das Unidades Académicas, as coordenacGes de curso e para cada docente. Os

comentarios ndo estdo inseridos neste relatorio.

A seqguir, na Tabela 1, sdo apresentadas notas médias atribuidas pelos discentes de Ciéncias
Contabeis em comparagdo com as notas dadas pelos estudantes da Unidade Académica de
vinculacdo do seu curso e dos demais estudantes da FURG, para cada uma das questbes do

questionario, nos anos de 2018, 2019 e 2021.

Ainda em relacdo a ADD, a CPA iniciou o processo de solicitacdo de analise dos
resultados dessa avalia¢do as unidades académicas, a partir do retorno, a PROGRAD e PROPESP

fizeram suas consideragdes a respeito do processo, 0 relatério estd disponivel em:
https://avaliacao.furg.br/images/Relatrio ADD_2019 - VERSAO FINAL_- Consideracoes PROGRAD e PROPESP.pdf
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Tabela 1 — Resultado da Avaliacdo Docente pelo Discente — 2018, 2019 e 2021 (média por tema) — Ciéncias Contabeis

2018 2019 2021
MEDIA MEDIA MEDIA
TEMAS N TEMAS Ne TEMAS Ne
FURG | UNID. | CURSO FURG | UNID. | CURSO FURG | UNID. | CURSO
[EETEIRE0 80 il o qn | ey 8,61 1] 88 | 879 8,93 1] 910 | 916 9,10
de ensino da disciplina.
Organizacédo das aulas. 2 8,03 7,91 7,82 2 8,07 8,05 8,21 2 8,51 8,36 8,18
LI ol € 3| 835 | 816 8,04 3| 894 | 882 9,07 3] 911 | 907 8,92
conteddo.
Incentiva o Incentiva o Incentiva a interacdo e
questionamento e a guestionamento 4 8,34 8,38 8,34 participacdo 4 8,56 8,47 8,37
participagéo dos 7 | 8,06 7,96 7,71 |Incentiva a participacio Qualidade quantidade de
discentes em grupos de dos discentes em grupos | 6 | 7,96 7,98 8,12  |material disponibilizado | 6 8,51 8,41 8,25
estudos. de estudos.
Estabelece !nteraggo_ 4 8,41 8,17 8,08 5| 840 8,37 8,56 5 8,65 8,51 8,32
entre a teoria, a pratica.
Dispensa ao aluno 5 | 855 | 842 | 840 7| 856 | 839 | 823 7| 940 | 950 | 946
tratamento respeitoso.
E acessivel/disponivel
para orientacdo 6 8,43 8,28 8,23 8 8,46 8,45 8,74 8 8,89 8,90 8,96
lextraclasse.
Elaboragdo das o| 876 | 879 | 890 o | 901 | 898 | 883
x avaliagOes
Elaboragao das /A quantidade e formato
avaliacOes e discussdo 8 8,43 8,37 8,30 g o 10 | 8,67 8,50 8,33
das avaliagdes
dos resultados i 0 d iad
ISCUSS40 doS TesUtadost1n | 829 | 8,38 8,38 11| 829 | 823 8,10
da avaliacdo.
MEDIA GERAL 8,36 8,22 8,15 8,46 8,44 8,55 8,79 8,74 8,62
ALUNOS
RESPONDENTES 26,1% | 21,4% 15,4% 36,2% | 35,9% 34,2% 27,4% | 28,7% 36,9%
(%)

Fonte: Sistemas FURG
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Quadro 2 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente até 2018

Questbes Avaliadas

1. O professor apresentou, discutiu e implementou o Plano de ensino da Disciplina:
ementa, conteddo a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; método de ensino (atividades
discentes e docentes); bibliografia (indicacdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e

instrumento de avaliacdo de aprendizagem.

2. O professor demonstra habilidade para organizar as aulas e torna-las atraentes,

utilizando linguagem clara e compreensivel para os alunos.

3. O professor torna evidentes os fundamentos tedricos (cientificos, sociopoliticos e/ou
técnicos) do conteddo ministrado, demonstrando dominio e atualizacdo do conhecimento,

envolvimento e entusiasmo no desenvolvimento da disciplina.

4. O professor estabelece interacéo entre a teoria, a pratica e/ou os aspectos da realidade.

5. O professor dispensa aos alunos tratamento cordial em clima de respeito pessoal, é

exigente na medida adequada, aceita criticas, opinides e sugestoes.

6. O professor mostra-se receptivo as necessidades dos alunos e cooperativo na solucéo de
suas dificuldades com a disciplina: é acessivel/disponivel para orientacdo extraclasse.

7. O professor promove interesse dos alunos da disciplina, incentivando-os a investigacao
tedrica e/ou préatica, ao questionamento, a realizacdo de leituras complementares, a participacao
em grupos de estudos, encontros, congressos e outras atividades extraclasses.

8. O professor elabora avaliacdes compativeis (coerentes) com o contetdo desenvolvido,

discute e analisa os resultados com os alunos.
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Quadro 3 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente em 2019

Questdes Avaliadas

1. Vocé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso SIM, atribua
uma nota para a seguinte questdo: O professor implementou o plano de ensino da disciplina: ementa,
conteudo a ser desenvolvido; objetivos da disciplina; métodos de ensino (atividades discentes e docentes);
bibliografia (indicacdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento de avaliacdo de

aprendizagem.

2. O professor organiza as aulas de modo a torna-las atraentes, utiliza linguagem clara e compreensivel

para os alunos.

3. O professor apresenta dominio sobre o contedo da disciplina.

4. O professor incentiva a investigacdo tedrica e/ou pratica, o questionamento, a realizacdo de leituras

complementares.

5. O professor estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da realidade do curso.

6. O professor incentiva a participagdo dos discentes em grupos de estudos, encontros, congressos e/ou

outras atividades extraclasse.

7. O professor dispensa ao aluno tratamento respeitoso.

8. O professor é acessivel/disponivel para orientacdo extraclasse.

9. O professor elabora avaliagbes com base no conteido desenvolvido na disciplina.

10.0 professor apresenta e discute os resultados da avaliagdo da disciplina.

Utilize este espaco para fazer as consideracGes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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Quadro 4 - Questdes da Avaliacdo Docente pelo Discente em 2021 - ENP

Questdes Avaliadas

1. Vocé teve acesso ao plano de ensino da disciplina? Caso NAO, deixe em branco. Caso SIM,
atribua uma nota para a seguinte questao:

O docente implementa o plano de ensino da disciplina: ementa; conteddo a ser desenvolvido;
objetivos da disciplina; métodos de ensino (atividades discentes e docentes); bibliografia
(indicacdo de fontes de consulta ou estudo); sistema e instrumento de avaliagdo de aprendizagem.

2. O docente organiza o material e usa linguagem adequada de forma a despertar o interesse pela
disciplina para atender o ensino nédo presencial

3. O docente demonstra conhecimento e atualizacdo dos contetdos da disciplina

4. O docente incentiva as interacdes e a participacdo discente nas atividades do ensino nao
presencial (tanto as atividades sincronas como as assincronas)

5. O docente estabelece interacdo entre a teoria, a pratica e/ou aspectos da area de atuacdo do
Curso.

6. A gualidade e quantidade do material disponibilizado pelo docente sdo adequados

7. O docente utiliza tratamento respeitoso com os discentes.

8. O docente é acessivel/disponivel para resolver eventuais ddvidas e problemas ocorridos na
disciplina.

9. O docente elabora avaliages com base no contetdo desenvolvido na disciplina.

10. A quantidade e o formato das atividades avaliativas realizadas pelo docente sdo adequadas.

11. O docente apresenta e discute os resultados da avaliacdo realizada na disciplina

Utilize este espaco para fazer as consideragdes que achar necessaria para esse(a) professor(a):
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5 Resultados da Avaliacao das Turmas pelo Docente 2021

A avaliacdo das turmas teve seu primeiro processo finalizado no final do ano letivo de
2021. Essa avaliacdo objetiva recolher informacdes dos docentes sobre como foi a participagéo
da turma nas disciplinas. Dessa forma, a coordenacdo de curso poderd montar um panorama
geral dos estudantes pela percepcdo dos seus docentes. O questionario fica a disposicdo dos
docentes sempre no final da disciplina, tanto para as disciplinas semestrais como anuais. Nas
disciplinas em colegiado cada docente pode fazer sua avaliacdo de forma independente do seu
colega. Os docentes para cada questdo davam uma nota de 1 a 5, usando a escala Likert, na qual
1 significa “péssimo” e 5 “muito bom”. Além disso, no final do questionario poderiam colocar

comentérios gerais sobre a participacao da turma.

Os resultados na integra desse processo avaliativo estdo disponiveis para a coordenagao
de curso no sistemas.furg. Aqui, no relatorio gerencial, para uma visualizacdo geral dos
resultados foi elaborada a Tabela 2 que mostra a médias dos resultados de cada questdo
agrupados pelo semestre do QSL da disciplina. Foram utilizadas nessas analises apenas as
turmas que tiveram mais de 50% dos estudantes matriculados na turma que pertenciam ao curso

analisado.
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Tabela 2 — Médias das respostas da “Avaliagdo das Turma pelo Docente” de 2021 do curso Ciéncias Contabeis

Legenda: Semestre do QSL — Semestre do quadro de sequéncia ldgica do curso; TT — Total de turmas no semestre; % - percentual de turmas avaliadas no

semestre
A . A
0 o SEIRIE G ?englr% ggs A iniciativa IR
A . . odaturma | P'eP O ndmero de
A frequéncia | envolviment | envolviment - estudantes dos e CHITETES
dos o0 dos o0 dos para estudantes L
estudantes estudantes estudantes aI?/?I(i:Stsis\?oss compreende | para buscar eg;utciIJ arrrl]ggs g:g;ggg:; Deegcl)((i)o
Semestre T Y _has _has _has r os informacdes é d 9 h
do QSL 0 atividades atividades atividades (20T, assuntos e e para o a esempenno
trabalho, . . desenvolvim | disciplina da turma
propostas de propostas propostas SeMinArios contetdos | conhecimen ento da de acordo foi
forma de forma de forma . ' | trabalhados tos S
. . . . . atividades, . disciplina | com o plano
sincrona foi... | sincronafoi | assincrona etc) da na extracurric foi de ensino
foi ... discipli disciplina ulares foi ...
isciplina foi proposto
foi ... foi...
1 4 75% 2,67 3,00 3,33 3,33 2,00 2,33 2,00 3,33 3,00
2 5 60% 3,00 2,75 3,75 4,00 3,25 2,75 2,50 3,75 3,50
3 5 60% 4,00 3,67 4,33 4,33 3,33 3,67 3,00 4,33 4,33
4 4 75% 1,33 2,00 1,67 3,33 2,00 1,33 1,67 3,00 2,67
5 5 40% 1,50 1,50 2,50 2,50 1,50 1,50 1,50 3,00 2,50
6 5 60% 2,50 2,50 3,75 4,00 3,00 2,75 3,25 4,25 4,25
7 20 25% 4,00 3,67 4,14 4,14 4,14 3,86 4,17 4,29 4,29
8 12 83% 4,22 4,30 4,20 4,20 4,20 4,00 4,60 4,40 4,36
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6 Resultados da Avaliagcao do Ensino ndo Presencial (ENP)
2020

Em 2020, a Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) buscou compreender diversos aspectos
da experiéncia dos seus docentes e estudantes sobre o ensino ndo presencial em funcionamento na
FURG durante o periodo emergencial, em funcdo da pandemia do COVID-19. Foram avaliados
aspectos desde a infraestrutura disponivel para essa forma de ensino, passando pelo apoio
pedagogico da Universidade, o uso das plataformas, entre outros aspectos. O objetivo foi obter
indicadores para compreender o que precisava ser melhorado para o préximo semestre do ano letivo

2020, o qual se vislumbrava que também né&o seria presencial, o que acabou se concretizando.

Foram elaborados trés instrumentos: um para os docentes, um para os discentes de
graduacdo e o outro para os discentes de pos-graduacdo. Todos os instrumentos foram

disponibilizados para a comunidade através do sistema “Consultas” da FURG no periodo de

16/11/2020 a 06/12/2020.

As questbes foram agrupadas por similaridade e classificadas conforme aspectos
relacionados em Retorno das atividades do curso, Programas de apoio, Capacitagdo e AVA
FURG, Funcionamento das disciplinas, Aprendizagem, Extensdo, Pesquisa, Modificacdo do
ensino para o retorno das aulas presenciais sendo gque alguns eram especificos a cada segmento
avaliado. Para algumas questbes objetivas, as opgdes de respostas foram operacionalizadas em
escala tipo Likert de 5 pontos (variando de “pé€ssimo” a “muito bom™). Para analise dos resultados

quantitativos, foi feita a determinacdo do percentual de respostas para cada questao.

Havia também um espaco para registro das consideracdes ou sugestdes que o respondente
tinha sobre o momento de realizagdo de atividades académicas ndo presenciais. Para melhor
compreenséo dos resultados foi feita a organizacao das respostas em relagcdo a cada questéo presente
nos instrumentos de cada segmento. Foram feitas analises de contetido, sendo para a definicdo das

categorias iniciais o uso de um minerador de palavras.
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Nas avaliacOes qualitativas, as quais compdem o presente Relatorio Gerencial, a CPA decidiu que
caso algum comentario remetesse a pessoas especificas de forma pejorativa ou ofensiva, a
identificacdo da pessoa mencionada seria retirada e, além disso, caso algum comentério se referisse
a algum tipo de acusacdo ou denuncia, esse comentario seria encaminhado a Ouvidoria da
Universidade e, desta forma, ndo estaria exposto no Relatorio Gerencial. Ambas as acles, de
retirada da identificacdo ou envio & Ouvidoria, caso ocorram no material em questdo, estardo

sinalizadas nos comentarios, para conhecimento.

Os resultados obtidos na Avaliacdo do Ensino ndo Presencial foram imediatamente

repassados as unidades académicas, dire¢fes e coordenacdes de curso.

6.1. Avaliacdo dos Discentes - ENP 2020

6.1.1. Quantitativa

Na Tabela 3, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
de Ciéncias Contabeis, na avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020, de forma comparativa com as
respostas dadas pelos discentes dos cursos vinculados ao ICEAC e pelos discentes da FURG, para

destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 3 - Resultado da Avaliacdo Quantitativa dos DISCENTES do Curso de Ciéncias Contabeis na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020. Os resultados sdo apresentados

em funcdo do nimero de discentes respondentes

PERGUNTAS

OPCOES DE RESPOSTAS

FURG

(N° de discentes = 9853)
(Particip. (%) = 19,2%)

ICEAC

(N° de discentes = 1458)
(Particip. (%) = 16,9%)

Ciéncias Contabeis

(N° de discentes = 414)
(Particip. (%) = 17,1%)

As informacBes sobre o retorno das aulas foram | Concordo totalmente 54,9 55,5 52,1
transmitidas de forma adequada para vocé. Concordo parcialmente 31,6 29,0 29,6
Discordo parcialmente 8,5 9,0 5,6
Discordo totalmente 3,5 53 9,9
Sem condicBes de opinar 15 1,2 2,8
O Plano de Contingéncia (a¢Ges implementadas para | Muito bom 29,9 34,7 35,2
enfrentgmen_to da pandemia dp coro_navirus) tracado | gom 39.2 412 507
pela universidade para este periodo foi... Regular 203 163 22
Ruim 49 3,7 4,2
Péssimo 3,7 3,7 5,6
Sem condigdes de opinar 1,9 0,4 0,0
O processo de realizagdo da matricula/acerto de | Muito bom 37,5 37,1 45,1
matricula foi... Bom 38,1 38,0 25,4
Regular 13,8 15,5 15,5
Ruim 3,1 3,3 5,6
Péssimo 1,6 1,2 0,0
Sem condigBes de opinar 5,8 4,9 8,5
O atendimento oferecido de forma remota pela Muito bom 35,2 32,2 31,0
coordenagdo do seu curso foi... Bom 33,1 29,4 29,6
Regular 15,6 20,8 19,7
Ruim 5,3 4,9 4,2
Péssimo 4,1 3,7 2,8
Sem condicdes de opinar 6,7 9,0 12,7

34




O atendimento oferecido de forma remota pela Muito bom 22,0 23,7 26,8
secretaria académica/secretaria do campus foi... Bom 31,2 24,5 18,3
Regular 15,6 18,0 211
Ruim 3.4 5,3 4,2
Péssimo 2,8 2,4 0,0
Sem condicBes de opinar 25,1 26,1 29,6
O atendimento oferecido pela biblioteca (no que se Muito bom 19,8 20,4 18,3
refere aos seus produtos e servigos, tais como: bases de | Bom 24,5 22,9 18,3
dados, busca no ARGO, médulo "meu espago”, Regular 11,7 16,3 18,3
renoyagéo de itens, orlenta(;c")e_s e esclarecimentos via RUIM 33 16 14
e-mail, etc..) nesse periodo foi... —— ! ! :
Péssimo 1,3 1,6 1,4
Sem condicdes de opinar 39,3 37,1 42,3
Vocé soube dos programas de apoio aos estudantes Sim 83,6 81,6 74,6
ofertados pela Universidade/P_RAE durante a _ NG
suspensao e a retomada das atividades académicas? a0 16,4 18,4 254
Vocé se inscreveu em algum dos programas de apoio Sim 24.8 28,2 26,8
ofertados aos estudantes d_urante a suspen;éo ou Nio
durante a retomada das atividades académicas? 75,3 71,8 73,2
Se vocé NAO se inscreveu, quais foram os motivos? N&o necessitei dos auxilios. 52,3 53,5 57,7
Marque quantas opcdes desejar. Nao soube dos editais de 45 102 141
auxilio.
Tive dificuldades em me
inscrever nos editais de a_ux[h(_) 14 12 0.0
(preenchimento do questionario
ou entrega de documentos).
Perdi 0 prazo para a inscri¢ao 15 33 14
nos editais de auxilio.
Tive receio de ndo cumprir as
exigéncias dos editais de 6,8 114 7,0
auxilio.
Tive impedimento por receber 0.9 12 14

outro auxilio financeiro.
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Vocé foi contemplado por algum dos programas de

. Sim 23,7 27,3 28,2
apoio ofertados aos estudantes durante a suspenséo ou
durante a retomada das atividades académicas? Nao 24,5 25,7 21,1
N&o necessitei dos auxilios 51,8 46,9 50,7
Se SIM, qual(is)? Marque quantas op¢Bes desejar. Auxilio deslocamento (somente
alunos moradpres (_jas_Casas do 192 04 49
Estudante Universitarios - ’ ’ '
CEUs).
Aucxilio financeiro emergencial
(somente alunos moradores das 3,5 0,8 2,8
CEUs).
Auxilio al_lmentagao - 6.0 0.4 0.0
emergencial (cestas basicas).
Auxilio inclusdo digital (valor
de F_2$200,00 para compra de 208 16,3 26.8
equipamentos ou pagamento de
internet).
Edital alunos conectados MEC
(distribuicéo de chips de 4,3 0,0 4,2
internet).
Os materiais do "Conhe¢a AVA FURG" séo ... Muito bons 17,7 22,9 254
Bons 37,6 42,0 32,4
Regulares 18,6 12,7 14,1
Ruins 2,6 1,2 1,4
Péssimos 1,5 2,4 4,2
Sem condicdes de opinar 22,0 18,8 22,5
O atendimento da equipe do AVA FURG para ajuda-lo | Muito bom 15,5 18,0 21,1
foi... Bom 28,6 31,0 23,9
Regular 13,2 13,9 18,3
Ruim 2,6 1,2 2,8
Péssimo 1,6 2,0 2,8
Sem condicdes de opinar 38,6 33,9 31,0
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Quais ferramentas do AVA FURG vocé teve

Na&o tive dificuldade em

dificuldade em usar? Marque quantas opcGes desejar. nenhuma ol 2 e
N&o acessei 0 AVA 0,7 0,4 0,0
Chat 12,0 11,4 10,4
Foérum 17,0 13,9 12,5
Glossério 9,6 8,2 6,3
Questionario 8,3 8,2 8,3
Tarefa 12,4 11,4 14,6
Wiki. 10,9 6,5 2,1
Outra. 5,4 3,7 4,2
De que forma ocorreram as interaces com seus N&o houve interacbes 7,4 9,4 16,9
colegas de turma dentro das disciplinas. Marque Nos féruns 2,6 34,7 33,8
quantas opgoes desejar. Nos encontros sincronos 41 478 423
Nos grupos de whatsapp 32,1 82,4 73,2
Outra 0,4 2,0 4,2
Em quantas disciplinas vocé se matriculou nesse Nenhuma 1,0 0,8 0,0
periodo? 1 1,9 1,6 2,8
2 5,3 8,2 14,1
3 8,9 19,6 19,7
4 10,9 24,1 42,3
5 17,8 36,3 21,1
6 17,6 6,9 0,0
7 13,6 1,6 0,0
8 10,5 0,4 0,0
9 6,4 0,4 0,0
Mais de 9 6,1 0,0 0,0
Vocé trancou ou desistiu de alguma(s) dessa(s) Sim, todas 1,6 2,9 1,4
disciplina(s)? Sim, algumas 20,4 15,5 8,5
Né&o 78,0 81,6 90,1
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Se vocé respondeu SIM na questdo anterior, quais Né&o se aplica. 76,6 80,8 90,1
foram os motivos para vocé ter trancado/desistido Actmulo de atividades
dessa(s) disciplina(s)? académicas. 75 3.7 14
Acumulo de atividades
particulares. & 0 e
Nao gostei do formqto _de. 6.0 3.7 42
funcionamento da disciplina.
Dificuldade de acesso a internet. 0,6 0,0 0,0
Falta de equipamentos
adequados para realizar as 1,1 2,4 2,8
atividades da disciplina.
Outros motivos. 6,2 7,1 2,1
Vocé conseguiu participar das atividades sincronas (on | Sempre 18,2 19,2 16,9
line) ofertadas nas disciplinas? Quase sempre 42,6 41,6 35,2
Algumas vezes 22,0 18,4 21,1
Poucas vezes 13,8 16,3 19,7
Nunca 2,5 2,9 4,2
Né&o se aplica 0,9 1,6 2,8
A QUALIDADE do material disponibilizado pelos(as) | Muito boa 20,7 26,5 29,6
professores(as) foi... Boa 37,6 36,3 35,2
Regular 30,3 26,5 25,4
Ruim 7,2 6,9 5,6
Péssima 3,5 3,3 4,2
Né&o se aplica 0,7 0,4 0,0
A QUANTIDADE de material disponibilizado Muita 47,0 43,3 43,7
pelos(as) professores(as) foi... Adequada 42,5 46,1 46,5
Pouca 7,8 8,2 7,0
Sem condicBes de opinar 2,8 2,4 2,8
Os(As) professores(as) organizaram o material de Concordo totalmente 15,5 23,3 26,8
forma a despertar o interesse pelas disciplinas. Concordo parcialmente 47,3 44,1 35,2
Discordo parcialmente 23,8 22,0 25,4
Discordo totalmente 11,6 9,0 9,9
Sem condicdes de opinar 1,9 1,6 2,8
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Os(As) professores(as) mostraram-se disponiveis para | Concordo totalmente 42,3 46,9 49,3
resolver eventuais dividas e problemas ocorridos nas Concordo parcialmente 39,6 35,9 32,4
disciplinas. Discordo parcialmente 13,4 12,7 12,7
Discordo totalmente 3,0 2,9 5,6
Sem condicdes de opinar 1,7 1,6 0,0
Como vocé avalia o seu aprendizado nas disciplinas Muito bom 10,2 14,3 21,1
com o ensino nao presencial? Bom 26,2 25,7 23,9
Regular 33,5 29,8 28,2
Ruim 16,1 17,6 12,7
Péssimo 13,4 12,7 14,1
Né&o se aplica 0,5 0,0 0,0
Qual(is) material(is) didatico(s) e/ou atividades Sem condic¢Bes de opinar 9,7 8,6 14,6
contribuiram facilitando seu aprendizado? Marque Nenhum 8,3 10,6 6,3
quantas opgdes desejar. Atividades sincronas (on line) 52,8 56,7 52,1
Chat 15,6 18,8 29,2
Férum 21,7 26,9 20,8
Glossério 5,3 5,7 2,1
Questionario 34,6 31,0 29,2
Tarefa 45,3 46,9 45,8
Wiki 31 2,9 0,0
Outro 16,6 15,5 125
Corr_l (elagéo a atividgdes de EXTENSAO, vocé sim 312 24.9 183
participou, nesse periodo, de alguma
acao/atividade/projeto? N&o 68,8 75,1 81,7
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Se SIM, quais tecnologias digitais para a execucao N&o se aplica 66,3 72,2 80,3
e/ou planejamento de atividades de EXTENSAO vocé | E-mail 0,3 13,9 12,7
utilizou? Marque quantas opgGes forem necessarias. Podcast 0.1 3,7 7.0

WhatsApp 0,9 14,7 11,3

Skype, Hangout, Conferéncia

Web - RNP, Google Meet, 3,3 18,0 11,3

Microsoft Teams, Zoom

Redes Sociais (Instagram, 0.3 8,2 2.8

Facebook)

Youtube 14,2 138,5 23,1

Google Classroom (Sala de 49 308 0.0

Aula)

Plataforma AVA FURG 8,5 76,9 7,7
Com relagdo a atividades de PESQUISA, vocé Sim 25 9 135 113
participou, nesse periodo, de alguma atividade? : : :

Né&o 74,1 86,5 88,7
Se SIM, quais tecnologias digitais para a execucao N&o se aplica 72,3 84,1 85,9
e/ou planejamento de atividades de PESQUISA vocé E-mail 0,7 7.8 12,7
utilizou? Marque quantas opgdes forem necessarias. Podcast 0,1 0,8 0,0

WhatsApp 1,2 10,6 11,3

Skype, Hangout, Conferéncia

Web - RNP, Google Meet, 2,5 8,6 7,0

Microsoft Teams, Zoom

Redes Sociais (Instagram, 0.1 2.9 2.8

Facebook)

Youtube 8,4 38,5 3,8

Google Classroom (Sala de 26 30,8 115

Aula)

Plataforma AVA FURG 6,1 46,2 7,7
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Das ferramentas do AVA FURG, quais vocé gostaria Sem condigdes de opinar 14,4 25,4 16,7
que, no retorno das atividades presenciais, fossem Nenhuma 15,6 20,4 8,3
utilizadas pelo(a) professor(a)? Marque quantas opgGes | cpat 26,1 54,2 31,3
CIESER: Forum 30,5 55,6 22,9
Glosséario 9,8 16,9 6,3
Questionario 38,5 62,0 38,0
Tarefa 44,6 81,7 50,7
Wiki 4.4 5,6 0,0
outra 7,2 10,6 8,5
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6.1.2. Qualitativa

Os comentérios relatados pelos estudantes do curso de Ciéncias Contébeis na avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020 sdo apresentados

a seguir, na Tabela 4.

Tabela 4 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Discentes de Ciéncias Contébeis - Avaliacdo ENP 2020

COMENTARIO

Quem utiliza celular, como eu, fica muito dificil os trabalhos que néo seja questionario.

Na disciplina de matematica estou tendo um pouco de dificuldade pelo fato de a professora ndo conseguir reproduzir os nimeros, como no quadro na sala de aula. O resto das
mateérias os professores estdo preparados, com ferramentas digitais mais avangadas.

Ao meu ver esse periodo que estamos vivendo foi bem respondido pela instui¢éo, e 0s recursos instrucionais disponibilizados atenderam plenamente o aprendizado.

Acredito que alguns professores deveriam ter um contato maior com os alunos. Alguns professores ndo ofertam contato regular com os alunos o que dificulta o aprendizado.
Alguns professores aplicam provas afim da nossa aprovacao e ndo aprendizado.

A disponibilidade de aulas gravadas foi uma excelente ferramenta para o aprendizado, porém as tarefas avaliadas com prazo curtissimo para resposta foi um erro. Por exemplo,
15 minutos para responder um questionario de multipla escolha com 8 questdes ndo me parece ser a melhor forma de se aplicar uma tarefa avaliada. A grande quantidade de
conteddo a ser vencida num periodo curto também prejudicou o aprendizado.

Alguns professores ndo estdo se limitando ao tempo destinado a suas disciplinas, utilizando outros dias para avaliacdo e afins, o que afeta muito a rotina de quem trabalha e
ndo tem outros horarios disponiveis para se dedicar as disciplinas. Também acontece de disponibilizar materiais que ndo seriam possiveis se ministrar apenas no periodo
destinado a sua disciplina.

Percebo que houve e hd um esforco dos professores para fazer com que nds estudantes pudéssemos assimilar o maximo possivel dos contetidos. De forma geral, acho que me
adaptei de maneira adequada com as plataformas de acesso. Agradego pelo empenho de todas as pessoas que se envolveram direta e indiretamente para que esse momento
atipico passe sem maiores transtornos académicos.
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Gostaria de sugerir em relacao as aulas de matematica: a professora poderia disponibilizar seus proprios vidios sobre os conteudos, pois sinto que fico mais em duvida com o
vidios disponibilizado por terceiros, porque fica a questao sobre qual forma certa aplicar sobre a atividade proposta e tambem que 0 nosos encrontros sincronos fossem
disponibilizados no AVA (tem muito colegas que nao conseguem assistir e que muitas vezes temos duvidas iguais que poderiam ser sanadas de uma unica vez; ate porque
tambem a prof diz alguns assuntos importantes e relevantes que todos deveriam ser favorecidos), contudo a prof é otima gostaria de parabenizar muito elal ADM: a professora
¢ otima seus vidios sao muito bons, mas gostaria de pedir para que ela nos disponibiliza-se exercicios para nos estimular a curiosidade sobre o assunto fazendo com que o
aluno surgisse com curiosidades e tambem gostaria de ressaltar que a prof, poderia disponibilizar alguns vidios de exemplos de como foi utilizado o determinado assunto
estudado, sendo aplicado na pratica.sobre a prof de economia ela é incrivel demais o conteudo que ela nos disponibiliza é muito bom e os encontros sincronos tambem ela é
top'em relacao ao professor de contabilidade gostaria de que fossem consideradas ele disponibilizar vidios de exemplos de como o conteudo que ele esta aplicando pode ser
usando na pratica porque é muito dificil pensar como empresa, e contabilidade ate porque a nossa base de escola estadual (em relacao as palavras tecnicas) nao é uma das
melhores, e tem muitos aluno que nao trabalha com a conatbilidade, portanto fica mais dificil ainda tentar imaginar as coisas acontecendo em uma empresa ate porque 0s
exemplos eo racicio do professor é muito tecnico, asim como nos livros eu fico com mais duvida ainda ( ai chego no professor que tem uma explicacao mais tecnica me
embaralho toda e cabo por nao intender o conceito completamente) e que os trabalhos que fosem muito longos gostaria que ele nos dasse mais de 48h para responder eles kkkk
, mas gostaria de agradecer ele o material que ele disponibiliza ta de muita boa qualidade e que ele é um otimo proff!

De modo geral fiquei satisfeita com o desenvolvimento das aulas online, contudo em uma disciplina houveram algumas aulas gravadas com chiado, o que deixava mais dificil
0 interesse pela aula, na mesma disciplina os slides usados nas aulas eram quadriculados e deixavam a escrita pouco visivel, dessa forma sugiro que os slides sejam de fundo
claro como nas outras disciplinas. Aprendi muito em algumas disciplinas com aulas gravadas mas algumas ndo fez diferenca nenhuma assistir, pois a professora sd lia a
matéria e ndo explicava... E com certeza me envolvi mais com as disciplinas que tinham tarefas frequentes, pois havia 0 compromisso da entrega das atividades, assim as
disciplinas em que os prof.s s6 fizeram 2 ou 3 atividades para entregar durante todo o semestre foram ficando por Gltimo em detrimento das disciplinas em que as entregas
eram semanais. Gostei muito do funcionamento do AVA também.

o professor poderia fazer um video explicando o slide pgq é um material resumido e se n tiver explicacdo fica um material vago, liberem o material com um pouco de
antecedéncia pq se n, n tem como ler parar ter ddvidas durante a conferéncia online,

Alguns professores largaram tarefas e nem tivemos aula explicativa sobre o conteldo, o que acabou demandando muito tempo e como tinhamos uma atividade de cada
disciplina por semana, para quem trabalha e estudada acabou ficando muito puxado.

acho que foi um grande nimero de atividade que precisamos de muito mais tempo que 1 noite para resolver, o que na aula presencial ndo aconteceria desta forma, tivemos
trabalhos para entregar pratiamente todos os dias com um nivel de dificuldade maior e que precisaria de mais tempo, ou pelo menos mais espacados, temos mais de uma
cadeira, nem todo mundo ficou em casa ha pandemia, logo sé tinha o tempo da aula para realizar as tarefas.

As atividades ndo presenciais precisam parar. Nao escuto nenhuma pessoa falar bem. Entendo que o momento € atipico e concordo plenamente com a suspensdo das aulas
presenciais, mas o retorno a distancia foi um desastre no meu ver. No préximo semestre irei trancar. Faltou explicagdes por parte da Furg de como realmente seria esse
periodo. Algumas disciplinas tinhamos 8 horas aula semanais que diminuiram para 1hr on-line. Alguns alunos ndo conseguem acompanhar as aulas on-line por ndo disporem
de uma internet de qualidade.O ensino ficou muito comprometido. Escolhi a Furg pelo excelente ensino PRESENCIAL que aplica ano a ano com nossa comunidade. Mas,
infelizmente nesse formato, ndo ha a menor condicdo de manter o ensino com qualidade. Abortem esses periodo emergencial e retornem apenas com seguranga e
PRESENCIAL!Obrigado pelo espago e transparéncia.

Muita discrepancia de preparo dos professores, bem como as cobrancgas. Alguns professores interagiram e identificaram que o processo de ensino a distancia é temporario e
dificultoso para todos, e adaptaram o ensino a nova realidade. Por outro lado, outros professores ndo tiveram consideragdo quanto as dificuldades do processo a distancia e
aumentaram o nivel de cobranga, principalmente nas avaliagGes, tornando desestimulante a busca pela aprovacdo em determinadas disciplinas.
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Tive muita dificuldade inicialmente para me adaptar a plataforma, apds a adaptacdo consegui acompanhar as tarefas, porém a didatica é péssima, jogam o conteido no Ava,
estudamos sem nenhum respaldo, e temos um encontro online de 15 em 15 dias que geralmente é lido os slides que ja estdo na plataforma, a professora Débora de Custos tem
uma didatica melhor que é resolver exercicios e tirar davidas durantes essas aulas, ja o professor (nome retirado) de Demonstracdes Contabeis esta simplesmente jogando o
material no Ava com slides, questdes e solucdo, e a partir disso passa uma atividade que muitas vezes ndo tem a mesma estrutura do que esta nos slides, as aulas sincronas sao
péssimas, ndo é explicado nada, ndo é resolvida nenhuma atividade passo a passo. Demonstracfes € uma das atividades mais importantes do meu curso, entdo deixou muito a
desejar, 0 método de avaliacdo é péssimo tbm, ele passa uma atividade, depois umas perguntas e por fim ainda tem um estudo de caso que é bizarro, extraido de uma empresa,
sempre temos que fazer uma auditoria sobre essa empresa, mal estamos fazendo as demonstracdes que € a cadeira, e ele ainda nos cobra a auditoria se a situacdo da empresa
esta ok ou nao, e a partir disso nos avalia, sem antes passar uma avaliagdo para saber como esta 0 nosso entendimento, ele manda a prova e pronto, sabe, sabe, ndo sabe, ele
zera, muito absurdo! Teria esta condizente com as aulas remotas, passa o contetido e fica aberto para as dividas, e a avaliagdo esta de acordo com o que esta sendo ensinado.

Muito dificil de conciliar a sobrecarga de trabalhos académicos com a exigéncia que o meu trabalho também necessitava e ainda ter que se encaixar nas rotinas dos colegas
para fazer os trabalhos em tempo habil.

A professora (nome retirado) de matematica 1, € MUITO ruim!! Além de ndo se prestar nem a gravar as aulas e disponibilizar link do Youtube de professor online, suas
explicagcdes nos encontros sincronos sempre foram extremamente horriveis, me deixando mais confuso do que de fato aprendendo. Basicamente, o que eu aprendi de
matematica foi sozinho ou de bagagem" que trouxe do IFRS porque se dependesse das explicacfes da professora estava perdido. Sugiro que avaliem melhor os métodos de
ensino dela e pesquisem as opinides dos alunos e ex alunos a respeito da for ndo didatica dela de dar aula. Obrigado!!"

As aulas ndo presenciais estdo sendo muito boas! Estou tendo aula de segunda a sexta, trabalhos toda a semana, provas em uma das matérias. Percebe-se que tem sim que
estudar e esta sim sendo puxado da mesma forma, as tarefas estdo sendo um 6timo local para postar trabalhos!

Infelizmente eu sou um aluno que ndo me adapto com aulas ndo presenciais. Eu tentei realizar as atividades, mas infelizmente problemas pessoas me fizeram perder a
concentracdo e o gerar de ideias tanto na pesquisa, tanto nas aulas online.

O ensino no modelo virtual tem sido muito bom e proveitoso. Podemos estar perto das nossas familias. Com isto gostaria de sugerir que este modelo EAD continue por todo
periodo do curso, até a formatura.

A plataforma atendeu todas as necessidades que os alunos de graduagdo precisava nesse momento de pandemia

E necessario que os professores cobrem os trabalho assim avaliando a turma, mas que também disponibilizem um tempo adequado para realizar as tarefas ,visto que alguns d&o
um tempo muito curto para realizacdo dos trabalhos.

Por ser o primeiro semestre utilizando essa modalidade, considera o resultado ok. A maior dificuldade é a falta de motivagdo para se manter estudando com frequéncia, alguns
professores s6 disponibilizavam os materiais e se colocavam disponiveis para eventuais duvidas. Na minha opinido, ndo ter a mesma interacdo que existia na sala de aula
prejudicou um pouco o meu aprendizado. Senti também que a carga horaria diminuiu um pouco pelo fato de ter uma liberdade para assistir os conteldos mas, parecia que a
demanda por parte dos professores aumentou. Nao sei até que ponto essa demanda™ se deve dos professores ou se é uma percep¢do minha da adaptagdo ao ensino nao
presencial."

Seria interessante que os professores que realizam encontros sincronos, disponibilizassem a gravacdo daquele momento.
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Imagino que seria ideal aulas nesse modelo, aliada a aulas presenciais. Tém muitas disciplinas que poderiam ser oferecidas somente nessa modalidade.

sugiro que os professores tenham mais paciéncia com os alunos pelo momento que estamos passando.

Minha consideracdo é especifica a uma matéria (estatistica lecionada pelo professor (nome retirado)) onde diversas pessoas tiveram dificuldade para entender o contetdo da
forma apresentada e entregar as tarefas pedidas no prazo, foi conversado com ele e 0 mesmo ignorou a reclamacdo. Como foi ignorado foi entrado em contato com a
coordenacdo de curso por e-mail (eu esqueci de mandar e-mail juntamente com a turma), a mesma entrou em contato com o professor que distorceu a histéria e acabou ficando
por isso mesmo. Resumo: proximo semestre vou ter estatistica 2, e ndo aprendi nada da 1 (se conseguir passar). No resto todos os professores na minha opinido se esforcaram e
conseguiram na medida do possivel (pois tanto os professores quanto os alunos ndo estavam acostumados nessa modalidade EAD) transmitir o contelido.

Ao mesmo tempo que facilita a vida do estudante estar em casa e realizar o curso remotamente 0 mesmo se torna ruim por nao se ter um acompanhamento de perto (fisico), se
os professores usassem uma plataforma como 0 AVA FURG para realizar a0 menos uma atividade remota que fosse relativamente facil ndo teriamos tantos problemas. Varios
professores ao longo do curso utilizavam o Moodle FURG e isso era muitas vezes bom. Mudou a plataforma e alguns continuaram bons, contudo € uma época de aprender e
acontece de muitos ndo conseguirem assim como eu. Tive alguns problemas pessoais como falta de internet que prejudicou meu desempenho de muitas formas e como eu ndo
sou de muitos amigos acabei sem grupo para trabalhar e isso vai causar talvez minha reprovacéo. Espero que volte ao normal em 2021 para voltar a sala presencial e concluir
este curso.

Parabéns pela iniciativa de manter as atividades e elaborar uma plataforma para a continuidade do apredizado.

N&o tive dificuldade de acesso. Para mim, o melhor foi a disponibilizacdo dos materiais e video aula em tempo integral, pois assim temos a aula” disponivel a qualquer horério,
0 que me ajudou a encaixar os estudos na rotina do dia a dia."

Algumas vezes um nao fiquei sabendo a tempo de alguns encontros virtuais em plataformas diferentes, por isso muitas vezes nés ficamos perdidos sem material ou explicagdo.
Penso que todos deveriam utilizar uma Unica plataforma para todos se encontrarem, foram varias e algumas eu nem conhecia.

no meu caso tenho dificuldade com EAD, mesmo assistindo as atividades na hora parece facil depois sozinha tenho muita dificuldade de fazer e os prof. até me explicam mas
ndo é a mesma coisa.

No inicio eu estava muito pessimista, mas conforme os professores foram adicionando os materiais fui percebendo que era possivel.A quantidade de material deveria ser
revista.E como retirar as davidas também.

Péssimo sistema de aprendizado ndo presencial, falta de aprendizado por parte do aluno.
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6.2. Avaliacdo dos Docentes - ENP 2020

6.2.1. Quantitativa

Na Tabela 5, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso de Ciéncias Contabeis, na avaliacdo do Ensino ndo Presencial 2020,
de forma comparativa com as respostas dadas pelos docentes do ICEAC e pelos docentes da FURG,

para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 5 - Resultado da Avaliagao Quantitativa dos DOCENTES de Ciéncias Contabeis na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020. Os resultados séo apresentados em fungdo

do nimero de docentes respondentes

PERGUNTAS

OPCOES DE RESPOSTAS

FURG

(N° de docentes = 911)
(Particip. (%) = 51,7%)

ICEAC

(N° de docentes = 83)
(Particip. (%) = 37,3%)

Ciéncias Contabeis

(N° de docentes = 45)
(Particip. (%) = 22,2%)

As informagdes sobre o retorno das aulas ndo | Concordo totalmente 70,9 67,7 70,0
presenciais  (calendario, plano de contingéncia, | Concordo parcialmente 22,7 22.6 10,0
deliberagoes, etc.z foram comunicadas de forma | piscordo parcialmente 53 6,5 10,0
adequada para vocé. Discordo totalmente 0,8 3,2 10,0
Sem condicBes de opinar 0,2 0,0 0,0
Vocé foi favoravel a decisdo da FURG sobre o retorno | Sim 77,9 83,9 100,0
das atividades académicas na forma ndo presencial? Parcialmente favoravel 18,0 12.9 00
Néo 4,0 3,2 0,0
As a¢des adotadas pela FURG para a substituicdo das | Concordo totalmente 45,9 48,4 50,0
aulas presenciais foram adequadas. Concordo parcialmente 43,3 41,9 50,0
Discordo parcialmente 8,1 9,7 0,0
Discordo totalmente 2,3 0,0 0,0
Sem condicBes de opinar 0,4 0,0 0,0
Qual a sua percepcao sobre as suas condicGes de Adequadas 35,2 32,3 40,0
infraestrutura (computador, internet, espaco, etc.) para | Parcialmente adequadas 48,2 54.8 50,0
realizacdo das atividades ndo presenciais? Parcialmente inadequadas 11,7 12,9 10,0
Completamente inadequadas 4,9 0,0 0,0
Sem condicdes de opinar 0,0 0,0 0,0
O Plano de Contingéncia tragado pela Universidade Muito bom 33,5 32,3 20,0
para o retorno das aulas foi... Bom 45,2 41,9 60,0
Regular 15,3 25,8 10,0
Ruim 3,2 0,0 10,0
Péssimo 0,6 0,0 0,0
Sem condicBes de opinar 2,1 0,0 0,0
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O atendimento oferecido pela(s) coordenacdo(des) de Muito bom 47,3 58,1 50,0
forma remota foi... Bom 35,7 25,8 40,0
Regular 9,3 6,5 0,0
Ruim 1,9 0,0 0,0
Péssimo 1,5 0,0 0,0
Sem condicdes de opinar 4,2 9,7 10,0
O atendimento oferecido pela secretaria Muito bom 40,3 22,6 20,0
académica/secretaria do campus de forma remota foi... | Bom 32,9 35,5 50,0
Regular 12,3 22,6 30,0
Ruim 1,9 0,0 0,0
Péssimo 11 0,0 0,0
Sem condicBes de opinar 11,5 194 0,0
O atendimento oferecido pela biblioteca (no que se Muito bom 13,4 19,4 0,0
refere aos seus produtos e servigos, tais como: bases de | Bom 22,3 22,6 40,0
dados, busca no ARGO, médulo "meu espago”, Regular 12,3 12,9 20,0
sistema dg sohmtaggo de compra de Ilyros, erentagoes RuIm 3.0 32 10,0
e esclarecimentos via e-mail, renovacéo de itens, etc..)
nesse periodo foi ... Péssimo 1,9 0,0 0,0
Sem condigdes de opinar 47,1 41,9 30,0
Vocé teve conhecimento sobre os programas de apoio | Sim 83,2 93,5 100,0
aos estugantes ofertados pela l_Jr_]iversidade gur_ante a Nio 168 65 0.0
suspensdo e a retomada das atividades académicas? ' ' '
O quanto vocé percebeu que esses programas foram Nada efetivos 1,1 0,0 0,0
efetivos no apoio aos estudantes durante esse periodo Pouco efetivos 6,6 6,5 0,0
para a realizacdo das atividades académicas? Parcialmente efetivos 21,0 19,4 20,0
Efetivos 22,7 25,8 50,0
Muito efetivos 7,6 9,7 0,0
Sem condigdes de opinar 41,0 38,7 30,0
Os cursos de capacitacao ofertados no AVA Muito bons 18,9 19,4 30,0
FORMACAO que vocé participou foram... Bons 32,7 41,9 40,0
Regulares 24,2 19,4 10,0
Ruins 7,2 3,2 0,0
Péssimos 3,0 3,2 20,0
N&o participei de nenhum curso 14,0 12,9 0,0
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Quais as limitagfes que vocé percebeu no AVA

Tamanho dos arquivos a serem

FURG? Marque quantas opcOes desejar. anexados s S SOl
Acesso mobile 17,6 16,1 0,0
Dificuldade de uso 27,4 9,7 30,0
Nenhuma 22,3 32,3 50,0
Outras 27,4 22,6 20,0
Em quantas disciplinas de GRADUACAO vocé atuou | Mais de 5 2,8 3,2 10,0
nesse periodo? 5 3,0 0,0 0,0
4 11,5 9,7 0,0
3 21,9 19,4 10,0
2 36,1 41,9 30,0
1 24,2 25,8 50,0
Nenhuma 0,4 0,0 0,0
Em quantas disciplinas de POS-GRADUACAO vocé | Mais de 5 0,4 0,0 0,0
atuou nesse periodo? 5 0,2 0,0 0,0
4 1,1 0,0 0,0
3 5,7 12,9 30,0
2 15,7 9,7 20,0
1 26,5 22,6 40,0
Nenhuma 50,3 54,8 10,0
Qual o maior desafio/dificuldade na elaboracéo do Né&o tive nenhuma dificuldade. 17,4 12,9 20,0
material digital? Marque quantas opg¢des desejar. Falta de conhecimento em
preparar materiais digitais. 46,3 38,7 500
Falta de equamen'_[o_adgqya(_jo 36,7 355 20,0
para preparar materiais digitais.
Falta de conhecimento no uso
4o AVA EURG. 29,3 16,1 30,0
Limite de tamanho dos arquivos
para serem inseridos no AVA 29,5 32,3 40,0
FURG.
Q_ualld_acie da internet a minha 227 38.7 20,0
disposicéo.
Outro(s). 21,0 12,9 10,0
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Quais ferramentas do AVA FURG vocé utilizou na(s)
sua(s) disciplina(s)? Marque quantas opcOes desejar.

Né&o acessei 0 AVA FURG 2,1 0,0 0,0
Base de dados 8,3 16,1 20,0
Chat 49,0 51,6 50,0
Escolha 7,4 6,5 20,0
Ferramenta externa 15,1 9,7 0,0
Férum 69,9 67,7 70,0
Glossario 8,1 0,0 0,0
Laboratdrio de Avaliacdo 3,8 0,0 10,0
Licdo 7,6 6,5 20,0
Pesquisa 9,3 9,7 20,0
Pesquisa de avalia¢éo 3,2 0,0 10,0
Questionario 38,0 45,2 70,0
SCORM/AICC 0,0 0,0 0,0
Tarefa 80,7 83,9 90,0
Wiki 6,4 3,2 0,0
Arquivo 82,6 93,5 80,0
Contelido do pacote IMS 0,6 0,0 10,0
Livro 13,4 9,7 0,0
Pagina 22,5 12,9 10,0
Pasta 24,2 25,8 20,0
Rétulo 17,6 29,0 30,0
URL 58,8 67,7 80,0
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Quais ferramentas digitais externas ao AVA FURG

Na&o utilizei nenhuma

vocé utilizou na(s) sua(s) disciplina(s)? ferramenta externa ao AVA 1,3 0,0 0,0
FURG
E-mail 81,5 100,0 100,0
Whatsapp/Telegram 54,1 58,1 60,0
Instagram 6,2 3,2 10,0
Youtube 54,8 51,6 80,0
Facebook 7,6 6,5 10,0
Hangout 19 0,0 0,0
Skype 7,0 3,2 0,0
Webconferéncia Mconf 58,8 58,1 50,0
Google Meet 62,4 51,6 40,0
Microsoft Teams 3,2 0,0 0,0
iﬁ:)a%le Classroom (Sala de 40 3.2 100
Zoom 29,1 51,6 80,0
Jitsi meet 7,0 0,0 0,0
Discord 2,3 0,0 0,0
Outras 11,9 22,6 20,0
Como vocé percebeu a FREQUENCIA dos estudantes | Muito boa 7,4 0,0 0,0
de GRADUAGCAO nas atividades propostas de forma | Boa 19,1 194 40,0
SINCRONA? Regular 26,5 35,5 30,0
Ruim 23,4 29,0 10,0
Péssima 14,6 9,7 10,0
Sem condigdes de opinar 0,4 0,0 0,0
gﬁgr(r)enﬂézel atividades 6.8 6.5 10,0
Né&o se aplica 1,5 0,0 0,0

51




Como vocé percebeu 0 ENVOLVIMENTO dos Muito bom 6,2 6,5 0,0
estudantes de GRADUACAO nas atividades propostas | Bom 20,4 19,4 40,0
de forma SINCRONA? Regular 31,2 41,9 20,0
Ruim 21,4 22,6 30,0
Péssimo 10,4 0,0 0,0
Sem condicBes de opinar 1,1 0,0 0,0
N&o realizei ativi
siﬁgroenaas ei atividades 6.8 6.5 10,0
Né&o se aplica 2,1 3,2 0,0
Como vocé percebeu a FREQUENCIA dos estudantes | Muito boa 27,0 32,3 60,0
de POS-GRADUAGCAO nas atividades propostas de Boa 13,8 9,7 30,0
forma SINCRONA? Regular 4,7 6,5 0,0
Ruim 11 0,0 0,0
Péssima 1,5 0,0 0,0
Sem condigdes de opinar 4,7 6,5 0,0
N&o realizei atividades
sincronas &8 oy e
Né&o se aplica 44,8 45,2 10,0
Como vocé percebeu 0 ENVOLVIMENTO dos Muito bom 22,3 29,0 60,0
estudantes de POS-GRADUAGCAO nas atividades Bom 17,6 12,9 30,0
propostas de forma SINCRONA? Regular 51 32 0,0
Ruim 1,3 0,0 0,0
Péssimo 0,6 0,0 0,0
Sem condicBes de opinar 4,2 6,5 0,0
I\!ao realizei atividades 21 0.0 0,0
sincronas
Nao se aplica 46,3 48,4 10,0
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Como vocé percebeu a PABTICIPA(;AO dos Muito boa 13,0 12,9 10,0
estudantes de GRADUACAO nas atividades propostas | Boa 39,3 38,7 80,0
de forma ASSINCRONA (no AVA FURG)? Regular 29,9 29,0 10]0
Ruim 10,2 16,1 0,0
Péssima 2,1 3,2 0,0
Sem condicdes de opinar 1,9 0,0 0,0
li?n:;zlr:i\? atividades 15 0,0 0,0
Nao se aplica 1,9 0,0 0,0
Como vocé percebeu a PARTIClPAC;AO dos Muito boa 18,9 25,8 50,0
estudantes de POS-GRADUACAO nas atividades Boa 19,7 12,9 30,0
propostas de forma ASSINCRONA (no AVA FURG)? Regular 5,9 3,2 10,0
Ruim 11 3,2 0,0
Péssima 0,0 0,0 0,0
Sem condigdes de opinar 5,7 6,5 0,0
N&o realizei atividades
assincronas 3.2 0.0 0.0
Né&o se aplica 45,2 48,4 10,0
Quais estratégias avaliativas vocé usou na(s) sua(s) Provas/questionarios 61,4 58,1 70,0
disciplina(s) da GRADUACAQ? Seminérios 234 16,1 0,0
Resenhas 29,3 41,9 50,0
Escritas em foruns 36,1 35,5 30,0
Registros em webconferéncias 9,8 16,1 10,0
Registros em chats 7,9 9,7 10,0
Estudos de caso 21,4 35,5 20,0
Mapa conceitual 10,2 3,2 10,0
Outras 34,8 38,7 40,0
N&o se aplica 1,9 0,0 0,0
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Quais estratégias avaliativas vocé usou na(s) sua(s) Provas/questionarios 16,6 9,7 10,0
disciplina(s) na POS-GRADUACAOQO? Seminarios 28,2 22,6 40,0
Resenhas 18,7 29,0 50,0
Escritas em foruns 10,8 9,7 20,0
Registros em webconferéncias 7,0 9,7 10,0
Registros em chats 3,2 6,5 20,0
Estudos de caso 9,1 9,7 20,0
Mapa conceitual 34 0,0 0,0
Outras 11,9 16,1 10,0
Né&o se aplica 51,6 54,8 10,0
Quado efetivo foi o0 aproveitamento das ferramentas As ferramentas ajudaram na 539 710 100.0
disponiveis no AVA FURG para promover a interacdo | interacdo ' ’ '
entre os estudantes? As ferramentas atrapalharam na
interacao P e O e
As ferramentas ndo tiveram
qualquer relagdo com a 12,1 12,9 0,0
interacao
Os estudantes ndo interagiram
no AVA FURG ’ AU B O
Sem condigdes de opinar 9,6 9,7 0,0
Né&o realizai atividades no AVA
FURG 2,8 0,0 0,0
Qual a proporcéo de estudantes de GRADUACAO que | 0 6,6 0,0 0,0
tiveram dificuldades em atingir os objetivos da Até 25% 38,2 41,9 60,0
disciplina de acordo com o plano de ensino proposto? Entre 25% e 50% 223 29,0 30,0
Entre 50% e 75% 7,2 6,5 0,0
Entre 75% e 100% 3.4 0,0 0,0
100% 0,0 0,0 0,0
Sem condicBes de opinar 19,7 16,1 10,0
Nao se aplica 2,3 6,5 0,0
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Qual a proporcao de estudantes de POS- 0 24,0 29,0 70,0
GRADUACAO que tiveram dificuldades em atingir os | Até 25% 16,6 6,5 10,0
objetivos da disciplina de acordo com o plano de Entre 25% e 50% 15 3,2 0,0
G119 (28] Entre 50% e 75% 02 0,0 0,0
Entre 75% e 100% 0,6 0,0 0,0
100% 1,1 0,0 0,0
Sem condicdes de opinar 8,5 9,7 10,0
Nao se aplica 47,3 51,6 10,0
Quais as ferramentas do AVA FURG que vocé Nenhuma 51 0,0 0,0
considera com maior potencial na utilizag&o no retorno | Base de dados 14,4 25,8 20,0
das aulas presenciais? Marque quantas opcoes desejar. | chat 26,1 25,8 30,0
Escolha 3,8 6,5 20,0
Ferramenta externa 9,6 3,2 0,0
Foérum 51,0 58,1 60,0
Glossério 9,8 0,0 0,0
Laboratério de Avaliagcdo 51 3,2 0,0
Licdo 11,3 6,5 20,0
Pesquisa 18,0 12,9 20,0
Pesquisa de avaliagdo 6,2 3,2 0,0
Questionario 40,1 45,2 70,0
SCORM/AICC 0,0 0,0 0,0
Tarefa 67,3 74,2 90,0
Wiki 79 3,2 0,0
Arquivo 64,8 74,2 70,0
Contelido do pacote IMS 0,0 0,0 0,0
Livro 14,6 12,9 10,0
Pagina 17,8 19,4 10,0
Pasta 18,9 16,1 20,0
Rétulo 10,4 25,8 30,0
URL 48,0 51,6 70,0
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Com relagdo a atividades de EXTENSAO, houve

. ~ . . Sim 34,2 22,6 30,0
alguma acéo/atividade ndo presencial e/ou por meio de
;ei\c/r;gloglas digitais com o grupo de estudo ou publico Ndo 65.4 774 70,0
Se SIM, qual(is) tecnologia(s) digital(is) vocé utilizou | Nao se aplica 63,5 74,2 70,0
para a execucdo e/ou planejamento de atividades de E-mail 17,8 9,7 30,0
EXTENSAO? WhatsApp 19,3 6,5 20,0
Skype, Hangout, Conferéncia
Web - RNP, Google Meet, 23,4 16,1 0,0
Microsoft Teams
Redes Sociais (Instagram, 11.9 32 10,0
Facebook)
Youtube 13,4 9,7 10,0
Google Classroom (Sala de 13 0.0 0,0
Aula)
Plataforma AVA FURG 3,6 3,2 20,0
Outras 5,3 3,2 10,0
Com relagdo a atividades de PESQUISA, vocé S 715 71.0 50.0
desenvolveu, nesse periodo, algum projeto? ' ’ ’
Néo 28,0 29,0 50,0
Se SIM, qual(is) tecnologia(s) digital(is) vocé utilizou | N&o se aplica 28,0 35,5 40,0
para a execucao e/ou planejamento de atividades de E-mail 59,0 58,1 60,0
PESQUISA? WhatsApp 59,2 54,8 60,0
Skype, Hangout, Conferéncia
Web - RNP, Google Meet, 55,2 61,3 60,0
Microsoft Teams
Redes Sociais (Instagram,
Facebook) 15,9 12,9 0,0
Youtube 11,5 6,5 10,0
Google Classroom (Sala de 19 6.5 0.0
Aula)
Plataforma AVA FURG 4,0 3,2 20,0
Outras 6,2 6,5 10,0
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6.2.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos docentes do curso de Ciéncias Contébeis, na avaliagdo do Ensino ndo Presencial 2020, sdo apresentados a
seguir, na Tabela 6.

Tabela 6 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Docentes de Ciéncias Contéabeis - Avaliagdo ENP 2020

COMENTARIOS

Momento dificil, mas que a FURG vencendo de forma adequada

Primeiramente, gostaria de parabenizar a equipe SEAD e NTI por sempre estarem a disposicdo e pelos retornos imediatos as minhas demandas neste periodo, e ndo foram
poucas ja que estou coordenando o curso de graduacdo neste periodo, e tivemos imensos desafios de adaptacdo do sistema (principalmente), como ajuste de matriculas,
trancamentos, atividades complementares, estagios, aproveitamento de estudos, além do novo AVA, que ficou TOP!!!Pensando no futuro breve", sugiro que a FURG nédo
demore tanto tempo para decidir pelo retorno hibrido/presencial, quando possivel, com base no cenério nacional e local. Digo isso, porque custamos muito a retornar na
forma remota, quando muitas universidades brasileiras ja estavam com suas atividades convertidas para a forma remota em aproximadamente 2 meses de pandemia.
Levamos seis meses em discussGes desse processo e acabamos seguindo pelo mesmo caminho, ensino remoto. Entendo que a discussdo com as partes interessadas seja
importante, mas ndo podemos dispender tanto tempo nesses debates, pois acabam tornando o processo moroso € "no final das contas" acabaremos seguindo o que a maioria
das universidades brasileiras ja estardo fazendo, ha meses. Que 0s 6rgaos responsaveis por estas decisdes e deliberativos sejam um pouco mais ageis nesse processo."

- trabalho muitas horas a mais, em relagéo ao periodo de aulas presenciais, o envolvimento no computador é muito grande, fiquei muito ruim da coluna devido a isso

Faltou suporte para operacionalizar as aulas. Como fazer? Quais programas de computador utilizar? Como editar um video? Enfim ... o operacional ndo ocorreu. A
plataforma AVA é uma das etapas do meio digital, até chegar a realizar o upload no AVA o professor realizou diversos processos que nao foram citados nos encontros
virtuais. Precisamos, nds professores, um site com o seguinte contetido: programas liberados para download com video explicativo e configuragdo de som e luz. Acredito
que esse suporte € o minimo para um professor iniciar na jornada digital. Somos quase mil professores nessa Instituicdo, mas nesses Gltimos meses, me senti
completamente sozinha. Além de todo sofrimento pelo COVID 19, passei por toda a angustia desse processo de maneira cruel ... jogada pela FURG no meio digital: vire-
se! Soube que um colega se aposentou e dois estdo em afastamento por motivos psicoldgicos. Esses casos foram divulgados. Imagino que o nimero real deva ser bem
maior. Eu, com 38 anos, ndo sei quanto tempo ainda aguento nesse novo normal” da FURG. O tempo no digital é outro: Para sanar as duvidas dos alunos nas disciplinas,
muitas vezes, sdo atendimentos individualizados, o que antes ocorria numa sala de aula, com os 30 alunos presentes. Agora, sdo 25 alunos esclarecendo suas davidas
individualmente, por e-mail, ou webconf, ou Whtas, ou AVA. Para realizar o up load de um video no AVA, o professor preparou a apresentacao, gravou (som, luz, cdmera
tudo perfeitamente funcionando em conjunto), editou o video e foi pro AVA. O tempo de trabalho aumentou muito. Claro que temos colegas que limitaram-se a falar nao,
estabelecer limites. Entendo perfeitamente! Mas temos a maioria que estd esgotada. Essas sdo algumas das consideragdes que tenho sobre esse periodo de atividade ndo
presencial. "

Foi e ainda continua sendo, um periodo dificil devido por nunca ter trabalhado de forma total, no desenvolvimento da construgdo do conhecimento, em permanente
instrugdes de forma online. Teria sido muito melhor se tivesse tido um periodo de preparo anterior para se ter um desenvolvimento de conhecimentos especificos para
professores com uso de tecnologias (TICs) de informagdes.
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Penso cada professor deveria ter no maximo uma disciplina, uma vez que elaborar o material didatico no meio da implementacdo da ferramenta (AVA) foi extremamente
desgastante e tenso, o que compromete a qualidade do material. Assim, como agora no segundo semestre letivo que os professores terdo somente 1 més para planejar as
disciplinas, ou seja, terdo suas férias comprometidas.
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7 Historico da Evasao

Para melhor compreensdo da evolucdo da evasdo do curso, apresentamos inicialmente o
percentual de estudantes evadidos por ano de ingresso no curso junto com percentual de estudantes
formados e matriculados (Figura 1). Depois apresentamos o perfil temporal (por ano de

permanéncia no curso) de evasdo dos estudantes que ingressaram entre 2010 e 2015 (Figura 2).

No anexo deste relatério estdo os resultados da pesquisa de opinido feita juntos aos
estudantes que ingressaram no curso entre os anos de 2014 e 2019 e que evadiram ou se formaram.
A pesquisa teve como objetivo ajudar a perceber os fatores que contribuem para o processo de

evasdo nos cursos da FURG.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Ano de ingresso

100
S0
80
70
60
5
4
3
2
1

%
c o O o O

o

m % de Formados W % de Evadidos % de Matriculados

Figura 1- Percentuais de estudantes evadidos, formados e matriculados por ano de ingresso no curso
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Distribuicdo do tempo de curso até a desisténcia
104

100
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70
60
50
40
30
20
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Tempo de curso (anos)

Figura 2 — Perfil temporal do momento de evasao dos estudantes do curso. Quantidade de estudantes evadidos
em funcdo no tempo de permanéncia no curso até evadir
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8 Resultados das avaliacdes do INEP

Além dos resultados da Autoavaliacdo Institucional, entende-se como necessaria para

analise do curso, a tomada de conhecimento das informacOes referentes as avaliagdes externas

realizadas pelo INEP. Esse instituto define o Conceito Preliminar do Curso (CPC) a partir dos

resultados dos estudantes na prova do ENADE; das respostas de percepgédo dos estudantes sobre a

estrutura da Universidade e funcionamento do curso no Questionario do Estudante, no ENADE; e

da diferenca de desempenho de estudantes (Indicador da Diferenca entre os Desempenhos
Observado e Esperado - IDD) entre 0 ENADE e o0 ENEM. O Conceito do Curso (CC) é obtido

através da realizacdo de uma Avaliagdo in loco feita por uma comissdo de avaliadores externos do

INEP. Na Tabela 7 é disponibilizado o histérico dos conceitos obtidos pelo curso.

Tabela 7 - Conceitos obtidos pelo curso de Ciéncias Contéabeis, nas avaliagdes do INEP

Caodigo | Modalidade Grau Curso Municipio | Ano CPC | ENADE | IDD | CC

2018 3 3 3 -

. Ri 2015 3 3 - -

1041 Presencial | Bacharelado Clenpla_s 10 2012 3 3 - -
Contabeis Grande

2009 4 5 5 -

2006 - 4 5 -

A seguir, sdo apresentadas as percepgOes dos estudantes concluintes sobre a FURG e o

curso, obtidas no Questionario do Estudante, no ENADE em 2018. A proxima aplicacdo do exame

para 0s concluintes do curso sera neste ano de 2022. Este curso ainda ndo passou pela Avaliacdo in
loco do INEP.
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8.1. Resultados do Questionario do Estudante — ENADE 2018

Os estudantes concluintes do curso de Ciéncias Contabeis ao participarem do ENADE, em
2018, responderam além da prova de conhecimento, a um questionario avaliativo que envolveu
aspectos estruturais e didaticos do curso e da universidade. Os resultados desse questionario estao
disponiveis no site do INEP. Para fins de comparacdo tabulamos o percentual de discentes do curso
de Ciéncias Contdbeis da FURG, legenda FURG, que responderam cada um dos pontos
perguntados, ao lado apresentamos os percentuais dos discentes do curso de Ciéncias Contébeis de
outras IES do Rio Grande do Sul (RS); das IES do pais (Brasil) e da mesma Categoria
Administrativa, isto é, Federais (IFES). Foram agrupadas na opg¢do "Outros™ os estudantes que nédo
foram realizar a prova, 0s que ndo responderam a pergunta e os que marcaram "N&o se aplica" ou

"N&o sei responder”.

Gréfico 1 - Percepgdo dos estudantes de Ciéncias Contabeis sobre a FURG e o curso - ENADE 2018

QE-127 - As disciplinas cursadas contribuiram para sua formacao integral,
como cidadio e profissional.

50.0

50.0

40.0 B FURG

Mrs

Brasil

50.0 W iFES

20.0

10.0

0.0

1-Discordo  2- Discordo  3- Discordo  4- Concorde  3- Concorde  6- Cencordo Chutros
totalments parcialments parcialmente totalmente
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20.0

15.0

10.0

5.0

0.0

45.0
400
35.0
300
250
20.0
15.0
10.0
5.0

0.0

QE-128 - Os conteidos abordados nas disciplinas do curso favoreceram sua
atuacdo em estagios ou em atividades de miciacéo profissional

1-Discordo  2- Discordo  3- Discordo  4- Concorde  3- Concorde  6- Concordo Cutros
totalments parcialments parcialmente totalmente

QE-129 - As metodologias de ensino utilizadas no curso desafiaram vocé a
aprofundar conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e
criticas.

HFURG
MRS

M Brasil
M IFES

1-Discorde 2-Discorde 3-Discorde 4- Concorde 3- Ceoncorde 6- Concordo Cutros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
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QE-130 - O curso propiciou experiéncias de aprendizagem mnovadoras.

450
400
35.0
300

M rFURG
250 WRs

M Brasil
200

M IFES

15.0
10.0

5.0

0.0

1-Discorde 2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde  3- Concorde  6- Concordo Outros
totalmente parcialmente parcialmente totakmente

QE-131 - O curso contribumu para o desenvoliimento da sua consciéncia
etica para o exercicio profissional

70.0

80.0

50.0

40.0

30.0

20.0

10.0

0.0
1-Discorde  2- Discorde  3- Discordo  4- Concorde  3- Concorde  6- Concordo Outros
totalments parcialmente parcialments totalmente

QE-132 - Mo curso vocé teve oportunidade de aprender a trabalhar em
equipe.

50.0

40.0 B FURG
Mas

M Brasil
30.0 M iFES

200

10.0

0.0

1-Discorde 2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde  3- Concorde  6- Concordo Outros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
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QE-133 - O curso possibilitoun aumentar sua capacidade de reflexfo e
argumentacio.

M FURG
MRS

M Brasil
M IFES

1-Discorde 2-Discorde 3-Discorde 4- Concorde 3- Cencorde 6- Concordo Cutros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

QE-134 - O curso promoven o desenvolivimento da sua capacidade de
pensar criticamente, analisar e refletir sobre solugdes para problemas da
sociedade.

M FURG
H RS

M Brasil
M IFES

1-Discorde 2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde 3- Concorde  6- Concordo Oniros
totalments parcialments parcialments totabmente

QE-135 - O curso contribuiu para vocé ampliar sua capacidade de
comunicacio nas formas oral e escrita.

1-Discorde 2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde  3- Concorde  6- Concordo Outros
totalments parcialmente parcialmente totalmente
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10.0
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QE-136 - O curso contribuu para o desenvolvimento da sua capacidade de
aprender e atualizar-se permanentemente.

W FURG
MRS

M Brasil
M IFES

1-Discorde 2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde  3- Concorde  6- Concordo Outros
totalmente parcialmente parcialmente totakmente

QE-137 - As relacdes professor-aluno ao longo do curso estimularam vocé
a estudar e aprender.

M FURG
Wrs

M Brasil
M IFES

1-Discorde  2- Discorde 3- Discorde 4- Concorde 3- Ceoncorde 6- Concordo Otros
totalments parcialmente parcialmente totakmente

QE-138 - Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuiram
para o desenvolvimento das atividades académicas e para seus estudos.

M FURG
HERs

M Brasil
M IFES

1- Discorde  2- Discorde  3- Discorde 4- Concorde 5- Cencorde  6- Concordo Ouiros
totalments parcialmente parciabments totabmente
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5.0

0.0

350

300

250

200

15.0

10.0

5.0

0.0

QE-139 - As referéncias bibliograficas indicadas pelos professores nos
planos de ensino contribuiram para seus estudos e aprendizagens.

HFURG
H RS

M Erasil
M IFES

1- Discordo  2- Discordo  3- Discordo 4- Concorde 3- Concorde 6- Concordo Ctros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

QE-140 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes superarem
dificuldades relacionadas ao processo de formacio.

1- Discordo  2- Discordo  3- Discordo 4- Concorde 3- Concorde 6- Concordo Ctros
totalments parcialmente parcialmente totakmente
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10.0

0.0

300

30.0

20.0

10.0

0.0

50.0

300

200

10.0

0.0

QE-141 - A coordenacio do curso esteve disponivel para orientacio
académica dos estudantes.

1- Discorde 2-Discorde 3- Discorde  4- Concorde 3- Cencorde  6- Concordo Cutros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

QE-142 - O curso exigiu de vocé organizagio e dedicacio frequente aos
estudos.

EFURG
Hrs

M Brasil
M IFES

1- Discorde 2- Discorde  3- Discorde 4- Concorde 35- Cencorde  6- Concordo Ouiros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

QE-143 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes participarem
de programas, projetos ou atividades de extensdo universitaria.

HMFURG
MRS

M Brasil
M iFEs

1-Discordo  2- Discordo  3- Discordo  4- Concorde  5- Concorde 8- Concordo Crutros
totalments parcialmente  parcialmente totalmente
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QE-144 - Foram oferecidas oportumidades para os estudantes participarem
de projetos de iniciacio cientifica e de atividades que estimmularam a
mvestigacio académaca.

50.0
45.0
0.0
350 HFURG
MRS
30.0 M Brasil
M IFES
250
200
15.0
100
5.0
0.0
1-Discorde  2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde  3- Concorde 8- Concordo Oniros
totalments parcialments parcialments totalmente
QE-145 - O curso oferecen condigdes para os esmdantes participarem de
eventos mnternos e/ou exXternos a mstituicio.
60.0
20.0
40.0 B FURG
HRs
M Brasil
0.0 W iFEs
20.0
10.0
0.0
1- Dhscorde 2- Discordo 3- Discorde 4- Conecorda 5- Concords 8- Concorde Ctros
totalmente parcialments parcialments totalments
QE-146 - A mstitmicio oferecen oportumidades para os estudantes atuarem
como representantes em orgios colegiados.
35.0
30.0
25.0
200
15.0
10.0
5.0
0.0

1-Discorde 2- Discorde 3-Discorde 4- Concorde 5- Concorde 6- Concordo QOutros
totalments parcialmente  parcialments totalmente
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QE-147 - O curso favoreceu a articulacdo do conhecimento tedrico com
atividades praticas.

W FURG
MRS

M Erasil
M IFES

1-Discorde 2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde 5- Concorde 6- Concordo Outros
totalments parcialmente parcialments totalments

QE-148 - As atridades praticas foram suficientes para relacionar os
contendos do curso com a pratica, contribuindo para sua formacio
profissional.

HFURG
M RS

M Brasil
M IFES

1-Discorde 2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde  5- Concorde  6- Concordo Outros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

QE-149 - O curso propiciou acesso a conhecimentos atualizados e/ou
contemporaneos em sua area de formacio.

W FURG
Wes

M Brasil
M IFES

1-Discorde 2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde  5- Concorde  6- Concordo Outros
totalments parcialmente parcialments totalmente
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QE-150 - O estagio supervisionado proporcionou experiéncias
diversificadas para a sua formacio.

800
70.0
60.0
m
M Brasil
400 M FES
300
200
10.0
0.0
1- Discorde  2-Discorde  3- Discorde  4- Concorde  3- Concorde  6- Concorde Cutros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
QE-151 - As atividades realizadas durante seu trabalho de conclusio de
curso contribuiram para qualificar sua formacio profissional.
60.0
50.0
40.0 B FURG
MRS
M Brasil
0.0 M iFES
200
100
0.0
1-Discorde 2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde  3- Concorde  6- Concordo Cutros
totalments parcialmente parcialments totalmente
QE-152 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem
mtercimbios e/ou estagios no pais.
40.0
35.0
300
250
200
15.0
10.0
5.0
0.0

1-Discorde  2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde 5- Concorde  6- Concordo Ouiros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
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QE-153 - Foram oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem
mtercambios efou estagios fora do pais.

1- Discorde 2- Discorde  3- Discorde 4- Concorde 5- Cencorde  6- Concordo Outros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

-154 - Os estudantes participaram avaliacdes periadicas curso
E-154 - O d de 1 d do
(disciplinas, atmacio dos professores, infraestrutura)).

M FURG
MRS

M Brasil
M IFES

1- Discorde 2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde 5- Concorde  6- Concordo Ouiros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

QE-155 - As avaliagdes da aprendizagem realizadas durante o curso foram
compativels com os contetdos ou temas trabalhados pelos professores.

HMFURG
MRS

M Brasil
M FEs

1- Discordo  2- Discordo  3- Discordo  4- Concorde  3- Concorde  6- Concordo Citros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
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QE-156 - Os professores apresentaram dispombilidade para atender os
estudantes fora do horario das aulas.

1- Discorde 2-Discorde 3- Discorde  4- Concorde 3- Cencorde  6- Concordo Cutros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

QE-157 - Os professores demonstraram dominio dos contetidos abordados
nas disciplinas.

W FURG
Hrs

M Brasil
M IFES

1- Discorde 2- Discorde  3- Discorde 4- Concorde 35- Cencorde  6- Concordo Ouiros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

QE-158 - Os professores utilizaram tecnologias da mnformacio e
comumicacio (11Cs) como estratégia de ensino (projetor multimidia,
laboratorio de informatica, ambiente virtual de aprendizagem).

B ruRG
Mes

M Brasil
M IFES

1-Discorde  2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde 5- Concorde  6- Concordo Ouiros
totalments parcialmente parcialmente totalmente
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QE-159 - A mnstumucio dispos de quantidade suficiente de funcionarios
para o apoio administrativo e académico.

&0.0

300

40.0 M FURG
MRS

M Brasil
M IFES

300

200

100

0.0

1- Discordo  2- Discorde  3- Discordo 4- Concorde 35- Concordo 6- Concordo Outros
totalments parcialments parcialments totalments

QE-160 - O curso disponibilizou monitores ou tutores para auxiliar os
estudantes.

45.0
40.0
35.0
30.0
25.0
20.0
15.0
10.0

5.0

0.0

1- Discordo  2- Discorde  3- Discordo  4- Concorde  5- Concordo  6- Concordo Outros
totalmente parcialmente parcialmente totakmente

QE-161 - As condigdes de infraestrutura das salas de aula foram adequadas.
50.0

45.0
40.0

35.0

30.0 EFURG

MRS
M Brasil
M IFES

25.0

200

15.0

10.0

5.0

0.0

1-Discorde 2- Discorde  3- Discordo  4- Concorde 3- Concorde  6- Concordo Onitros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
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QE-162 - Os equipamentos & matenais disponivels para as aulas praticas
foram adequados para a quantidade de estudantes.

50.0
45.0
40.0
35.0
WFURG
30.0 Hers

M Brasil

5.0 W IFES

20.0
15.0
10.0
50
0.0
1- Dhscorde  2- Discordoe 3- Dhscorde  4- Concorde  5- Concorde  6- Concordo Chatros
totalmente parcialmsnts  parcialments totalments
QE-163 - Os ambientes e equipamentos destinados as aulas praticas foram
adequados ao curso.
50.0
450
40.0
35.0
W FURG
300 Wrs
M Brasil
25.0 M iFES
20.0
150
10.0
50
0.0
1- Discordoe  2- Discorde  3- Discordo  4- Concorde  3- Concordo  6- Concordo COutros
totalments parcialmente parcialments totalmente
QE-164 - A biblioteca dispds das referéncias bibliograficas que os
estudantes necessitaram.
80.0
50.0
40.0 WFURG
Hrs
M Brasil
30.0 M iFEs
200
10.0
0.0

1- Discordo  2- Discordo  3- Discordo 4- Concorde 3- Concorde 6- Concordo Ctros
totalments parcialmente parcialmente totakmente
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QE-165 - A instutuicio contou com biblioteca virtual ou conferiu acesso a
obras disponivels em acervos virtuais.

700
0.0
50.0
MW FURG
MRS
400
M Brasil

B IFES

30.0
20.0
10.0
0.0
1-Discorde 2- Discorde  3- Discorde  4- Concorde  3- Concorde  6- Concordo Onitros
totalments parcialmente parcialments totalmente
QE-166 - As atividades académicas desenvolvidas dentro e fora da sala de
aula possibilitaram reflexdo, comvivéncia e respeito a diversidade.
&80.0
20.0
40.0 H FURG
M Rs
M Brasil
0.0 W iFES
200
10.0
0.0
1-Discorde 2- Discorde  3- Discorde 4- Concorde 5- Concorde  6- Concordo Onitros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
QE-167 - A instituigcio promoven atividades de cultura, de lazer e de
interacdo social.
50.0
450
40.0
35.0
B FURG
300 Hrs
M Brasil
250 M IFES
20.0
150
10.0
5.0
0.0

1- Discorde  2- Discordo  3- Discordo  4- Concordo  3- Concorde  6- Concordo Ontros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
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70.0

300

200

10.0

0.0

QE-168 - A mnsttnicio dispos de refeitdrio, cantina e banheiros em
condicdes adequadas que atenderam as necessidades dos seus usuarios.

W rFURG
MRS

M Brasil
M FEs

1-Discordo 2- Discorde 3- Discordo 4- Concorde 5- Concorde 6- Concordo Ouiros
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
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9 Resultado da Autoavaliac&do 2018 - Ciclo Avaliativo (2018-
2022)

As pesquisas de opinido, realizadas pela CPA, em especial, a Autoavaliagdo Institucional,
feita a cada quatro anos, tém por objetivo avaliar a Instituicio como um todo. Para tanto, no periodo
de 02 a 22 de abril de 2018 foi respondido de forma voluntaria por parte da comunidade universitaria

um questionario, atraves do site de consultas da FURG (www.consultas.furg.br). No total 3402

pessoas responderam o questionario, sendo 2231 discentes do ensino presencial, 146 discentes da
modalidade a distancia, 32 tutores de cursos EAD, 452 docentes e 541 técnico-administrativos em
educacdo. A Diretoria de Avaliagdo Institucional (DAI) e a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA)
elaboraram os questionérios tendo como base os instrumentos utilizados nas avaliagdes anteriores, as
normativas do INEP para avaliacéo institucional e as questdes solicitadas pelos diferentes gestores da
FURG. O questionario foi elaborado de forma especifica para cada segmento e continha em torno de
60 questdes (variou conforme o segmento). As questbes foram agrupadas por similaridade e
classificadas conforme os aspectos relacionados em CURSO, INFRAESTRUTURA,
ESTUDANTES, INSTITUICAO, ATUACAO DOS TAEs E TUTORES, endo que alguns eram

especificos a cada segmento avaliado.

Para as questdes objetivas, as op¢des de respostas foram operacionalizadas em uma escala
tipo Likert de 5 pontos (variando de “péssimo” a “muito bom”). Havia ainda a opg¢ao para responder
“sem condigdes de opinar” ¢ “ndo existe”. Para melhor compreensdo dos resultados foi feita a
organizacdo das respostas em relacdo a cada questdo presente nos instrumentos de cada segmento.
Adotou-se a nomenclatura ponto forte (quando as meédias ficaram proximo ou acima de 4, porém
apenas quando o somatério dos percentuais das respostas “Néo existe” ou “Sem condi¢des de opinar”
ficou abaixo de 70%), regular (quando as médias ficaram entre 3 e 4, porém apenas quando o
somatorio dos percentuais das respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de opinar” ficou abaixo de
70%, ou quando o percentual de respostas “Nao existe” ficou entre 30 e 50%) e ponto fraco (quando

as médias ficaram [GKIMOIOUIGDAIROIUER. Porém apenas quando o somatdrio dos percentuais das
respostas “Nao existe” ou “Sem condi¢des de opinar” ficou abaixo de 70%, ou quando [l CICCRIE

OO COMEHRANGENS00). atribuindo-se, respectivamente, as cores verde,

amarela e vermelha para facilitar a analise.
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Ao final de cada dimensdo do questionario da Autoavaliacdo Institucional de 2018, havia
um espaco aberto para que os respondentes pudessem fazer comentéarios. Esses resultados
qualitativos foram disponibilizados as unidades e respectivas CIAPs para analise e organizacdo dos
seus seminarios internos de avaliacdo. Cabe salientar, entretanto, que nas avaliaces qualitativas, as
quais compdem o presente Relatdrio Gerencial, a CPA decidiu que caso algum comentario remetesse
a pessoas especificas de forma pejorativa ou ofensiva, a identificacdo da pessoa mencionada seria
retirada e, além disso, caso algum comentario se referisse a algum tipo de acusacdo ou denuncia,
esse comentario seria encaminhado a Ouvidoria da Universidade e, desta forma, ndo estaria exposto
no Relatorio Gerencial. Ambas as acgdes, de retirada da identificacdo ou envio a Ouvidoria, caso

ocorram no material em questéo, estardo sinalizadas nos comentarios, para conhecimento.

9.1. Avaliacéo dos Discentes - AA 2018

9.1.1. Quantitativa

Na Tabela 8, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos discentes
do curso de Ciéncias Contabeis de forma comparativa com as respostas dadas pelos discentes dos
cursos vinculados ao ICEAC e pelos discentes da FURG, na Autoavaliacdo 2018, para destacar as

similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 8 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos DISCENTES do Curso de Ciéncias Contabeis na Autoavaliagdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio
Padréo, Percentual de respostas "néo existe" e ""sem condi¢cdes de opinar”, em funcdo do nimero de discentes respondentes

FURG

(Ndmero de Matriculados = 11.656)
(Percentual de participagdo =19,1%0)

ICEAC
(Ndmero de Matriculados = 1.330)
(Percentual de participagdo = 15,56%b)

Ciéncias Contabeis

(Ndmero de Matriculados = 431)

(Percentual de

participagdo = 13,2%)

Sem N Sem Sem
Pe rguntas Média Desvio N&o Existe | condicdes de Média Desvio Ex?s(ie condigdes Média Desvio Nao Existe condigdes
opinar de opinar de opinar
I - QUANTO AO CURSO
1. O meu conhecimento do Projeto Pedagdgico do | 345 | 1461 4,53 13,00 344 | 099 | 1,92 | 1250 | 337 | 149 3,51 10,53
Curso (PPC) é...
2. O esclarecimento, pelos professores, quanto a 0.49
utilidade das disciplinas para o exercicio da minha | 3.84 161 0,54 ’ 371 | 104 | 048 0,00 3,80 1,19 1,75 0,00
profissdo é...
3. A integracdo entre as disciplinas oferecidas no 369 108 054 085 361 0.92 0.48 144 3.65 0.93 0.00 0.00
meu curso é... ' ' ' : : ' : ' : , , ;
4. A relevancia dos conteudos abordados nas 096 027 085 0.94 0.00 0.96 096 0.00 0.00
disciplinas para o exercicio da minha profissao é... ' : ' ' ’ ' ; , ,
5. A contribuicdo do meu curso para a minha 104 031 067 0.89 0.48 0.00 0.96 0.00 0.00
formagéo como cidadéo é... ' : ' ' ' ' ; , ;
6. A contribuicio do meu curso para a minha 086 0.18 0.67 0.80 0.00 0.96 085 0.00 0.00
formagdo profissional é... ’ : ' ' ’ , ; , ;
7. A contribuicdo do meu curso para aquisigdo de 084 0.09 0.40 0.82 0.00 0.48 082 0.00 0.00
conhecimento tedrico na area é... ' ’ ' ' ’ ' ; , :
8. A contribuicBo do meu curso para aquisicdo de 365 123 0.40 220 113 0.00 0.48 3.40 120 0.00 0.00
conhecimento pratico na area é... ' ' ' ' ' : ; , ; , ,
9. O apoio para participar de eventos (congressos, 314 144 196 731 392 121 0.00 385 107 0.00 -
encontros, seminarios, visitas técnicas) é... ' ’ : ' ' ' , , ) ; ,
10.A oportunidade de participar em projetos de | 5 4q 1,55 1,12 10,35 332 | 1,11 | 096 | 1106 | 356 | 1,49 0,00 8,77
pesquisa dos professores do meu curso é... ’ ' ’ ' : ’ ' : : , , ,
11. A oportunidade de participar em projetos de | 357 | 360 | 179 15,55 111 | 000 | 1731 | 332 | 1,53 0,00 12,28
extensdo dos professores do meu curso é... ' ' ’ ' ' : ' ' ' , ,
12.A atuagdo do coordenador de curso para o | ggg | 145 0,31 6,99 378 | 1,03 | 0,00 6,25 | 384 | 163 0,00 10,53
encaminhamento das demandas do estudante é...
13. O relacionamento do coordenador do meu curso 136 0.40 502 0.91 0.48 2 40 151 175 202
com os estudantes é... ' ' ' ' ' ' ; , :
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14. A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo da secretaria do meu curso para 0
encaminhamento das demandas do estudante é...

15.A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratérios de ensino do meu curso
para o desenvolvimento de minhas atividades é...

16.A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratdrios de pesquisa do meu curso
para o desenvolvimento de minhas atividades é...

17.A atuacdo dos técnico-administrativos em
educacdo dos laboratorios de informéatica do meu
curso para o desenvolvimento de minhas atividades
é...

3,80

1,56

0,63

10,89

1,90

4,71

20,75

3,71

0,83

0,48

10,10

0,90

6,25

32,21

1,45

0,00

8,77

3,64

2,00

10,53

40,35

1,96

5,33

25,10

3,66

0,88

6,73

34,62

3,33

1,81

10,53

47,37

1,99

9,10

28,73

3,54

0,94

6,73

33,17

3,21

1,80

8,77

42,11

Il - QUANTO A INFRAESTRUTURA

18. As salas de aula, no que se refere a mobiliario e a
ergonomia sao...

3,44

1,03

0,00

0,45

19. As salas de aula, no que se refere a infraestrutura
(conforto térmico, iluminagdo, acustica e etc.) séo...

3,13

1,13

0,18

0,13

20. Os equipamentos de apoio didatico-pedagogicos
disponiveis nas salas de aula (quadros, multimidia e
outros) sdo...

3,39

1,07

0,04

0,13

3,29

3,17

1,05

0,00

0,00

1,09

0,00

0,00

1,15

0,00

0,00

1,16

0,48

0,00

1,20

0,00

0,00

21.0s auditorios, miniauditérios e anfiteatros do
campus, em que vocé estuda, no que se refere a
quantidade e a dimensdo sao...

22.0s auditorios, miniauditérios e anfiteatros do
campus, em que vocé estuda, no que se refere a
limpeza e a conservagdo sao...

23.A adequagdo dos laboratdrios de ensino com
relagdo a estrutura, aos equipamentos, aos Sservicos e
as normas de seguranga é...

3,88

3,80

1,44

3,50

5,74

1,38

3,05

4,75

1,66

2,29

15,06

3,78

0,99

481

5,29

1,39

1,75

0,00

0,84

4,33

3,37

1,32

0,00

3,51

0,97

3,85

22,60

1,06

0,00

1,75

3,29

1,75

3,51

24,56

24. A adequacdo dos laboratorios de pesquisa com
relagdo a estrutura, aos equipamentos, aos servicos e
as normas de seguranga é...

3,79

1,80

2,60

21,69

0,89

3,85

28,85

3,34

1,81

1,75

31,58

25. A adequacéo dos laboratorios de informatica com
relagdo a estrutura, aos equipamentos, aos Servicos e
as normas de seguranga é...

3,73

1,85

4,62

23

3,59

1,01

1,92

26,92

3,13

1,78

1,75

29,82

26. Os servigos de impressao e fotocdpias oferecidos
aos estudantes so...

3,27

1,56

6,54

8,16

3,38

1,14

3,85

7,69

3,44

1,36

1,75

7,02
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27.0s sistemas informatizados da FURG

. . O 0,94 0,09 1,30 0,77 0,00 1,44 0,84 0,00 0,00
(sistemas.furg, ARGO) disponiveis sao... - - -

28. O sistema de e-mail institucional disponibilizado 377 183 099 24.95 3.86 0.88 048 1538 3.80 178 0.00 1930
é._. ) ) Ll 1 i) i) H H H 1 y y
29. A qualidade e disponibilidade da Internet no 361 116 0.09 0.90 353 112 0.00 0.00 3.40 1.20 0.00 0.00
campus em que vocé estuda s3o... ' ' ’ ' ' ' ' ' ' ' ’ '
30. Os recursos do ambiente virtual utilizados pelos 359 139 148 753 3.64 0.98 0.00 240 375 114 0.00 0.00
professores para apoiar as atividades de ensino séo... ’ ' ’ ' ’ ' ’ ' ’ ' ' '
31. A limpeza e conservacdo das dependéncias do 0.88 027 013 091 048 0.00 0.95 0.00 0.00
campus em que vocé estuda s3o... ' ’ ' ' ' ' ' ’ '
32. Os espacos de alimentacdo disponiveis no campus 361 127 193 273 367 0.95 2 40 3.85 382 123 0.00 351
em que vocé estuda séo... ' ' ’ ' ' ' ' ' ’ ' ’ '
33.Os espagos de convivéncia no campus em que | 373 1,20 1,57 1,34 381 | 094 | 048 000 | 386 | 1,03 0,00 0,00
vocé estuda séo...

34. As condicOes de seguranga do campus em que 323 1.20 027 1.48 335 108 0.00 0.96 121 0.00 0.00
vocé estuda séo... ’ ' ' ' ' ' ' ' ' ' ’
35.As opgdes de mobilidade interna (calgadas,

passarelas, vias e ciclovias) no campus em que vocé 1,20 2,29 1,08 3,64 1,06 1,92 0,00 3,56 1,26 0,00 0,00
estuda s&o...

36. As condicbes de acessibilidade a pessoas com 158 143 19.18 116 192 16.83 166 351 17.54
deficiéncia no campus em que vocé estuda séo... ' ’ ' ' ' ’ ' ’ ’
37. 0 transporte interno, em termos de frequéncia e 1.79 6.81 22 90 107 577 2308 167 0.00 22 81
pontualidade é... ' ' ' ' ' ’ ' ' ’
38. 0 transporte publico municipal que atende ao

campus em que vocé estuda, em termos de frequéncia 141 2,47 16,67 111 | 481 15,38 117 1,75 15,79
e pontualidade é...

39. O transporte publico intermunicipal que atende ao

campus em que vocé estuda, em termos de frequéncia 1,63 3,50 60,47 117 | 385 54,33 1,47 0,00 61,40
e pontualidade é...

40. O transporte interno, em termos de qualidade e 174 574 2335 397 0.96 529 22 60 155 0.00 22 81
Seguranga é“. L y 1 L 1 ) l 1 ) )
41. 0 transporte publico municipal que atende ao

campus em que vocé estuda, em termos de qualidade 133 2,69 16,85 111 | 385 15,38 1,15 0,00 12,28
e seguranca é...

42. O transporte publico intermunicipal que atende ao 163 381 60.74 111 385 5433 149 0.00 6140

campus em que vocé estuda, em termos de qualidade
e seguranca é...
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111 - QUANTO AOS ESTUDANTES

43.0 meu relacionamento com os colegas de curso 0.83 027 0.45 0.81 0.00 0.00
é”l L l L 1 1 1
44. A minha utilizacdo da biblioteca para estudo e 125 126 430 0.88 048 240
consulta é... ' ’ ' ' ’ '
45.0 meu uso dos meios disponibilizados pela
FURG para apresentagio de demandas e sugestdes 1,57 0,99 15,91 0,90 | 0,00 10,58
é...
46. O meu dominio de lingua estrangeira é.. 130 184 211 122 2 40 3.85
47. A minha participagdo em projetos de pesquisa é... 1.87 13.85 19.81 118 29.81 25 00
48. A minha participacdo em projetos de ensino é... 329 183 16.54 25 77 116 28.85 26.44
49. A minha participagdo em projetos de extensao é... 3.30 1.87 17.17 2775 123 30.77 2404
50. A minha participacdo em movimentos estudantis 1.70 20.30 2779 125 25 96 22 12
e outras instancias de representagdo na FURG é... ' ' ’ ' ' '
51. A representacdo estudantil nas Comissbes e 312 177 6.10 35.32 113 6.25 32.69
Conselhos da FURG é... ' ' ’ ' ' ' ’
IV - QUANTO A FURG

52. 0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico
Institucional da FURG — PPl 2011/2022 (filosofia,
misséo, viséo, diretrizes, principios norteadores do 1,63 8,43 2411 1,07 9,13 2356
ensino, da pesquisa e da extensdo, perfil dos
servidores e estudantes, avaliacdo, planejamento e
objetivos estratégicos) é...
53.0 meu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional da FURG - PDI 1,59 8,83 25,19 1,06 9,62 25,00
2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e
programas) é...
54. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilios e

1,72 0,58 17,97 3,81 1,05 0,00 21,15
bolsas) oferecida pela FURG é...
55.0 acompanhamento pedagdgico oferecido pela 355 186 076 29 54 3.68 105 096 2788

FURGé...

3,73

0,74 0,00 0,00
1,08 0,00 3,51
1,50 0,00 14,04
1,15 3,51 1,75
1,52 38,60 24,56
1,36 40,35 24,56
1,72 31,58 21,05
1,74 31,58 22,81
1,73 10,53 31,58
1,56 14,04 21,05
1,61 14,04 26,32
1,77 0,00 14,04
1,87 0,00 22,81
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56.As acdes de incentivo para a pesquisa da | g3g3g | 1gg 0,63 18,60 333 | 112 | 096 | 2356 | 357 | 177 0,00 17,54
Universidade séo...
57. As agbes de incentivo a inovacao tecnologica, a
solicitacao de  propriedade intelectual e a| 343 1,85 0,90 35,01 348 | 097 | 144 | 288 | 359 | 183 0,00 28,07
transferéncia de tecnologia propostas pela FURG
s&o0...
58, As agGes de incentivo ao empreendedorismo € & | 344 | 188 | 1,79 4536 | 358 | 105 | 481 | 2260 | 361 | 193 0,00 33,33
incubacdo de empresas de base tecnoldgica séo...
59. As acles de incentivo para a criagdo e melhoria | 353 1,91 1,39 41,15 366 | 098 | 385 | 3606 | 389 | 203 0,00 35,09
da p6s-graduacdo da Universidade sao...
60. As oportunidades de pos-graduagdo na area do | 3 gg 1,79 2,96 19,63 364 | 1,02 | 433 | 2308 | 377 | 131 0,00 7,02
meu curso séo...
61. As politi(zas de acbes afirmativas desenvolvidas 375 1,95 036 37.61 372 085 1,44 3221 3.70 1,85 0,00 29,82
pela FURG sdo...
Sazc.)As atividades culturais desenvolvidas pela FURG 3.75 161 0,63 14,97 373 0.95 048 15,38 377 1,66 0,00 17,54
63. As opcGes de lazer e esporte desenvolvidas pela | 357 | 169 | 2,42 1721 | 370 | 101 | 625 | 1490 | 385 | 1,69 5,26 10,53
FURG séo...
64.0s recursos (plataformas, instalaces,...) de
educacdo a distancia disponiveis para apoiar as | 3:63 1,93 0,94 46,80 371 | 094 | 1,92 35,10 1,95 1,75 24,56
atividades de ensino so...
65. A disponibilizacdo da informacdo quanto as
normas e procedimentos da FURG’ bem como sobre 3,39 1,61 0,40 19,90 3,43 0,94 0,48 17,31 3,42 1,47 0,00 12,28
outros assuntos que me dizem respeito, é...
66. O atendlmentoAa saudf: fisica disponivel no 1,70 713 37.43 311 113 9.62 39.42 3.54 1,99 7.02 4386
campus em que voce estuda é...
67.0 atendimentoAa saadg mental disponivel no 1,71 2.96 33.80 314 1,26 337 39.42 3.30 1,96 1,75 38.60
campus em que voce estuda é...
68.0 meu conhecimento sobre o Sistema de Gestdo

. ; 1,52 8,65 38,59 1,12 11,06 41,83 1,49 12,28 47,37
Ambiental da FURG (SGA-FURG) ¢ ... - -
69.As acbes realizadas pelo Sistema de Gestdo | 3,9 1,58 2,33 69,61 327 | 123 | 337 | 6683 | 364 | 158 3,51 75,44
Ambiental (SGA-FURG) sio... ' ' ' ’ ' ' ' ' ' ' ' '
70 As oportunidades de cooperagao académica entre | 349 | 186 | 1,30 415 | 341 | 099 | 288 | 49,04 | 343 | 181 5,26 57,89
a FURG e institui¢des estrangeiras séo...
71. As informagdes e apoio institucional para
part|c|pa§éo em agﬁes de Cooperagéo internaciona' 3,16 1,75 1,61 51,19 3,17 1,00 2,40 54,81 2,94 1,56 3,51 66,67
S80...
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72. O processo de Avaliacdo Docente pelo Discente

) ; , 1,61 , 14, 7 ,91 , 14,42
realizado pela FURG é... 3,60 6 0.36 39 3.13 0.9 0.96
73. O processo de Autoavaliacdo Institucional da 3.82 1.47 004 11.47 3.84 0.79 048 14.90
FURGé... ’ ' ’ ’ ' ' ’ ’
74. As acles e melhorias oriundas dos processos
avaliativos (Docente pelo Discente, SiB, RU, 3,45 1,82 1,75 28,37 3,52 0,98 0,96 26,44

Autoavaliacdo Institucional, SECOM, dentre outros)
da FURG sdo...

3,53

1,51 0,00 10,53
1,19 0,00 5,26
1,69 1,75 19,30
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9.1.2. Qualitativa

Os comentérios relatados pelos estudantes do curso de Ciéncias Contabeis na Autoavaliagdo de 2018 sdo apresentados a seguir, na Tabela

Tabela 9 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Discentes de Ciéncias Contabeis - AA 2018

SEGMENTO

DIMENSAO

COMENTARIO

Discente

Il - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

Os RU do campus Carreiros tem suas infraestruturas péssimas, assim como a organizacao do espaco mal aproveitados, a higiene
do ambiente também sdo péssimos que mesmo ndo contando com os animais dentro dos RUs ainda tem as lougas sujas, talheres e
pratos ainda com restos de comidas, de noite principalmente as cozinheiras que servem as carnes estdo sempre de mal humor,
parecem que sdo obrigadas a estarem ali, mesmo em momentos de alto movimento nem sempre todos os caixas e buffet estéo
abertos, o RU Il no momentos da noite que teria mais utilidade para os alunos que estudam ali perto esta SEMPRE fechado (uma
alternativa seria ele abrir mais tarde que o I), a rea externa no RU Il é cheio de bituca de cigarro que as funcionarias de I4 jogam.
O centro de convivéncia ja ndo comporta a demanda dali, nunca tem cadeira, sempre sujo (mas isso é muito pelos alunos porcos e
ndo por falta de trabalho da moga da limpeza), as portarias de la sdo mais preocupadas em se entrosar com os alunos do que fazer
o trabalho delas de fato.

O transporte interno tem motoristas bem simpaticos e outros nem tanto, os micros sdo bem velhos, os estofados rasgados, no
periodo do noturno acho que tem poucos horarios.

O transporte publico da cidade é uma vergonha raramente passa no horario, veiculos velhos, sujos, os horarios de pico parece que
sdo 0s que tem menos Onibus (alternativa seria fazer alguns expressos)

Acessibilidade ¢ HORRIVEL as calcadas sdo ruins, ndo tem a marcacdo para deficientes visuais, creio que sejam ruins para
cadeirantes, nem todos os prédios estdo aptos a receber cadeirantes, o0 4 por exemplo um cadeirante tem aula no 2° andar a aula é
transferida para o 1° andar.

Os aparelhos de midia das salas estdo em péssimas condigdes.

11 - QUANTO AOS
ESTUDANTES

A biblioteca s6 perde para o CC na questéo de barulho, me incomoda muito estudar I4.
A coordenacdo do projeto de extensdo que participo é péssima, ela se preocupa mais com lattes dela do que desenvolver o projeto
real.

IV — QUANTO A FURG

Os métodos de avaliacdo para a assisténcia basica sdo muito falhos, as reavaliagdes sdo horriveis.

Apoio pedagbgico existe de fato sé no papel porque o apoio para melhoria do aluno ndo existe de fato, o aluno ndo tem um suporte
para melhorar tem apenas mais um pressionando para que ele melhore.

A plataforma ead é a mais chata e desatualizada (assim como o site principal da FURG), ndo é algo pratico para o aluno.

Discente

Il - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

As salas de aula do pavilhdo 4 precisam de de equipamentos de multimidia, pois 0s mesmos nao estdo funcionando direito, assim
coma as cadeiras das salas de aula.
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Discente

Il - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

Ergonomia!?!? Estdo brincando! Isso ndo existe na Furg. As cadeiras de plastico estdo todas tortas, rachadas ou quebradas.
Péssima ideia colocar esse tipo de moével. Na verdade essas cadeiras universitarias" sdo horriveis. Pelo menos para 0 meu curso
onde, a0 mesmo tempo, eu tenho que usar um livro, um caderno, folha(s) de exercicios e a calculadora. S6 sendo malabarista! O
ideal seria uma sala que tivesse mesas e cadeiras onde cada um pudesse se sentar na posicao que quisesse, esquecendo de vez essa
disposicdo militar de uma cadeira atrds da outra e coladas umas nas outras tirando de cada estudante a liberdade de mover-se. No
meu entender, essas "cadeiras universitarias" horrorosas sé servem mesmo para Auditérios onde cada participante tem apenas um
bloguinho e uma caneta para anotar as informac@es do palestrante. O auditério do ICEAC, por exemplo, parece mais uma sala de
cinema ou de teatro. Nada ideal para atender aos estudantes. Quanto as estruturas das salas de aula: muitas sdo pequenas,
barulhentas (muita actstica - como a 4103), as multimidias (quando funcionam) sdo limitadas e quase sempre avariadas, 0s

perguntaram sobre o servico de manutengdo da FURG? Ele é a cara do servigo publico (ndo era para ser assim): lento (quase
parando) e precario! MOBILIDADE: A Universidade é escura (sinistra durante a noite) e tem deficiéncia de calgadas e bancos.
Algumas &rvores tém seus galhos atrapalhando a passagem das pessoas. LIMPEZA E SEGURANCA: ndo tenho nada a criticar
sobre o trabalho terceirizado. Todos estdo cumprindo com suas fungbes. TRANSPORTE: é aqui que a porca torce o rabo! Os
onibus internos ainda estdo atendendo & demanda e s&o pontuais. As vezes pegamos uns dnibus um pouco sujos, mas ainda da para
aguentar. Quanto a Noiva do Mar, ela tem um descaso infinito com os académicos. Os 6nibus ndo cumprem os horarios, sdo sujos
e velhos, os motoristas ora sdo loucos e correm demais, ora ndo estdo nem ai e se arrastam até ndo poderem mais. O trajeto que
fazem dentro da FURG é todo errado. Se a maioria dos pavilhdes esta dentro do circulo que eles percorrem, por que o fazem de
forma inversa? Em dias de fortes chuvas nenhum estudante chega ao seu pavilhdo sem que tenha que atravessar a rua e se molhar
todo antes de chegar as passarelas cobertas! Sem contar que as ruas alagam e ndo tem como néo ficar com os pés encharcados.
Uma coisa que eu gostaria de saber é porque a maioria dos 6nibus municipais que entram no Campus, deixam de fazé-lo uma
semana antes das férias e no periodo de exames. N&o sei nos outros bairros mas no Cassino isso se repete ano apds ano. Outro erro
absurdo da Noiva do Mar sdo os letreiros. Quando vocé avista um deles escrito CASSINO, por exemplo, vocé nunca sabe se ele
estd indo para o Cassino ou se saiu de 4. Mas esse é um problema que a Prefeitura da cidade deveria resolver. ABELHAS: sera

ter que ficar eternamente com as janelas fechadas? CICLOVIAS: quando elas cruzam as passarelas, quem deve dar passagem: as
bicicletas ou os pedestres? Ja vi muita gente quase sendo atropelada. E preciso melhorar as sinalizagdes. MOODLE: Por que a
maioria dos professores ndo utiliza? Sei de professores de diversos cursos que utilizam essa via até mesmo para aplicar provas.
Isso é 6timo! O sistema tem tudo para dar certo. Por que tanta resisténcia? Nao quero saber de grupos formados pelo Whatsapp!
N&o sou obrigada a ter esse recurso e me sinto excluida! Quanto as administragdes das aulas: Néo quero aulas sé com os
monitores. Eles ndo sabem dar aula! Aceito aulas com eles se o professor também estiver presente. J& que esses monitores
precisam ter esse tipo de experiéncia que a tenham de forma efetivamente monitorada. Por que ndo perguntam sobre a qualidade
dos alimentos e do atendimento oferecidos pelos RUs? Ja estou cansada de comer pedras no feijao em pratos mal lavados. Os
funcionérios estdo sempre com os uniformes sujos e conversam demais entre si. A area da cozinha é barulhenta e com muita
gritaria e cantoria. Parece a casa da "mée joana". N&o se preocupam com as longas filas e atendem com morosidade. Se os RUs
servissem comida de qualidade TODOS os professores também os utilizariam. N&o vejo nenhum! Ou sdo muito arrogantes ou a
comida é mesmo ruim. Os estudantes que comam. E isso mesmo? Se 0s alunos se atrasam para as aulas por conta da morosidade
no atendimento dos RUS, os professores ndo querem nem saber. Os alunos que se virem para recuperar 0s minutos que perderam.
E quase justo, mas ndo totalmente. Se a Universidade oferece esse beneficio, todos tém que colaborar: os atendentes nio podem
atrasar ninguém, os professores tém que usar o bom senso, a universidade tem que exigir eficiéncia e eficacia. Sendo os RUs s6
servirdo para uma coisa: enriquecer alguém! Tudo faz parte de um mesmo processo e ele esta sendo interrompido!"
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BIBLIOTECA: livros antigos que poderiam até ser descartados. Falta muita literatura moderna para a Contabilidade! Alias, o

1 = GIBEINTTE) 088 ICEAC deveria ter a obrigacéo de fazer uma limpa nos livros obsoletos para que os estudantes ndo caiam na armadilha de estudar
ESTUDANTES .
nos livros errados.
Discent Il - QUANTO A O transporte interno deveria ter em mais horarios.
Iscente INFRAESTRUTURA
A Expresso Embaixador vem sempre lotado e para na Avenida Italia podia muito bem entrar na Furg conforme horérios a tarde.
Discent Il - QUANTO A
scente INFRAESTRUTURA
N Acredito que poderiam ser disponibilizados mais horarios cassino/furg e furg/cassino. As vezes temos aula ate 20:20 e s tem
Discente Il = QUANTO A onibus pra ir pra casa 21:30
INFRAESTRUTURA prairp o0
Il - QUANTO A Os transportes poderiam ser mais frequentes nos horarios de inicio e fim de aula.
. INFRAESTRUTURA
Discente
Faltam movimentos estudantis com temas relevantes para a educacdo. A grande maioria é pauta politica que ndo me interesso ou
L I A discordo por ideologia, seja religiosa ou politica
ESTUDANTES P gia, sejarelig pofitica.
Il - QUANTO A A noiva do mar, empresa que realiza o transporte municipal dos estudantes do campus carreiros é simplesmente ineficaz nos
Discente INFRAESTRUTURA sentido de horérios e os 6nibus no horario de ida para a universidade vao TODOS os dias lotados.
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9.2. Avaliacédo dos Docentes - AA 2018

9.2.1. Quantitativa

Na Tabela 10, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos docentes
que ministram aulas no curso de Ciéncias Contabeis, em comparacdo aos docentes vinculados ao
ICEAC e aos docentes da FURG, na Autoavaliacdo 2018, para destacar as similaridades e diferencas

entre eles.
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Tabela 10 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos DOCENTES do curso de Ciéncias Contabeis na Autoavaliagdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio

Padrdo, Percentual de respostas "ndo existe" e ""sem condicdes de opinar”, em funcédo do nimero de docentes respondentes

FURG

(Ndmero de Docentes = 924)
(Percentual de participagdo = 48,9%)

ICEAC

(NUmero de Docentes =74)
(Percentual de participagdo = 41,9%)

Ciéncias Contébeis
(Numero de Docentes = 59)
(Percentual de participacdo = 23,7%)

2T . = . S_er:n a-F - Néo Se_m~ RAF . Néo Se_m~
Perguntas Média Desvio N&o Existe condlgoes de Meédia Desvio Existe condlgoes Média Desvio Existe condlgoes
opinar de opinar de opinar
I - QUANTO A INFRAESTRUTURA

1. As sa_las~de aula, no que se refere a mobiliario e a 3,40 0,86 0,44 0,00 3,29 0,07 0,00 0,00 127 0,00 0,00
ergonomia sdo...
2. As salas de aula, no que se refere a infraestrutura, - 093 | 022 0,00 313 | 092 | 000 | 0,00 120 | 7.14 | 0,00
(conforto térmico, iluminacdo, acUstica e etc.) sdo...
3. Os equipamentos de apoio didatico-pedagdgicos
para uso em salas de aula (quadros, multimidia e 3,26 0,91 0,44 0,22 0,96 0,00 0,00 1,29 0,00 0,00
outros) sdo...
4. Os auditérios, miniauditérios e anfiteatros do
campus em que vocé atua, no que se refere a quantidade 0,97 9,29 3,32 1,12 12,90 3,23 1,04 0,00 7,14
e & dimensdo, so...
5. Os auditérios, miniauditérios e anfiteatros do
campus em que vocé atua, no que se refere a limpeza e 0,76 9,29 3,10 0,68 12,90 0,00 0,85 0,00 7,14
conservacao séo...
6. As instalagbes administrativas da Direcdo e
Secretaria da sua Unidade Académica quanto ao espacgo 0,89 0,44 3,98 0,88 3,23 0,00 1,07 0,00 0,00
sdo...
7. As instalagbes administrativas da Direcdo e
Secretarias do campus em que vocé atua, quanto ao 3,89 0,96 2,65 10,40 3,73 1,08 0,00 3,23 1,12 0,00 7,14
espaco sdo...
8. As sala§ de permanéncia para docentes, no que se 3,40 118 0,22 0,44 3,10 119 0,00 0,00 0,80 0,00 0,00
refere ao nimero de ocupantes s&o...
9. As salas de permanéncia para docentes, no que se
refere & iluminacéo, ao conforto térmico e & ergonomia 3,10 1,10 0,44 0,44 3,13 1,12 0,00 0,00 1,35 0,00 0,00
sdo...
10. A adequacdo dos laboratérios de ensino com relacdo
a estrutura, aos equipamentos, aos servi¢os e as normas 3,21 0,96 4,42 15,49 1,01 25,81 25,81 0,69 21,43 | 28,57
de seguranca é...
11. A adequacdo dos laboratérios de pesquisa com
relagdo a estrutura, aos equipamentos, aos Servigos e as 3,25 0,96 8,85 19,69 3,36 0,84 22,58 32,26 3,33 1,03 21,43 | 3571
normas de seguranca é...
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12. A adequagdo dos laboratérios de informatica com
relacdo a estrutura, aos equipamentos, aos Servicos e as
normas de seguranca é...

3,20

1,01

5,53

21,90

13.As acles de capacitacdo para situacdes de
emergéncias sdo...

1,09

21,90

26,11

0,91

0,00

22,58

14. A disponibilidade de Equipamentos de Protecdo
Individual (EPI) e Equipamentos de Protecdo Coletiva
(EPC) para execucdo de minhas atividades é ...

1,06

17,92

36,73

1,26

19,35

29,03

0,69

0,00

21,43

15. Os servicos de impressdo e fotocdpias disponiveis
em seu local de trabalho sdo...

3,75

1,04

1,11

2,43

1,05

32,26

48,39

0,89

21,43

35,71

1,50

0,71

42,86

35,71

N
a1
o

0,96

0,00

0,00

3,79

1,12

0,00

0,00

16. Os sistemas informatizados (sistemas.furg, ARGO)
disponibilizados aos docentes sdo...

3,95

0,95

0,00

0,66

3,61

0,92

0,00

0,00

3,64

0,84

0,00

0,00

17. O sistema de e-mail institucional disponibilizado é...

3,13

1,08

0,00

8,85

3,34

0,86

0,00

6,45

3,38

18. A qualidade e disponibilidade da Internet no
campus em que vocé atua é...

3,12

1,07

0,00

0,44

1,19

0,00

0,00

1,26

0,00

7,14

19. Os recursos (plataformas e instalacfes) de educacéo
a distancia disponiveis para apoiar as atividades de
ensino séo...

3,65

0,89

2,21

38,05

0,86

0,00

3,23

1,27

0,00

0,00

3,25

0,87

0,00

14,29

20.A limpeza e conservagdo das dependéncias do
campus em que vocé atua sao...

3,78

0,83

0,00

0,22

3,58

0,72

0,00

0,00

3,36

21.0s espagos de alimentagdo disponiveis no campus
em que vocé atua sdo...

1,04

3,54

6,19

3,14

0,93

6,45

3,23

0,74

0,00

0,00

22. Os espacos de convivéncia do campus em que vocé
atua séo...

3,15

1,13

6,19

2,43

3,55

23. As condicBes de seguranga do campus em que vVocé
atua séo...

0,98

0,00

2,88

0,89

0,00

0,00

1,19

0,00

7,14

3,64

24.As opgBes de mobilidade interna (calcadas,
passarelas, vias e ciclovias) do campus em que vocé
atua séo...

3,31

0,99

3,54

3,76

1,10

0,00

3,23

1,01

0,00

0,00

25.As condicBes de acessibilidade a pessoas com
deficiéncia do campus em que vocé atua sao...

1,02

1,11

17,70

0,91

3,2

0,00

1,03

0,00

7,14

3,43

26.0 transporte interno, em termos de frequéncia e
pontualidade é...

2,93

0,97

11,06

59,09

0,87

0,00

6,45

0,94

0,00

0,00

27.0 transporte publico municipal que atende ao
campus em que vocé atua, em termos de frequéncia e
pontualidade é...

1,02

3,10

53,32

0,71

12,90

61,29

0,87

0,00

21,43

3,00

28. O transporte publico intermunicipal que atende ao
campus em que vocé atua, em termos de frequéncia e
pontualidade é...

1,13

1,99

66,81

1,14

3,23

45,16

0,00

0,00

71,43
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0,00

54,84
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0,00

50,00

1,10

0,00

64,29




29.0 transporte interno, em termos de qualidade e
seguranga é...

30.0 transporte publico municipal que atende ao
campus em que vocé atua, em termos de qualidade e
seguranga, é...

31. O transporte publico intermunicipal que atende ao
campus em que vocé atua, em termos de qualidade e
seguranga é...

1,00

9,96

58,41

0,96

3,10

54,42

1,11

1,99

68,36

32.0 transporte para realizagdo de atividades fora do
campus em que vocé atua, em termos de condicéo das
viaturas é...

3,34

0,91

1,11

32,52

33.0 transporte para realizagdo de atividades fora do
campus em que vocé atua, em termos de preparo dos
motoristas é...

3,85

0,83

1,11

35,40

I1 - QUANTO A PRATICA DOCENTE

34.0 meu conhecimento a respeito do(s) Projeto(s)
Pedagogico(s) do(s) curso(s) em que atuo é...

35.0 meu uso das informagdes dos PPC's dos cursos
em que atuo para o planejamento de disciplinas é...

36. A apresentacdo, a discussdo e a implementacdo do
Plano de Ensino das minhas disciplinas (em termos de
ementa, conteldo a ser desenvolvido, objetivos da
disciplina, método de ensino, bibliografia e sistema de
avaliacéo) séo...

37. A minha habilidade para organizar as aulas e torna-
las atraentes, utilizando linguagem clara e
compreensivel para os estudantes, é€...

38. A minha habilidade para tornar evidentes 0s
fundamentos tedricos (cientificos, sociopoliticos e/ou
técnicos) do conteddo ministrado, demonstrando meu
dominio e atualizagdo do conhecimento, envolvimento
e entusiasmo no desenvolvimento das minhas
disciplinas é...

39. A minha habilidade para estabelecer interacdo entre
a teoria, a prética e/ou os aspectos da realidade é...

40. A minha forma de tratar os estudantes, em termos
de cordialidade e respeito pessoal, de fazer exigéncias
na medida adequada, aceitar criticas, opinides e
sugestdes €...

0,80

0,44

0,22

0,80

0,22

1,55

0,63

0,44

0,22

0,59

0,00

1,55

0,59

0,00

0,66

0,59

0,00

0,88

0,52

0,00

0,44
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0,97 12,90 58,06 3,20 1,64 0,00 64,29
0,91 0,00 54,84 1,00 0,00 50,00
1,08 0,00 64,52 3,00 0,00 0,00 85,71
0,88 0,00 35,48 3,43 0,53 0,00 50,00
0,69 0,00 35,48 3,57 0,53 0,00 50,00
0,87 0,00 0,00 3,64 1,08 0,00 0,00
0,79 3,23 0,00 3,71 1,07 0,00 0,00
0,56 0,00 0,00 0,52 0,00 0,00
0,70 0,00 0,00 0,66 0,00 0,00
0,60 0,00 0,00 0,66 0,00 0,00
0,65 0,00 0,00 0,58 0,00 0,00
0,44 0,00 0,00 0,50 0,00 0,00




41.Em termos de receptividade as necessidades dos
estudantes, de ajudar na solugdo de suas dificuldades
com a disciplina, bem como ser acessivel/disponivel
para orienta¢do extraclasse, a minha atuagdo é...

42. A minha habilidade para promover o interesse dos
estudantes pela disciplina, incentivando-os a
investigacdo tedrica e/ou prética, ao questionamento, a
realizacdo de leituras complementares é...

43. A minha habilidade para promover o interesse dos
estudantes pela disciplina, incentivando-os para a
participacdo em grupos de estudo, encontros,
congressos e outras atividades extraclasse é€..

44. A minha habilidade em elaborar avaliagdes
compativeis (coerentes) com o contetdo desenvolvido,
bem como a discusséo e a analise dos resultados com os
estudantes é...

45. A utilizag@o de recursos e ferramentas de educagdo
a distancia (Moodle, chat, féruns...) nas minhas
disciplinas é...

3,44

0,59

0,00

0,88

0,67

0,00

0,44

0,51

0,00

0,00

0,77

0,22

1,11

0,71

0,00

0,00

0,65

0,00

0,00

0,63

0,22

0,66

0,82

0,00

3,23

0,83

0,00

0,00

1,10

10,84

11,28

0,65

0,00

0,00

0,82

0,00

7,14

1,04

3,23

0,00

0,77

0,00

7,14

0,89

0,00

14,29

46. A minha atuacdo em realizagdo de atividades
extensionista é...

47. A minha atuacdo para captacdo de fomento para
acoes de extensdo é...

48. A minha atuacdo para proposicdo e gerenciamento
de projetos de pesquisa é...

49. A minha atuacdo para captacdo de fomento para
acles de pesquisa é...

50. A minha atuacdo na orientacdo de estudantes de
po6s-graduacao é...

51. A minha atuacdo para orientacdo de estudantes de
graduacao é...

52. A minha atuacdo em relacdo a atividades de gestdo
académica  (pro-reitorias, direcdo, coordenagdo,
representacdo em conselhos) é...

53. A minha satisfagdo na realizacdo de gestdo
académica é...

3,52

3,74

1,07

531

7,52

1,10

3,23

6,45

1,13

10,40

12,83

1,19

12,90

3,23

1,11

0,00

14,29

0,86

3,32

5,53

0,90

0,00

6,45

1,00

0,00

14,29

1,07

5,53

10,18

0,70

19,25

13,94

1,13

9,68

6,45

0,97

0,00

14,29

0,63

2,88

4,20

0,70

25,81

19,35

1,06

0,00

21,43

0,76

5,09

9,51

0,51

0,00

9,68

0,83

21,43

14,29

0,99

3,10

9,96

0,85

3,23

9,68

0,52

14,29

7,14

54. 0 equilibrio de tempo destinado a atividades de
ensino, pesquisa, extensdo e administracéo, é...

3,39

0,98

0,44

2,21

0,95

0,00

16,13

0,89

14,29

21,43
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0,88

0,00

6,45

0,87

7,14

28,57

0,83

0,00

7,14




55. A minha pro-atividade ou iniciativa em auxiliar na

x - . 0,65 0,22 2,88 0,79 0,00 0,00 0,76 0,00 7,14
resolucdo de problemas inerentes ao meu cargo, é...
56. A minha disposicao para auxiliar outros colegas é... 0,56 0,22 0,22 0,67 0,00 0,00 0,63 0,00 0,00

I11 - QUANTO A UNIDADE ACADEMICA
57.0 apoio para participar de eventos e cursos de 107 | 288 7,96 089 | 0,00 6,45 095 | 000 | 1429
capacitacdo/qualificacdo docente é...
58. A atuagdo da minha chefia é... 0,93 0,44 2,43 1,14 0,00 3,23 0,74 0,00 0,00
59. A discussdo, por parte da minha chefia, no
Conselho da Unidade Académica, acerca dos assuntos 0,87 0,44 17,48 1,07 0,00 3,23 0,58 0,00 14,29
pautados nos conselhos superiores da FURG é...
60. No desenvolvimento de minhas atividades, minha
contribui¢do para o cumprimento do planejamento da 0,65 0,88 3,10 0,57 0,00 0,00 0,73 0,00 0,00
minha unidade é...
61. As acles e melhorias por parte da chef|a~|med|ata 0,01 0,66 17.92 0,81 0,00 19,35 3,75 0.75 0,00 14.29
oriundas dos processos avaliativos da FURG sdo...
62. Os servigos da secretaria geral da Unidade séo... 0,80 0,00 1,11 0,83 0,00 0,00 3,86 0,95 0,00 0,00
63. A atuacdo dos servidores técnico-administrativos
em educacdo que desempenham suas atividades em 0,81 0,44 1,99 0,94 0,00 3,23 3,79 1,12 0,00 0,00
secretaria € ...
64. A atuacdo dos servidores técnico-administrativos
em educacdo que desempenham suas atividades em 0,96 3,32 24,34 3,86 1,17 19,35 35,48 3,00 2,00 28,57 | 50,00
laboratdrios de pesquisa e ensino é...
65.0 comprometimento proﬂss{mnal dos servidores 0,83 0,00 4,65 3,59 0,95 0,00 6,45 3,55 1.29 0,00 21.43
com as necessidades da Unidade é...
66. O meu nivel ,de satisfacdo em relacdo ao ambiente 0,86 0,00 0,22 0,84 0,00 0,00 0,02 0,00 0,00
em que trabalho é...
IV - QUANTO A FURG

67.0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico
Institucional da FURG - PPl 2011/2022 (filosofia,
missdo, visdo, diretrizes, principios norteadores do 3,73 0,88 1.33 221 3,63 0,81 0,00 3,23 3,85 0,69 0,00 714

ensino, da pesquisa e da extensdo, perfil dos servidores
e estudantes, avaliacdo, planejamento e objetivos
estratégicos) é...
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68.0 meu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional da FURG - PDI

2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e 0,90 L1 3,10 il 0,88 0,00 3,23 e 0,80 0,00 714
programas) é...

69.0 grau de participagdo da FURG, no tocante ao

atendimento das necessidades da sociedade, quanto a 0,76 0,00 597 0,78 0,00 6,45 0,74 0,00 14,29
formacéo de recursos humanos é...

70.0 grau de participagdo da FURG, no tocante ao

atendimento das necessidades da sociedade, quanto a 0,80 0,00 7,52 0,81 0,00 9,68 0,70 0,00 21,43
geracdo de conhecimento e novas tecnologias é...

71.0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao

atendimento das necessidades da sociedade, quanto as 0,80 0,00 13,05 0,67 0,00 9,68 0,58 0,00 14,29
atividades extensionista e de assisténcia é...

72.0 meu orgulho em trabalhar na FURG é... 0,67 0,66 0,22 0,64 0,00 0,00 0,63 0,00 0,00
73.A ASS|ste_nC|a Baésica ao Estudante (auxilios e 0,88 0,22 14,60 0,71 0,00 16,13 0,93 0,00 21.43
bolsas) oferecida pela FURG é...

;ij?G Zcompanhame”to pedagogico oferecido pela | 525 | gy 0,22 21,68 075 | 0,00 19,35 077 | 000 | 21,43
IZ?JF?(E [;g(l)ltlcas de ac6es afirmativas desenvolvidas pela 0,78 0,44 21.90 0,70 0,00 2581 0,58 0,00 14.29
Zf?éAs atividades culturais desenvolvidas pela FURG 3,60 0,93 1.33 15,27 3,80 0,87 0,00 1035 3,85 0,80 0,00 714
gﬁé oes de lazer e esporte desenvolvidas pela | 3,5 | 4 g 3,10 2854 | 368 | 089 | 323 | 3548 | 340 | 097 | 000 | 2857
78.As acOes de desenvolvimento (por exemplo:

ginastica laboral, correndo pela FURG, preparacao para 3,52 1,07 2,21 42,04 3,68 0,95 3,23 35,48 3,80 1,14 0,00 28,57
a aposentadoria) oferecidas pela Universidade séo...

79. As acdes de educacio a distancia da FURG, sio... -| 079 | 044 5044 | 383 | 076 | 000 | 2258 | 370 | 082 | 000 | 2857
80. A disponibilizacdo da informagao, quanto as normas

e procedimentos da FURG, bem como sobre outros 3,47 0,91 0,00 3,98 3,52 0,96 0,00 0,00 3,29 0,91 0,00 0,00
assuntos que me dizem respeito é...

81. 0 atendimento a sade fisica disponivel no campus | 4 107 1018 2124 323 | 111 | 968 1935 - 114 000 | 2143
em que vocé atua é...
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82.0 atendimento a saide mental disponivel no | 5,4 111 | 10,18 39,38 357 | 1,00 | 12,90 | 41,94 141 | 7,14 | 50,00
campus em que Vocé atua é...

83.0_ meu conhecm)ento sobre o sistema de gestdo 1,02 111 14,60 1,06 0,00 19,35 0.94 0,00 21.43
ambiental da FURG é ...

84.As acles realizadas pelo Sistema de Gestdo

Ambiental (SGA-FURG) ... 3,62 0,82 0,22 51,55 3,85 0,69 0,00 58,06 3,71 0,49 0,00 50,00
85. As oportunidades de cooperagdo académica entre a

FURG e instituicdes estrangeiras sio... 3,52 0,93 0,00 29,42 3,37 0,90 0,00 38,71 3,14 0,90 0,00 50,00
86.As informacGes e apoio institucional para

participacdo em acBes de cooperacdo internacional 3,28 0,99 0,44 31,19 3,28 0,89 0,00 41,94 3,13 0,83 0,00 42,86
s&o...

87.As acdes de incentivo a inovagdo tecnoldgica, a

solicitacdo de propriedade intelectual e a transferéncia 3,50 0,99 0,22 42,92 3,75 0,77 0,00 48,39 3,50 1,00 0,00 71,43
de tecnologia propostas pela FURG séo...

88.As acoes de incentivo a empreendedorismo e | 575 | o3 | (g4 44,03 070 | 000 | 2258 | 38 | 083 | 000 | 14,29
incubacdo de empresas de base tecnoldgica séo...

89. As a_goes_de |nce~nt|vo para sua insergéo na pesquisa, 3,36 1,07 111 5,97 3,46 1,04 323 6,45 3,38 0,96 0,00 0,00
pela Universidade séo...

90.As acges de incentivo para sua insergao na Pos- | 5,5 | 199 | (gg 8,19 346 | 1,04 | 323 | 645 | 331 | 085 | 000 | 000
graduacao, pela Universidade so...

9L.As acgdes de qualificagdo de pesquisa da| 4,5 | (g9 | (22 1637 | 370 | 078 | 000 | 1290 | 355 | 069 | 000 | 2143
Universidade sdo...

92.As acdes de qualificagdo da POs-Graduagdo da | 568 | g7 | g 2058 | 383 | 072 | 000 | 2581 | 344 | 101 | 000 | 3571
Universidade sdo...

93. O processo de Avgllagao do Docente pelo Discente 3.10 114 0,00 5,75 1,29 0,00 9,68 148 0,00 14.29
realizado pela FURG é...

lth?G grocesso de Autoavaliacdo Institucional da 3,68 0,83 0,00 5,75 0.75 0,00 6,45 3,83 0,83 0,00 14.29
95. As acBes e melhorias oriundas dos processos

avaliativos (Docente pelo Discente, SiB, RU,

Autoavaliacdo Institucional, SECOM, dentre outros) da SiE% 0,93 0,66 25,00 ik 0,94 0,00 29,03 112 0,00 S
FURG séo...
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9.2.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos docentes do curso de Ciéncias Contabeis, na Autoavaliacdo 2018, separados pela Unidade Académica de
vinculo do docente séo apresentados a seguir, na Tabela 11.

Tabela 11 - Resultado da Avaliagdo Qualitativa dos Docentes de Ciéncias Contabeis - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO
"Os tamanhos das salas em alguns momentos ndo sdo compativeis com o tamanho das turmas, exigindo a troca de
| - QUANTO A pavilhdo, entre uma aula e outra. Ainda existem salas sem multimidia, problemas de ld&mpadas queimadas e
INFRAESTRUTURA ventiladores com defeito.
Falta de uma limpeza mais frequente dos banheiros e das salas de permanéncia."
DOCENTE Il - QUANTO A Preci~so equ_ili_brar 0 Uso do meu tempo entre as atividades de graduacdo, pds-graduacdo, pesquisa, extensao e

ICEAC PRATICA DOCENTE funcdo administrativa.

111 - QUANTO A Falta um envolvimento mais equilibrado entre os servidores da unidade, alguns se envolvem demais e outros de
UNIDADE ACADEMICA | menos.

As acdes da universidade em relagdo a sociedade e aos beneficios aos estudantes sdo bastantes consistentes e em
IV - QUANTO A FURG | alguns momentos até excessivas, investindo valores altos em facilitar as condicdes de estudantes que muitas

vezes ndo valorizam e também ndo sdo cobrados, em relagdo aos beneficios que tem.
"Sou docente do ICEAC e usamos o pavilhdo 4. Muito frequentemente preciso realocar minhas turmas no
pavilhdo 3 por conta de problemas de infraestruturas nas salas de aula do pavilhdo 4. Faltam salas para acomodar
turmas grandes, com 70 alunos ou mais. Além disso, ha muitas salas sem projetor multimidia e principalmente

DOCENTE | - QUANTO A com mesas muito antigas.

ICEAC INFRAESTRUTURA Quando precisei de auxilio da equipe médica em decorréncia de algum incidente com os alunos (periodo da
noite), confesso que me senti envergonhada diante dos alunos por conta do despreparo da guarda universitéria e
da equipe médica e de enfermaria. Mais de uma vez a equipe negou-se a se deslocar até o pavilhdo 4, exigindo
que o estudante que necessitava de atendimento se deslocasse até a ambulatério. "

| - QUANTO A Entendo que a limpeza dos banheiros no Prédio 04 e seu ANEXO é muito ruim para o publico que trabalha ou
DOCENTE INFRAESTRUTURA estuda a noite.
ICEAC N Acho que as acdes de melhoria oriundas dos processos avaliativos deveriam ser melhor publicitadas, no sentido
IV - QUANTO A FURG : . Ny L x .
de mostrar quais melhorias solicitadas no processo de avaliagdo foram ou estdo sendo implementadas.
DOCENTE | - QUANTO A De forma geral, salas _de _aula tem péssimos multimiQias no pré_dio 4, as salz_is de permanéncia e coordenagao

ICEAC INFRAESTRUTURA pegam sol um turno inteiro, em dla}s de sol forte, é terrivel ficar no interior das salas, NAO TEMOS AR

CONDICIONADO, nem mesmo ventiladores.
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DOCENTE
ICEAC

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

As condicoes estruturais do Pav. 04 sdo horriveis... salas de aula sujas, sem cadeira para o professor muitas vezes,
acumulo de classes quebradas nas salas de aula durante todo o semestre, multimidias que ndo funcionam e
alocacdo de disciplinas em salas com namero inferior de cadeiras em relagdo a quantidade de discentes. Por isso,
muitas vezes nos sentimos obrigados a trocar algumas aulas para o pavilhdo 3, o que dificulta a logistica quando
temos algumas aulas no pavilhao 3 e outras no pavilhdo 4, no mesmo dia.

DOCENTE
ICEAC

I - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

Em relacdo a seguranca e iluminacgéo no Pavilhdo 4 no turno da noite é precario! Além disso, internet na sala de
permanéncia dos docentes do Pavilhdo 4 ndo existe.

Il - QUANTO A
PRATICA DOCENTE

"Impossivel o professor conseguir atuar nas atividades de ensino, pesquisa, extensdo e administracdo na mesma
proporgao.

E ainda, alguns professores sobrecarregados, enquanto os mais antigos trabalhando quase nada e ninguém
reclama disso. "

11 - QUANTO A
UNIDADE ACADEMICA

Se depender dos tecnicos as atividades da Universidade param: falta entender que estdo trabalhando para apoiar
os professores, a FURG funciona nas greves dos técnicos, mas para totalmente na greve do professor!

IV - QUANTO A FURG

"A Avaliacdo do Docente pelo Discente nas minhas disciplinas, geralmente sdo realizadas pelos alunos que
reprovam (nota ou frequéncia). Além disso, um questionamento feito sobre o Conteldo Programatico e o
andamento da disciplina torna-se meu pardmetro para levar em consideragdo as respostas: SEMPRE no primeiro
dia de aula, gasto +- 1h. e 20min. explicando detalhes, mas como muitos alunos ndo comparecem na primeira
semana, ndo sabem e fazem a Avaliacao atribuindo nota baixa nesse item. Além disso, sd0 necessarios cursos de
formacdo pedagdgica oferecidos pela FURG (presencial ou EaD), para tratar dessas questdes cobradas na
Avaliacdo do Docente pelo Discente.

Sobre o processo de Autoavaliacdo Institucional da FURG, esse deveria ser em prazo de tempo menor: bimestre
ou semestre. Pois as dificuldades do professor em conseguir fazer as a¢des acontecerem sdo diérias: como, por
exemplo, entrar na sala de aula 18:50 e o projetos ndo funcionar. Essa situagcdo no Pavilhdo 4, infelizmente é
rotina! E o professor reage como nessa situacdo com 40 alunos que sairam de casa pela manhd, foram para o
trabalho e depois, cansados, conseguiram chegar na FURG? Senta e chora? Porque a aula que foi preparada nao
sera possivel de ser ministrada pela falta do aparelho.

Além disso, quantas noites solicitei a porteira Bia para me acompanhar até o estacionamento do Pavilhdo 4 por
medo, e claro, ndo utilizar o banheiro do Anexo apo6s as 21:00. "

DOCENTE
ICEAC

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

O Espago de alimentacdo é bom, entretanto, hd constante presenca de cachorros dentro dos recintos torna o
ambiente bastante ruim e perigoso para a saide de tod@s!

I - QUANTO A
UNIDADE ACADEMICA

O numero de bolsas de monitoria deveria ser ampliado, bem como o processo de selecéo e distribuicdo entre as
unidades melhor analisado.
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DOCENTE
ICEAC

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

"As salas de aula do pavilhdo 4 estdo em péssimas condi¢Ges. Cadeiras quebradas, forro com buracos, lampadas
gue ndo acendem, em algumas salas quase 50%, multimidias estragados ou com pouco definicéo, a internet aberta
ndo funciona.

Além disso, todo inicio de ano varias disciplinas do ICEAC sdo levadas para o pavilhdo 3 por falta de espacos no
pavilhdo 4, ocasionando transtornos para os alunos e docentes.

Apos o fechamento das salas de aula, ndo ha espaco suficiente para os alunos esperarem sentados as salas serem
abertas pelo professor. Diante disso, a escada de acesso ao segundo pavimento é totalmente ocupada por alunos
dificultando a passagem dos demais. Outra coisa é a presenca de caes nos espagos internos, cadeiras e em salas de
aula."

DOCENTE
IMEF

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

"0 espaco de refei¢oes e convivéncia sdo insuficientes a quantidade de usuarios.

O transporte municipal diminui sua frequéncia ao longo do ano sem respeito aos horarios da universidade.

Aulas sdo marcadas em salas com capacidade maxima inferior ao nimero de matriculados. Salas tem menor
ntmero de classes que a capacidade da sala. A maioria das salas tem deficiéncia em iluminacéo. Os ventiladores
das salas fazem tanto barulho (os que funcionam) que se torna necessario escolher entre o usa-los ou ser ouvido
pelos alunos. Na maioria das salas ndo ha ventiladores na frente da sala onde fica o professor que € a pessoa que
mais se movimenta na sala, ficando com mais calor. Por essa razdo, ndo ha como ligar os ventiladores somente na
frente quando o professor estd com calor e os alunos ndo.

N&o ha cadeiras ergondmicas e computadores adequagdes para todos os professores.

Atendimento a grande ndmero de alunos se torna muito desagradavel em gabinetes compartilhados, onde o outro
professor serd certamente atrapalhado. N&o existe dentro do instituto préximo suas gabinetes salas dedicadas ao
atendimento a grande ndmero de alunos."

DOCENTE
IMEF

| - QUANTO A
INFRAESTRUTURA

Penso que é urgente a reestruturacdo do CC, uma vez que é impossivel devido mau cheiro, cachorros (que
chegam ser agressivos), acUstica terrivel, falta de espago fisico, cadeiras e mesas em péssimo estado de
conservagao e 0s banheiros estdo sempre sujos e sem qualquer condicdo de ser utilizados.

I - QUANTO A
PRATICA DOCENTE

Muitas vezes o excesso de nimero de comissGes, reunides ndo nos permite atender os alunos na singularidade,
especialmente quando se tem turmas com mais de 100 estudantes. Sugiro que tenha um nimero menor de alunos
para que possamos problematizar e trabalhar com outras metodologias, pois muitas vezes temos vontade, mas o
ntmero excessivo de alunos nos impede de desenvolver outra estratégia de ensino.
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9.3. Avaliacdo dos Técnico-administrativos em Educacéo - AA 2018

9.3.1. Quantitativa

Na Tabela 12, sdo apresentados os resultados dos questionarios respondidos pelos Técnico-
administrativos em Educacdo, vinculados ao ICEAC e pelos Técnico-administrativos em Educacéo

da FURG, na Autoavaliacdo 2018, para destacar as similaridades e diferencas entre eles.
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Tabela 12 - Resultado da Avaliagdo Quantitativa dos TAEs do ICEAC na Autoavaliacdo 2018. Os resultados sdo apresentados como Média, Desvio Padrdo, Percentual de
respostas "ndo existe" e "sem condicdes de opinar”, em funcdo do nimero de TAEs respondentes

FURG ICEAC
(Ndmero de TAEs = 1.191) (Numero de TAEs = 8)
(Percentual de participagédo = 45,4%) (Percentual de participacdo = 87,5%)
Sem = Sem
Perguntas Média Desvio N&o Existe | condigdes de Média Desvio ENi(ie condices
opinar Xl de opinar
| - QUANTO A EXECUCAO DAS MINHAS ATIVIDADES
1. A informacdo que recebo por parte de minha chefia imediata e colegas quanto a 079 0,00 185 058 0.00 000
execucdo das tarefas e atividades desempenhadas no meu cargo é.. ' ' ' ' '
2. A forma de repasse institucional das informac@es quanto a execucdo das minhas 3.79 0.90 0,00 351 343 053 0.00 000
atividades é.. ' ’ ' ' ’ ' ’
3. O recebimento de amparo e de orientacdo legal para o embasamento das minhas 365 101 0,00 370 3.29 095 0.00 000
atividades é.. ' ’ ' ' ’ ' :
4. A relacdo entre a demanda de servicos e o nimero de TAES que executam as 354 102 0,00 111 082 0.00 000
atividades do setor em que atuo é... ' ' ' ’ ' ’
5. A percepcdo que eu tenho sobre a importdncia do meu trabalho para a 074 0,00 092 371 095 0.00 000
Universidade é... ’ ' ' ’ ' ’
6. A colaboracéo de outras unidades da FURG para o exercicio de minhas atividades 0.79 0,00 296 371 076 0.00 000
é.“ ) 1 1 ) 1 )
7. A autonomia do gestor (chefia imediata) da minha unidade de trabalho para 0.89 0,00 277 357 053 000 000
resolver problemas é... ’ ' ' ’ ' ’
8. A receptividade do gestor da minha unidade de trabalho (chefia imediata) a 0.00 129 000
respeito das minhas criticas e sugestées sobre o desenvolvimento das atividades que 0,89 ’ : 386 | 069 | 0,00 ’
executo é...
9. As manifestagdes de reconhecimento do gestor (chefia imediata) pelo trabalho 0.88 0.00 370 058 0.00 000
desenvolvido por mim s&o... ’ ’ ' ’ ' :
10. A coeréncia entre as acOes do gestor da minha unidade de trabalho (chefia 0.90 0.00 299 343 053 0.00 000
imediata) e seu discurso é... ’ ’ ' ' ’ ' ’
Il - QUANTO A INFRAESTRUTURA

11. O ambiente fisico em que executo meu trabalho (sala, laboratdrio, etc.), no que se 366 101 0.00 0.00 314 069 0.00 000
refere a mobiliario e a ergonomia é... ' ’ ’ ' ' ‘ ' ‘
12.0 a}mbiente fisico em que exgcut_o meu trgbal[mo (sa!a,_laboratérig, etc.), no que se 368 1,08 0,00 0,00 3.14 0,69 0,00 0,00
refere-a infraestrutura (conforto térmico, iluminacdo, acUstica e etc.) € ...
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13. As condigdes dos materiais e equipamentos que necessito para realizar meu

x 3,84 0,87 0,00 0,00 3,57 0,53 0,00 0,00
trabalho sdo..
14. A adequacdo dos laboratérios (de ensino, de pesquisa e de informatica) com 350 098 0.00 37.34 100 0.00 000
relagdo as normas e equipamentos de seguranga é... ' ’ ’ ’ ’ ' ’
15. As acBes de capacitagdo para situacfes de emergéncia sao ... 112 0.00 3364 103 1499 0.00
16. Os auditorios, miniauditorios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que se 084 0.00 2348 082 0.00 000
refere a quantidade e a dimensao sdo... ’ ’ ’ : ' ’
17. Os auditérios, miniauditorios e anfiteatros do campus em que vocé atua, no que se 081 0.00 2311 100 0.00 000
refere & limpeza e a conservacgdo sdo ... ’ ' ’ ’ ' ’
18. Os servicos de impressdo e fotocopias oferecidos em seu local de trabalho séo... 087 0.00 518 357 053 0.00 0.00
19.0s sistemas informatizados da FURG (sistemas.furg,ARGO) utilizados no 360 078 0.00 3.33 357 127 0.00 000
desempenho das suas atividades sao... ' ’ ' ' ' ' ' '
20. O sistema de e-mail institucional disponibilizado é ... 371 091 000 425 386 0.69 0.00 0.00
21. A qualidade e disponibilidade da Internet no campus em que vocé atua s&o... 376 0.90 0.00 0.00 371 049 0.00 000
22. A limpeza e conservacdo das dependéncias do campus em que vocé atua sdo... 3.89 086 0.00 000 1.00 0.00 0.00
23. Os espagos de alimentagao disponiveis no campus em que vocé atua séo... 3.38 097 0.00 739 138 000 0.00
24. Os espacos de convivéncia disponiveis no campus em que vocé atua S&o ... 359 092 0.00 702 058 000 000
25. As condigdes de seguranca do campus em que Vocé atua s&o... 3.25 091 0.00 259 069 000 0.00
26. As opcoes de mobilidade interna (calgadas, passarelas, vias e ciclovias) no campus 363 0.87 0.00 370 371 049 000 000
em que vocé atua sdo... ' ’ : ' ' ’ ' ’
27. As condigOes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia no campus em que vocé 312 090 0.00 1941 052 000 1429
atua sdo... ' ’ ’ ’ ’ ' '
28. O transporte interno, em termos de frequéncia e pontualidade é... 343 092 0.00 5471 395 096 0.00 42 86
29. 0 transporte pdblico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 108 0.00 46.95 141 0.00 4286
termos de frequéncia e pontualidade é... ’ ’ ’ ‘ ' '
30. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, em 3.28 107 0.00 6913 400 000 0.00 7143

termos de frequéncia e pontualidade é...
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31. O transporte interno, em termos de qualidade e seguranga é...

3,47 0,80 0,00 53,60 1,00 0,00 57,14
32. 0 transporte publico municipal que atende ao campus em que vocé atua, em 105 0.00 4510 141 0.00 4286
termos de qualidade e seguranca é... ' ' ' ' ' '
33. O transporte publico intermunicipal que atende ao campus em que vocé atua, em 3.35 096 0.00 69.50 4.00 0.00 0.00 71.43
termos de qualidade e seguranca é... ' ’ ’ ’ ' ' ' '
34. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em 372 0.81 0.00 36.78 0.00 0.00 5714
termos de condicdo das viaturas é ... ' ' ’ ' ' ' '
35. O transporte para realizacdo de atividades fora do campus em que vocé atua, em 069 0.00 39.00 4.00 0.00 0.00 71.43
termos de preparo dos motoristas é ... ' ' ' ' ' ' '

111 - QUANTO A FURG

36.0 meu conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico Institucional da FURG — PPI
2011/2022 (filosofia, missdo, visdo, diretrizes, principios norteadores do ensino, da 3,34 0,99 0,00 13,68 3,14 1,07 0,00 0,00
pesquisa e da extensdo, perfil dos servidores e estudantes, avaliacdo e planejamento e
objetivos estratégicos) é...
37. 0 meu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional da FURG — 334 0.99 0.00 6.65 314 1.07 0.00 0.00
PDI 2015/2018 (eixos norteadores, objetivos, estratégias e programas) é... ' ' ' ' ' ' ' '
38.No desenvolvimento de minhas atividades, minha contribuicdo para o 063 0.00 1959 075 0.00 14.29
cumprimento do planejamento da minha unidade é... ’ ’ ’ ’ ' '
39. A transparéncia da informacgdo sobre a utilizagdo dos recursos orgamentarios da 333 1.06 0.00 14.42 147 0.00 14.29
FURG é.“ L ) ) ) ) 1 1
40. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 075 0.00 16.64 395 0.96 0.00 42 86
sociedade, quanto a formagéo de recursos humanos é... ' ' ’ ' ' ' '
41. O grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 081 0.00 19.96 3.80 0.84 0.00 2557
sociedade, quanto a geracdo de conhecimento e de novas tecnologias é... ’ ’ ’ ' ’ ' '
42.0 grau de participacdo da FURG, no tocante ao atendimento das necessidades da 388 0.80 0.00 14.23 3.40 0.89 0.00 28 57
sociedade, quanto a atividades extensionista e de assisténcia é... ' ' ' ’ ' ’ ' '
43.0 planejamento e as agBes para realizacdo de qualificacdo (ensino medio, 084 0.00 6.65 371 049 0.00 0.00
graduacéo e pés-graduacdo) na minha unidade séo... ’ ’ ' ' ’ ' ’
44. As acBes de capacitagdo (por exemplo, cursos de informatica, lingua estrangeira, 382 0.84 0.00 14.23 371 076 0.00 0.00
gestdo de pessoas, Libras) oferecidas pela Universidade sdo... ' ' ' ’ ' ’ ' ’
45. As acdes de desenvolvimento (por exemplo, ginastica laboral, correndo pela 3.74 096 0.00 26.62 3.83 075 0.00 14.29
FURG, preparacgdo para a aposentadoria) oferecidas pela Universidade sao... ' ’ ’ ’ ' ’ ' '
46. A discussdo, na minha unidade de trabalho, acerca dos assuntos pautados nos 110 0.00 29 76 126 14.29 0.00

conselhos superiores da FURG é...
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47. 0 comprometimento profissional dos colegas com as necessidades da Unidade em

. 0,89 0,00 2,59 1,00 0,00 0,00
que trabalho é...
48. O nivel de satisfacdo das pessoas no meu ambiente de trabalho é... 0.88 0.00 333 3.43 053 0.00 0.00
49. O meu orgulho em trabalhar na FURG &... 0.68 0.00 0.55 - 069 000 0.00
50. A Assisténcia Basica ao Estudante (auxilio e bolsas) oferecida pela FURG &.. 085 0.00 4436 380 0.45 0.00 2857
51. O acompanhamento pedagdgico oferecido pela FURG é... 0.79 0.00 5194 0.00 0.00 1286
52. As politicas de acGes afirmativas realizadas pela FURG sdo... 0.76 0.00 41.40 0.00 0.00 42 86
53. As atividades culturais desenvolvidas pela FURG séo... 0.73 0.00 2126 3.83 041 0.00 14.29
54. As opgOes de lazer e esporte oferecidas pela FURG séo... 0.98 0.00 28 47 3.60 089 0.00 2857
55. As ac0es de educacgdo a distancia da FURG séo... 0.73 0.00 5102 350 055 0.00 14.29
56. A disponibilizacdo da informacdo quanto as normas e procedimentos da FURG, 088 0.00 758 343 0.53 0.00 0.00
bem como sobre outros assuntos que me dizem respeito é... ' ' J J ' ) )
57. O atendimento a salde fisica disponivel no campus em que voceé atua é... 344 0.97 0.00 1497 380 0.84 0.00 28.57
58. O atendimento a satde mental disponivel no campus em que vocé atua é... 313 108 0.00 35 30 350 173 P 12,86
59.0 meu conhecimento sobre o Sistema de Gestdo Ambiental da FURG (SGA- 111 0.00 23 66 1.00 14.29 14.29
FURG)é ... ’ : : , ; ,
60. As acgdes realizadas pelo Sistema de Gestdo Ambiental (SGA-FURG) séo... 356 084 0.00 54 90 350 0.58 0.00 42,86
61. As oportunidades de cooperacdo académica entre a FURG e instituicdes 3.75 077 0.00 63.40 375 0.50 0.00 12,86
estrangeiras séo... 0 ’ ’ , , , , :
62. As informacGes e apoio institucional para participacdo em acGes de cooperagédo 355 086 000 65.43 395 0.96 0.00 4286
internacional sdo... ' ' ' ; , , , ,
63. As acbes de incentivo & inovacdo tecnoldgica, a solicitagdo de propriedade 378 084 000 59,52 3.60 0.55 0.00 28.57
intelectual e a transferéncia de tecnologia propostas pela FURG séo... ' ’ ’ : 0 ' ' '
64. As acles de incentivo ao empreendedorismo e & incubacdo de empresas de base 3.85 082 0.00 56.75 0.00 0.00 28.57
tecnoldgica sdo... ? ' ' , , ; ;
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65. O processo de Avaliacdo de Desempenho dos TAEs realizado pela FURG é...

3,43 0,96 0,00 6,65
66. O processo de Autoavaliacdo Institucional da FURG é... 377 0.80 0.00 462
67. As acdes e melhorias oriundas dos processos avaliativos (Docente pelo Discente, 3.48 098 0.00 31.24

SiB, RU, Autoavaliacéo Institucional, SECOM, dentre outros) da FURG séo...
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1,07 0,00 0,00
0,53 0,00 0,00
1,10 0,00 14,29




9.3.2. Qualitativa

Os comentarios relatados pelos Técnico-administrativos em Educacdo, vinculados ao ICEAC, na Autoavaliacdo 2018, sdo apresentados a
seguir, na Tabela 13.

Tabela 13 - Resultado da Avaliacdo Qualitativa dos Técnico-administrativos em Educacéo do ICEAC - AA 2018

SEGMENTO DIMENSAO COMENTARIO

Com relacéo aos itens relativos a limpeza minha avaliagdo é ruim, pois além do n° de pessoas na limpeza da Universidade

I - QUANTO A ter sido reduzido, constantemente a pessoa responsavel pela limpeza no prédio em que trabalho é deslocada para outros

2k INFRAESTRUTURA | 1ccais na FURG.

Em relac@o & seguranga no campus, sé ha seguranga patrimonial. J& houveram casos de assaltos no anexo em que atuo.

Em relagdo a limpeza, a avaliagdo é ruim devido ao nimero escasso de funcionérios disponibilizados pela empresa

terceirizada, que é insuficiente para atender a demanda da universidade.

Quanto ao transporte pdblico do municipio, o tempo de espera na parada é muito grande, comumente ha atraso de dnibus

TAE Il - QUANTO A ou ,horérios que o Onibus deveria passar e ndo passa, € em alguns horarios o risco de assalto é alto, principalmente no
INFRAESTRUTURA periodo noturno.

Quanto a acessibilidade, os guichés de atendimento ndo estdo adequados para alunos cadeirantes. Além disso, a

informacgdo de que ha aluno cadeirante deveria ser disponibilizada para fins de distribui¢do das salas de aulas, pois é

comum, no inicio de cada semestre letivo, casos de alunos cadeirantes tendo aula no segundo andar de pavilhdes sem

elevador. Isso pode gerar constrangimento para o aluno.
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9.4. Resultados do Seminéario Interno de Avaliacao - 2018

Instituto de Ciéncias Econdmicas, Administrativas e Contabeis (ICEAC)

CONSIDERAC}OES SOBRE OS ASPECTOS POSITIVOS DA UNIDADE:
Eixo Il - Ensino de Pos-Graduacao

- Criacdo dos novos programas de pos-graduacdo, inserindo o ICEAC de forma efetiva na pds-

graduacao stricto-sensu da FURG, com consequente aumento de vagas de pos-graduacéo.
Eixo 111 - Pesquisa

- O aspecto positivo foi o crescimento na producdo académica qualificada, que estd diretamente

relacionado a criacdo dos programas de pos-graduacéo.
Eixo VIII - Gestéo de Pessoas

- Facil comunicacdo com a chefia;

- Clima organizacional da Unidade;

Eixo X - Gestdo Ambiental

- Separacdo dos residuos da Unidade;

- Descarte correto do lixo organico, e cartuchos com o auxilio da Unidade de Gestdo Ambiental da
FURG.

- Estimulo de consumo consciente de copos pléasticos, através de cartazes.
Eixo XII - Gest&o Institucional

- Criacdo de cursos de graduacdo e pds-graduacdo que geraram resultados relevantes por meio do
aumento das atividades de ensino, pesquisa e extens&o.

- Aumento das publicacbes do ICEAC (artigos e participacbes em congressos) em virtude da

criacdo e consolidacdo dos cursos de pos-graduacéo.
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CONSIDERACOES SOBRE OS ASPECTOS A MELHORAR NA UNIDADE:
Eixo Il - Ensino de P6s-Graduagéo

- O principal aspecto a melhorar é a integracdo dos programas de po6s-graduacdo do ICEAC com

outros programas a nivel nacional e internacional;
Eixo 111 - Pesquisa

- Um aspecto importante a ser melhorado é a consolidacdo dos grupos de pesquisa, para poder

articular acOes interinstitucionais.

- Qutro aspecto a ser melhorado, que envolve o eixo de pesquisa e o de pds-graduacdo é
desenvolver projetos que consigam a obtencédo de financiamento externo, que viabilize pesquisa que

necessitam de recursos financeiros.

Eixo VIII - Gestao de Pessoas

- Mecanismo de avaliacao do estagio probatério dos servidores;

- Mecanismo de avaliacdo de desempenho dos docentes e técnicos;

- Aproximar os docentes do Campus Fora da Sede com os docentes do Campus Carreiros
Eixo IX - Infraestrutura

- Falta de infraestrutura (equipamentos, espaco fisico, bibliografia, servicos de telefonia e internet)
na unidade académica que tende a piorar com o crescimento do nimero de cursos ofertados pelo

ICEAC, ha necessidade iminente de construcdo do prédio do ICEAC;

- Falta de acessibilidade no pavilhdo 4;

- Falta de manutencdo nas salas de aula do Pavilhao 4;

- Transporte publico municipal;

- Reclamagdes frequentes sobre os servigos de limpeza do anexo ao pavilhédo 4.
Eixo X - Gestdo Ambiental

- Estimular de forma mais efetiva, o consumo de papel, de forma a diminuir a quantidade

impressodes e copias;

- Promover difusdo das informacoes, através do Educador Ambiental no Instituto.
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10 Acdes Realizadas em 2019, 2020 e 2021

Durante os anos de 2019, 2020 e 2021, a FURG realizou diversas a¢des, descritas nos
Relatdrios dos Planos de Acdo 2019, 2020 e 2021 das unidades administrativas e académicas
(sistemas FURG), embora em 2020 e 2021 a realizagdo de suas agdes tenha sofrido um grande
impacto devido a pandemia da COVID-19. Nesses relatdrios esta a avaliagdo final das unidades
frente as metas e a¢BGes propostas, no ano anterior: 0 que realmente se conseguiu atingir e 0 que

precisara ser retomado no ano seguinte.

A partir das acdes relatadas e de outras que a Coordenacdo do Curso e NDE identificaram,
destacamos as que tentaram resolver ou amenizar as fragilidades apontadas pela comunidade

universitaria, associadas ao curso em questdo, durante a Autoavaliacdo Institucional de 2018.

Foram consideradas fragilidades as questes que ficaram com a média proxima ou abaixo
de 3 nas respostas dos discentes e docentes do curso ou nas respostas dos técnico-administrativos
em educacdo da unidade, desde que o somatorio dos percentuais das respostas “Nao existe” e “Sem
condigdes de opinar” ndo tenha ultrapassado 70%. As questdes que tiveram percentuais de respostas
“Nao existe” acima de 50% foram consideradas fragilidades. As questdes que receberam respostas
com média entre 3 e 4 no curso, mas que comparativamente com a FURG ou a Unidade esteja
inferior a uma das duas, foram também consideradas fragilidades, desde que o somatério dos
percentuais das respostas “Nao existe” e “Sem condigdes de opinar” ndo tenha ultrapassado 70%.
Também foram incluidos como fragilidades os pontos negativos indicados nas questdes abertas do
questionario dos discentes, docentes e técnico-administrativos em educacéo e no Seminario Interno
de Avaliagcdo da unidade. Para melhor associacdo com as ac¢Oes realizadas, as fragilidades foram

agrupadas por temas.
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10.1. AcOes realizadas em 2019, 2020 e 2021 x Fragilidades identificadas na Autoavaliagao Institucional
2018 - CIENCIAS CONTABEIS

TEMA: ATIVIDADES DE ENSINO

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO
DISCENTES DOCENTES TAEs DO ICEAC
) Questdes 34 e 35 i
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
FRAGILIDADES DISCENTES DOCENTES TAEs

IDENTIFICADAS NA " “\Moodle: Por que a maioria | - Sugiro que tenha um ndmero
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL dos professores ndo utiliza? | menor de alunos para que
2018 possamos problematizar e
trabalhar com outras
metodologias, pois muitas
vezes temos vontade, mas o
namero excessivo de alunos
nos impede de desenvolver
outra estratégia de ensino;
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ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Com o objetivo de qualificar o0 acompanhamento e apoio pedagdgico, foram desenvolvidas diversas acdes, entre elas destacamos: 1. Com o
ingresso de uma Técnica em Assuntos Educacionais na Coordenacdo de Bem Viver Universitario, passou-se a realizar um acompanhamento
pedagdgico aos estudantes beneficiarios do Subprograma de Assisténcia Estudantil, em Rio Grande, com Casa do Estudante-CEU desde o
ingresso na moradia estudantil. 2. Foi desenvolvido o sistema de Bolsas APE (Apoio Pedagdgico) em parceria com o NTI para registro das
acdes e dos bolsistas (periodo de efetividade e registro da mesma e geracdo de recibos para pagamento). 3. Foram ampliadas e qualificadas as
oficinas desenvolvidas pelo Programa de Acompanhamento e Apoio Pedagdgico na MPU e realizadas oficinas em cursos de graduacéo para
planejamento de estudos. 4. Em Rio Grande foram ofertados dois novos cursos pelo Programa de Acompanhamento e Apoio Pedagdgico:
Economia Il e Pensamento Computacional em parceria com as Unidades Académicas, totalizando 28 projetos. Assim como, foi ofertado o Curso
de Formacdo Pedagogica para as profissionais do setor Pedagdgico, com carga horaria de40Oh. 5. Foi atualizada a IN do Acompanhamento
Pedagogico a qual esta em fase de aprovacao.

- Com o objetivo de qualificar o processo de Estagio Curricular, foram desenvolvidas as seguintes acdes: 1. Foi desenvolvido em parceria com o
NTI um sistema de Estagios com a finalidade de gerenciamento de todo o processo e esta em fase de implantacdo. Para tanto foram realizadas
reunibes de trabalho com a PROGRAD, PROGEP e PROPESP, com a implementagdo do sistema se espera a celeridade, seguranga e
padronizacdo dos procedimentos de registro e controle dos estagios curriculares.

- Foram apresentadas no COMGRAD, dia 21/08/2019, as propostas de normas e de instrucdo normativa de Criacdo de Curso de Alteracdo
Curricular. A norma e a instrucdo normativa de alteracdo Curricular foram aprovadas. Foram apontadas algumas sugestdes para a instrucéo
normativa de Criacdo de Curso. Esta est4 sendo discutida pela Comissdo de Normas e sera apresentada novamente no COMGRAD do més de
dezembro. As demais normas serdo revisadas e discutidas na Comissdo de Normas. Em margo, foi encaminhado ao NT1 um roteiro com todos 0s
requisitos necessarios para que os processos de alteracdo curricular e de criacdo de curso sejam informatizados, inclusive com o fluxo de
tramitac&o.

- A fim de combater a evasao e a reten¢do nos cursos de graduacdo algumas foram realizadas pela PROGRAD como, por exemplo: apresentacdo
e debate no COMGRAD, do més de agosto, a minuta de Deliberacdo referente a regulamentacdo da oferta de disciplinas na modalidade a
distancia nos cursos presenciais de graduacdo (20% EAD). Esta proposta foi elaborada por Comissdo da PROGRAD, composta por cinco
Coordenadores de Cursos de Graduacdo presenciais e a distancia (Portaria n® 2582/2018), um representante da Secretaria de Educacgdo a
Distancia (SEAD) e presidida pela Diretora de Avaliagdo e Desenvolvimento da Graduagdo. Ap6s o debate a proposta foi encaminhada para a
reunido de Gabinete e sofreu pequenas alteragdes, retornando para os ajustes finais na Comisséo, sendo encaminhada aprovacdo no COEPEA.

- Revisdo dos Projetos Pedagodgicos dos Cursos de Graduagdo de Licenciaturas, a fim de verificar se a Resolu¢do 002/2015 do CNE esta sendo
cumprida. Reunifes foram feitas, sobre a necessidade de adequagdo dos PPCs, em parceria com a Diretoria Pedagogica (DIPED) da PROGRAD
durante os encontros do grupo PANGEA para orientacdo e esclarecimento dos Coordenadores.

- ReuniGes com os NDEs ou coordenadores dos Cursos de Graduacdo que fizeram alteragdes curriculares a fim de orientar a necessidade de
flexibilizag&o os curriculos com o objetivo de diminuir a retengdo e a evasdo dos alunos. Em 2018 as principais alteragdes nos Cursos foram:
mudanca periodo de ingresso, retirada de pré-requisitos de disciplinas, troca de localizagdo no semestre de disciplinas e criacdo de disciplinas
novas tanto obrigatérias quanto disciplinas optativas.
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- Construgdo de um Programa de Mediagdo para atendimento de situagdes pedagogicas e relacionais que impedem o ensino e a aprendizagem.
DIPED junto com a PRAE e PROGEP mediou uma série de conflitos envolvendo professores e estudantes. H4 na PROGRAD/DIPED um
formulario que sdo descritas as situacdes conflito e os encaminhamentos acordados entre as partes. Os encaminhamentos variaram desde
acompanhamento pedagogico junto aos docentes, reunides com grupos de professores em que foram debatidas questdes relativas ao fazer
pedagogico; reunides com grupos de estudantes, retomando o papel do estudante no aprender e ensinar; orientacdo junto a direcdo da unidade
académica para viabilizar processo de apuracdo de fatos; e, ainda, acompanhamento no setor de salde da universidade. Em relagdo aos anos
anteriores 0 nimero de atendimentos cresceu e se diversificou, no entanto, a acdo da DIPED, com a PRAE e a PROGEP, facilitou os
encaminhamentos e deu respaldo para que a¢des de retomada das relacfes pudessem ser efetivadas.

- Politica de bolsa: no campo da politica de bolsas de monitoria e de ensino, é importante destacar a qualificagdo dos processos de analise das
propostas de trabalho inscritas. A comissdo assessora de avaliagdo tem atuado no sentido de melhorar o Edital e de a cada edi¢do inovar na
selecdo de propostas que estejam engajadas no enfrentamento da evasdo e da retencéo. Nessa dire¢cdo em 2019 foram distribuidas 100 bolsas de
monitoria e 30 bolsas de ensino, todas atendendo o critério de atender pedagogicamente os estudantes evitando a reprovacdo e a evasdo. As
disciplinas contempladas com bolsa sdo aquelas que historicamente apresentam maior grau de dificuldade aos estudantes. Como
acompanhamento do trabalho de monitores e professores a DIPED desde 2017 realiza encontros nos quais sdo discutidos os limites e as
possibilidades das atividades. Em 2019, esses encontros ndo aconteceram, mas, 0s estudantes responderam um questionario no qual elencam as
principais dificuldades e as possibilidades do trabalho com os colegas.

- Efetivacéo de cursos de formacao para professores ingressantes - modulos | e I1.
- Curso de Formac&o para coordenadores duas edices.

- Em marc¢o de 2019 foi encaminhado um e-mail para todas as Unidades Académicas sobre os procedimentos para os professores inserirem as
solicitacBes de Onibus para as saidas de campo/visita técnica para as disciplinas que sdo ministradas durante todo o ano de 2019. Tivemos muitas
solicitagBes, mas devido as restricfes orgamentarias ndo conseguimos atender a todas as solicitagdes, mas estamos atendendo até 0 momento ja
80% das solicitagbes. Foram poucas saidas canceladas pelos professores por motivos definidos pelos professores e a PROGRAD sempre com 0
objetivo de atender a todas as solicitagdes, sabendo da importancia que é analisar os estudas de sala de aula na préatica, no campo. Foi feito
comunicagdes com professores e unidades académicas por e-mail e telefone para resolver casos isolados e todos foram resolvidos. Tivemos mais
de 180 solicitagdes de saida de campo. Para atender a todas essas solicitagdes, foram utilizados veiculos da propria FURG e de uma empresa
terceirizada que ja estava licitada. Foi um sucesso novamente esta agdo conjunta com as Unidades Académicas, Professores e PROINFRA para
que todos possam realizar suas atividades.

- Foram realizadas as reunides de discussao sobre a resolugdo dos 20% (atualizada para 40% PORTARIA N° 2.117, DE 6 DE DEZEMBRO DE
2019) de EaD nos cursos de graduacdo presenciais, resultando em documento estruturado, com orienta¢cbes e normativas, aprovado no
COMGRAD, aguardando encaminhamento ao CONSUN para continuidade das agdes necessarias a formalizagdo dos processos.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Ao longo de 2020, o NDE discutiu sobre a importancia de aprimorar o desenvolvimento estudantil no dominio cognitivo da Aplicacéo,
vinculado aos objetivos educacionais, e para isso, percebeu a importancia de contar com o apoio de um software contabil pedagdgico que
funcione como elemento integrador nas disciplinas do curso que tém aplicacdo pratica dos contetdos tedricos desenvolvidos, como a
escrituracdo contabil, elaboracdo de balancos, apuracdo de custos, contabilidade fiscal, entre outras. Com o0 apoio do software contabil sera
possivel integrar a teoria e pratica, modernizando as atividades de ensino e contribuindo com o desenvolvimento da habilidade procedimental do
aluno. Considera-se que esta é uma demanda importante do curso e que, uma vez priorizada, tem potencial de contribuir significativamente com
a consolidagdo dos conhecimentos tedricos adquiridos e refletira positivamente na avaliagdo do ensino promovida pelo ENADE. Na ultima
avaliacdo do ENADE, em 2018, o curso recebeu conceito 3 e em 2021 esta prevista a visita in loco. Diante disso, a coordenagdo vem
desenvolvendo diversas agdes para melhorar este indicador, pensando no curso e médio prazo, e uma destas acdes é o pedido de compra da
assinatura de um software contabil de apoio pedagogico.

- Foram aprovadas as normas de Cria¢do de Curso de Graduagdo (Deliberacdo 043/2020 do COEPEA) e de Alteracdo Curricular (Deliberacéo
044/2020 do COEPEA). Além das normas, foram aprovadas pela PROGRAD as Instru¢cBes Normativas correspondentes. Foi finalizado o
processo de emissdo de documentos diretamente pelo sistema académico e enviado via online para o solicitante, com chave de autenticidade,
como: Atestado de Frequéncia, Atestado de Conclusdo de Curso, Atestado de Provavel Formando e Declaracdo de Cancelamento de Matricula.

- Foi instituido o Edital de Tutores de Coordenacdo. O papel dos tutores foi auxiliar e intermediar o didlogo entre coordenagdo e estudantes
durante o periodo de ensino remoto emergencial, aproximando e mantendo o corpo discente atualizado sobre informacdes de seu interesse. O
Curso contou com o apoio de 05 tutores durante o ensino remoto. O papel destes agentes foi fundamental para a coordenacéo e estudantes, com
vistas a evitar a evasao escolar durante o periodo emergencial.

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Foi elaborado o Programa de Enfrentamento a Evaséo e Retengdo de estudantes de graduagdo. A comissdo estudou a evasao e a reten¢do nos
Cursos de graduacdo elaborou um questionario online que foi aplicado nos meses de julho a agosto de 2021 aos estudantes que evadiram entre
os anos de 2014 a 2019 a fim de verificar os principais motivos de sua saida da Universidade. A comissdo esta na fase de conclusdo da analise

dos dados dos respondentes, para posterior apresentacéo e discussdo com as Unidades Académica, a fim de subsidiar a construcdo da politica.

- Foi ofertado pela PRAE Curso de Estudos Extracurriculares para Estudantes de Graduacdo sendo disponibilizados para realizacdo no sistema 5
médulos do Curso de Estudos Extracurriculares para Estudantes de Graduacdo. Todos 0s estudantes inscritos no curso foram atendidos. Foram

emitidos 225 certificados do curso e 463 estudantes j& acessaram a plataforma.

- Todos os estudantes ingressantes pelo Processo Seletivo Especifico Indigena e Quilombola tiveram acompanhamento pedag6gico de forma

sistematica e todos os estudantes deferidos em acompanhamento pedagdgico durante o periodo emergencial foram acompanhados de forma
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remota e receberam atendimentos por meio de plataformas de interacdo on-line, sempre que necessario. Esta atividade é desenvolvida em
parceria da Coordenacdo de Apoio e Acompanhamento Pedagdgico do Estudante - CAAPE e com a Coordenacgdo de Bem Viver Universitario
que possui uma pedagoga que vem participando ativamente no acompanhamento dos estudantes, principalmente aos ingressantes na moradia
estudantil.

- Houve a ampliacdo da oferta de atividades integradas que gerem certificacdo de horas complementares. No curso de Ciéncias Contabeis, 0s

alunos participaram de Bancas de Qualificagdo do TCCI dos alunos da graduag&o.
- Foi atualizado o Projeto Pedagégico do Curso — PPC de Ciéncias Contabeis e revisado o Regulamento das Atividades Complementares.

- Buscou-se incentivar a participacdo de alunos em projetos de ensino dos cursos de graduacdo aprovados pelo Conselho do ICEAC que
envolvam as atividades de monitoria e/ou tutoria. No curso de Ciéncias Contabeis novos Projetos foram criados no ano de 2021: Projeto de
Ensino ENS n°.1860 (André das Neves Dameda) - Monitoria de Introdugdo a Contabilidade (01 estudante); Projeto de Ensino ENS n°. 1781
(Daiane Pias Machado) - Tutoria no modelo pedagdgico do ensino online: apoiar e acolher, rompendo as barreiras impostas pelo "novo normal”

(04 estudantes); Projeto de Ensino ENS n°. 1734 (Daiane Pias Machado) - Acolhida Cidada aos Calouros de Ciéncias Contabeis (05 estudantes).
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TEMA: GESTAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS
DISCENTES

QUESTIONARIOS
DOCENTES

QUESTIONARIOS
TAEs

SEMINARIO DE
AUTOAVALIAGAO DO
ICEAC

Questdes 52, 53 e 68

Questdes 13, 33, 71, 79, 83,93 e 95

Questdes 15, 39, 40, 41, 50, 55,

59 e 67
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Os métodos de avaliacdo para
a assisténcia bésica sdo muito
falhos, as reavaliagcOes séo
horriveis;

- Apoio pedagdgico existe de
fato s6 no papel porque o apoio
para melhoria do aluno ndo
existe de fato;

- A plataforma EaD é a mais
chata e desatualizada (assim
como o site principal da
FURG), ndo é algo pratico para
o aluno;

- Ciclovias: quando elas
cruzam as passarelas, quem
deve dar passagem: as
bicicletas ou os pedestres? Ja vi
muita gente quase sendo
atropelada. E preciso melhorar
as sinalizacdes;

- Beneficios aos estudantes sdo
bastante consistentes e em alguns
momentos até excessivas, que
muitas vezes ndo valorizam e
também néo sdo cobrados, em
relagdo aos beneficios que tem;

- Alocacéo de disciplinas em salas
com numero inferior de cadeiras em
relacdo a quantidade de discentes,
por isso, muitas vezes nos sentimos
obrigados a trocar algumas aulas
para o pavilhdo 3, o que dificulta a
logistica quando temos algumas
aulas no pavilhdo 3 e outras no
pavilhdo 4, no mesmo dia;

- O namero de bolsas de monitoria
deveria ser ampliado, bem como o
processo de selecéo e distribuicdo
entre as unidades melhor analisado;

- Outra coisa € a presenca de caes
nos espagos internos;

- Informag&o de que ha aluno
cadeirante deveria ser
disponibilizada para fins de
distribuicéo das salas de aula, pois
€ comum, no inicio de cada
semestre letivo, casos de alunos
cadeirantes tendo aula no segundo
andar de pavilhGes sem elevador;
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ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Com o objetivo de intensificar as Ac¢bes de Enfrentamento ao Assédio, as Violéncias e ao Preconceito na Universidade, foram realizadas
diversas atividades/acGes, entre elas podemos destacar: 1. Realizacdo de reunides com coordenacfes de curso para iniciativas de prevencdo ao
suicidio. 2. No segundo semestre foram realizadas duas palestras com turmas ingressantes no primeiro semestre esclarecendo o funcionando do
PAENE e a aspectos relacionados ao enfrentamento de situacGes de preconceito com relagdo aos estudantes, de forma mais especificas 0s cegos.
3. Foi oferecida uma oficina do PAENE, sob o titulo "Préticas de acessibilidade na Universidade: conhecendo o PAENE" durante a 18 Mostra
de Producédo Universitaria, para orientagdes e apresentagdo de 15 trabalhos de bolsistas do programa do Campus Carreiros e de fora da sede 4.
Foi realizado durante a Trilha Multicultural atividades culturais dando visibilidade a cultura indigena e aos estudantes com deficiéncia 5. A
PRAE ampliou a escuta e mediacdo de situagBes de conflito entre estudantes e docentes, as quais envolveram assédio moral no ambiente
académico com apoio da equipe multiprofissional. Além disso, houve a articulagdo junto a PROGRAD de diversos atendimentos e estratégias de
acéo.

- Buscando atender a meta de qualificar as a¢gdes do Subprograma de Assisténcia Bésica, foram desenvolvidas diversas agdes, entre elas
destacamos que: 1. Foram realizadas reunifes para revisao das IN da Alimentacdo (Restaurante Universitario), do Transporte (passes escolares)
e da Moradia (Casa do estudante. 2. Foram feitas melhorias em algumas funcionalidades do Sistema "Assisténcia Estudantil” 3. Durante o
processo de analise social para ingresso no Subprograma de Assisténcia Basica - SAB, passou-se a utilizar tabela que define o indice de
vulnerabilidade do estudante, com base em critérios que entrecruzam aspectos do contexto social da familia com a renda per capita 4. Houve a
contratacdo de profissionais para trabalharem no processo de Incluséo, através de edital proprio, o que qualificou o processo de inclusdo dos
estudantes no Subprograma de Assisténcia Basica-SAB. 5. Com o auxilio do NTI foi qualificado o processo de pagamento dos beneficios do
SAB, via Sistemas — FURG 6. Foi realizado o Curso de Formacdo Pedagogica, que teve como foco padronizagcdo dos pareceres e
encaminhamentos referentes ao SAB. 7. A Instrucdo Normativa que versa sobre o processo de anélise socioecondmica do SAB foi finalizada e
publicada.

- Com o objetivo de qualificar as a¢des relacionadas ao atendimento de estudantes com necessidades especificas foram desenvolvidas diversas
acdes, entre elas destacamos: 1. Foi implantado o sistema para pagamento das Bolsas do Programa de Apoio aos Estudantes com Necessidades
Especificas-PAENE, o que aprimora o controle e encaminhamentos referentes & contratos, encaminhamento de efetividades e pagamento dos
bolsistas. 2. Foram realizadas reunides para construcéo de Instrugdo Normativa para o PAENE. 3. Todos os estudantes do Edital Permanente de
Concessdo de Beneficios aos Estudantes com Deficiéncia foram chamados para avaliacdo social e econbmica. Foi realizado o edital de
renovacéo para 2020, de todos os estudantes beneficiarios e atendidos pelo PAENE; 4. Durante a Mostra da Producdo Universitaria houve a
apresentacdo de 13 trabalhos referentes ao PAENE pelos estudantes de Rio Grande e uma oficina sobre o Programa. 5. Foram realizados cinco
encontros formativos presenciais com bolsistas e estudantes atendidos pelo PAENE 6. Foi implantada a formagdo permanente com os bolsistas
PAENE através da Plataforma Moodle. 7. Foi ofertado, como acdo de extensdo, o Curso de Formagao para intérpretes de libras em Rio Grande.
8. Durante a Trilha Cultural foi ofertado uma oficina de libras, pelos TILPs, para a comunidade académica que participou do evento. 9. Foi
elaborada a Instrucdo Normativa dos TILPs que dispde sobre o atendimento dos profissionais tradutores de libras na Universidade, a qual esta
em fase de analise e aprovacao.

116




- Com o objetivo de qualificar o Programa Acolhida Cidada/Solidaria, foram desenvolvidos, durante o ano de 2019, diversas a¢des, tais como: 1.
Houve a qualificacdo da analise dos projetos inscritos para a Acolhida Cidada. Além disso, foram publicados os anais da Acolhida. 2. Foi
realizada a Avaliacdo da Acolhida Cidada, de 4 a 29 de novembro de 2019, com o0 objetivo de obter subsidios para qualificar as proximas
Acolhidas Cidadas e construir efetivamente um espacgo de expressao na FURG. Houve a participacdo de 44 discentes, 9 técnicos e 18 docentes.

- Foi realizada capacitacGes com as CIAPs sobre 0 processo de elaboracdo dos Planos de Acéo.
- Foi implementado o grupo de estudo sobre evasao/retencéo.

- Visando ampliar os acordos, prioritariamente em paises e continentes com os quais a FURG ainda ndo tem convénios e que sejam referéncia
internacional nas areas de atuacdo dos programas de p6s-graduacdo congéneres, foram assinados 26 acordos de cooperagdo internacional com
instituicdes de diversos paises: Republica Checa, Portugal, Coldémbia, Italia, Espanha, Franca, Africa do Sul, Argentina, Alemanha, Peru,
Uruguai.

- Foi feita a atualizacdo do regimento interno da Ouvidoria com vistas a aperfeicoar os servicos prestados e adquirir novas competéncias.

- Participacdo/ampliacdo da participacdo da FURG nos programas de mobilidade: temos participado ativamente do Bramex, Bracol e Escala,
recebendo 3, 4 e 4, e enviando 7, 6 e 4, respectivamente.

- Em agosto de 2019, a Reitora da Universidade, juntamente com a Secretaria de Rela¢Ges Internacionais deram as boas-vindas a dez estudantes
internacionais recém-chegados a universidade, ocasido em que os intercambistas tiveram a oportunidade de dialogar sobre sua adaptacéo, os
espacos da instituicdo e suas primeiras impressdes a respeito da cidade e da cultura local.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- A Ouvidoria, em 2020, participou de a¢es que contribuiram para dar maior visibilidade aos seus servicos e ampliar a divulgacdo desses.
Primeiramente, em relacdo aos relatorios, além dos divulgados na pagina da Ouvidoria, as informacdes da Ouvidoria constam no Relatdrio de
Avaliacdo Institucional, assim como, no Relato Integrado da FURG, sendo, também, encaminhados relatdrios especificos de transparéncia para
0 Gabinete da Reitora. Houve, também, a institui¢do da Ouvidoria como a Unidade de Gestdo de Integridade que contribuiu para a divulgacéo da
Ouvidoria e das instancias de integridade da FURG, culminando em a¢des como a divulgacdo da campanha "Valores do Servi¢o Publico",
coordenado pela Controladoria-Geral da Unido, na qual a FURG contou com 171 respostas, contendo trés valores considerados importantes para
0 servigo publico federal, conforme divulgagdo por meio dos sistemas da FURG e de e-mails institucionais. Em relagdo a pagina da Ouvidoria,
esta foi adequada a identidade visual da FURG.

- O Sistema de emisséo de autorizacdo para aquisi¢cdo de produtos quimicos controlados pela PF a partir do Certificado de Licenciamento da
FURG foi implementado pelo NTI e estd em uso pelos pesquisadores da FURG.

- Plano de Integridade da FURG foi aprovado
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ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Implementagcdo do Programa Institucional de Avaliacdo e Planejamento: em mar¢o foi aprovado o Programa Institucional de Avaliacdo e
Planejamento. Logo apds, foi criado o GT Autoavaliacdo que adotou como procedimento reunifes com os gestores das unidades, foram 13
reunibes, nas quais foi feita a explicacdo do funcionamento da pesquisa de Autoavaliacdo. Aguardou-se entdo o retorno das contribui¢bes das
unidades sobre temas pertinentes a serem questionados a comunidade universitaria. O GT se dividiu em subgrupos, que analisaram os diferentes

materiais. Foi feito o encaminhamento ao pleno da CPA de uma primeira proposta de instrumento.
- Criagdo de perfil da FURG no Instagram.

- Buscou-se ampliar a participacdo de graduandos em mobilidade no exterior. Os desafios trazidos pela pandemia de covid-19 fizeram tamanho
impacto nas atividades de mobilidade académica. Diante disso, a mobilidade virtual foi uma oportunidade de internacionalizacdo em casa que
permitiu que estudantes cursem disciplinas ou realizem cursos online de maneira concomitante aos seus estudos na FURG. A op¢do encontrada
no lugar da mobilidade comum serviu para oportunizar contato com outras culturas, idiomas e formas de pensar e aprender, sem alterar seu

vinculo com a FURG. Os estudantes da FURG procuraram essa mobilidade para complementar os seus estudos.

- Foram ofertadas pela PRAE as oficinas: Vem Acolher a Gente (2 ofertas), A¢bes Afirmativas (no MPU), Gestdo do Tempo e Planejamento de
Estudos (5 ofertas) e ““As plataformas digitais para reunides online como espagos de relagdes e interagdes cotidianas’’ (EDEA e Acolhida

Cidadd) (2 ofertas). Além de 25 palestras de Inser¢do Universitaria na Acolhida Cidada.

- A PRAE buscou apoiar atividades voltadas & promocdo do respeito, da empatia e da valorizacdo das diferencas e da diversidade cultural,
sexual e de crengas espirituais, politica, étnica, de género, de orientagdo. As acBes realizadas foram: apoio para os estudantes indigenas
participarem de duas atividades de: 1) Levante pela Terra, em 25 de agosto de 2021 em Brasilia-DF e 2) Segunda Marcha das Mulheres
Indigenas, no periodo de 07 a 12 de setembro de 2021, em Brasilia-DF. Apoio a estudantes quilombolas participarem das atividades: 1) Os
Desafios do Acesso e Permanéncia Material e Simbolica dos Quilombolas no Ensino superior, em 15 de julho de 2021 em Brasilia-DF e 2) 1°
Férum Nacional de Educacdo Superior Indigena e Quilombola- FNESIQ no periodo de 04 a 08 de outubro de 2021, em Brasilia-DF, em parceria
com as universidades da regido sul. Além disso, no que se refere ao respeito a diversidade cultural, foi proporcionado para 0s moradores das
CEUs atividades via RU. Primeiro o "Comida de mée" (dia das mdes), com um concurso para celebrar a data. Os moradores das CEUs podiam
enviar receitas que lembrassem o aconchego de casa e o prato escolhido em votacdo foi servido no Dia das Mées. Posteriormente, em junho foi
criado o "Correio no dia dos namorados" que culminou em um jantar especial, visando promover a interacdo entre 0s estudantes, respeitando as
diversidades sexuais, de género e de orientacdo sexual. Houve também a participagdo na organizacdo do Marco Lilas com diversas atividades,

virtual, ao publico. A DAE promoveu a ida dos estudantes moradores da CEU na Capilha com fornecimento de lanches para piquenique.
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Também foram promovidos o "Bem-vinda Primavera-RU" (com fornecimento de saladas de frutas e mudas) e a Acolhida aos novos deferidos
no Edital 25/2021 para na CEU, de forma virtual. Foi proposta a realizacdo da Trilha Multicultura de forma virtual, mas devido a grande
demanda do setor de arte e cultura e também da Secretaria de Comunicacdo ndo possivel executar. No ano de 2021 ndo foi proposta atividade do
HeForShe.

- No primeiro semestre de 2021 foi realizada a Acolhida Cidada - Edicdo Virtual - 1° semestre letivo de 2021. Foram homologados 46 projetos
(dados do sinsc). Esses somaram mais de 300 a¢fes ao longo das duas primeiras semanais letivas do primeiro semestre de 2021. No segundo
semestre de 2021, a Acolhida Cidadd contou com 9 projetos e mais de 30 agdes. O site da Acolhida Cidadd foi atualizado com novas
informacdes, e a programacéo da Acolhida Cidada foi acessada pelos estudantes diretamente no site. Houve também a Publicacdo dos Anais da
Acolhida Cidad& 20109.

- A PRAE buscou qualificar as atividades de sensibilizagdo da comunidade universitaria sobre as a¢des afirmativas. Todos os bolsistas, tanto dos
estudantes com necessidades especificas (do PAENE: SAP: 2 SVP: 3 SLS: 4 RG: 57), quanto de apoio pedagégico indigena e quilombola,
participaram de formagdes periddicas. As formacdes nesse periodo de ensino remoto, aconteceram através de ambientes virtuais de ensino

aprendizagem e plataformas que permitem reunides sincronas.

- Buscou-se qualificar as agdes relacionadas ao atendimento de estudantes com necessidades especificas. Foi realizado no inicio de cada
semestre letivo, contato com todos os estudantes ingressantes nas vagas para pessoas com deficiéncia. Todos os estudantes que procuraram o
PAENE foram atendidos. Outra iniciativa para essa meta foi a programacao de reunides mensais com o NEAI (NUcleo de Estudos e AcGes

Inclusivas), bem como com as Unidades Académicas sempre que necessario, com relagdo ao NEAI foram realizadas as reunides planejadas.

- Foi visado o fortalecimento da formag@o continuada dos servidores da FURG objetivando a valorizagdo do servigo publico, a promogdo da
igualdade racial, das a¢des afirmativas e do enfrentamento as violéncias e ao assédio moral e sexual, sendo o servidor como sujeito da acgao
educativa comunidade universitaria. A equipe da DDP foi inserida nos grupos de trabalho que atuam nos temas e inser¢do dos temas nas agdes

de formacéo.

- A PROGEP implementou a formag&o continuada de gestores.
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TEMA: GESTAO DA UNIDADE

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIAQAO DO ICEAC
Questdo 9 Questdes 15, 54, 57, 61, 62 ¢ 65 Questdes 7, 8, 10, 18, 43 e 46 y Um aspe.cto |~mportante a ser melhor.ado
_ ] _ é a consolidacdo dos grupos de pesquisa,
AVAL'ACAO AVAL'AQAO AVAL'ACAO para poder articu|ar a(;ﬁes
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA interinstitucionais
DISCENTES DOCENTES TAEs ’

- Néo quero aulas s6 com os
monitores. Eles ndo sabem
dar aula! Aceito aulas com
eles se o professor também
estiver presente. J& que esses
monitores precisam ter esse
tipo de experiéncia que a
tenham de forma
efetivamente monitorada;

- A coordenac&o do projeto
de extensdo que participo é
péssima, ela se preocupa
mais com lattes dela do que
desenvolver o projeto real;

- Muitas vezes 0 excesso de
namero de comissdes, reunides
ndo nos permite atender 0s
alunos na singularidade,
especialmente quando se tem
turmas com mais de 100
estudantes;

- Se depender dos técnicos as
atividades da Universidade
param: falta entender que estdo
trabalhando para apoiar 0s
professores;

- Falta um envolvimento mais
equilibrado entre os servidores
da unidade, alguns se envolvem
demais e outros de menos;

- Atendimento a grande nimero
de alunos se torna muito
desagradavel em gabinetes
compartilhados, onde o outro
professor sera certamente
atrapalhado;

- Um aspecto a ser melhorado, que
envolve o0 eixo de pesquisa e o de pés-
graduacao ¢é desenvolver projetos que
consigam a obtencéo de financiamento
externo, que viabilize pesquisa que
necessitam de recursos financeiros;
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- Foi realizada a Semana Académica Integrada do ICEAC com a participacdo de todos os cursos e intensa participacdo dos docentes e discentes.

ACOES i . Lo s
REALIZADAS Houve a aprovacdo pelo conselho do ICEAC da constituicdo da empresa janior: Opus.
EM 2019 . . .
- Foram mantidos atualizados os sites do CIP e do ICEAC.
- Durante o periodo pandémico o Curso de Ciéncias Contabeis com o apoio do ICEAC buscou divulgar as atividades (lives) relacionadas aos
cursos, como: eventos promovidos por empresas no formato online e gratuitos, eventos municipais e na regido no formato online e noticias no
portal do Curso. Todos 0s eventos online que os alunos participaram puderam posteriormente ser validados, via sistema, em Atividades
ACOES Complementares.
REALIZADAS . . e e o , - - . L
EM 2020 - Foi realizado seminario de "avaliagdo de conteudos e bibliografias” das disciplinas ministradas, ao final de 2020, com a participagéo de todos
os professores do respectivo semestre.
- Manteve-se atualizado o site e as redes sociais do curso de Ciéncias Contabeis com noticias Institucionais e do Curso.
- Buscou-se estimular e organizar eventos (modalidade a distancia) conjuntos entre as areas do ICEAC visando integra-las e integrar 0s cursos
ofertados nos campi fora de sede. Sendo assim, foi realizada de 10 a 21 de agosto a Web Semana Académica Integrada do ICEAC. O Curso de
Administracdo criou um projeto de extensdo para realizar e divulgar todas as atividades, palestras e eventos do curso. O Grupo Econobytes vem
realizando cursos semanais com o intuito de promover o ensino e a utilizagdo de ferramentas digitais nas areas do ICEAC.
- Foi solicitada pelo ICEAC a compra de assinatura de software contabil para apoio pedagdgico para ser utilizado nas disciplinas do curso.
- O ICEAC buscou divulgar as atividades relacionadas aos cursos, como: eventos em empresas, eventos municipais e na regido e noticias no
B portal da FURG.
ACOES
REé"\—ﬂ'?@'iAS - Foi realizado seminario de "avaliacdo de contetidos e bibliografias" das disciplinas ministradas no inicio de cada semestre (2021-1 e 2021-I1),

com a participacdo de todos os professores do respectivo semestre.

- Buscou-se manter atualizado o site e as redes sociais do curso de Ciéncias Contabeis. As redes sociais do curso j& divulgaram mais de 36

publicacdes entre os meses de janeiro e Outubro/2021 com noticias Institucionais e do Curso.
- O ICEAC buscou promover a integragdo entre os cursos de graduagéo do Instituto para discutir assuntos de interesse mutuo.

- Buscou-se estimular a participacéo de discentes dos cursos do ICEAC na Mostra de Produgdo Universitaria da FURG e o registro de Projetos

de Pesquisa coordenados por professores do curso.
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- Foram mantidas e aprimoradas as edi¢des do Boletim Eletronico do CIP/ICEAC. As edi¢Bes do Boletim foram elaboradas, sendo a primeira

em margo com as estatisticas do Instituto e a segunda em agosto com a divulgacao dos eventos online realizados pelo ICEAC.
- Foram mantidas as atualiza¢des dos sites do CIP e do ICEAC.

- Visando aprimorar e expandir as aces de avaliacdo, bem como, a geracdo e utilizacdo dos dados consolidados das avaliagdes para o
planejamento das acdes de gestdo, o ICEAC iniciou em 2021 a formacdo dos GTs (grupos de trabalho) para auxiliar na avaliagdo e planejamento
estratégico do Instituto. Cada GT trabalhou uma area especifica estudando a situagdo do Instituto e suas possibilidades futuras. Foram realizadas

03 reunifes com os GTs e diversas entre 0s proprios grupos.
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TEMA: INFRAESTRUTURA RU / ESPACO DE ALIMENTACAO E CONVIVENCIA

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DO ICEAC
- Questdo 21 Questdo 23
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Ja estou cansada de comer
pedras no feijdo em pratos
mal lavados;

- Os funcionérios estéo
sempre com os uniformes
sujos e conversam demais
entre si;

- Né&o se preocupam com as
longas filas e atendem com
morosidade;

- A higiene do ambiente
também sdo péssimos que
mesmo ndo contando com 0s
animais dentro dos RUs ainda
tem as loucas sujas, talheres e
pratos ainda com restos de
comidas;

- O centro de convivéncia ja
ndo comportam a demanda
dali, nunca tem cadeira,
sempre sujo;

- O Espacgo de alimentacédo é bom,
entretanto, hé constante presenga
de cachorros dentro dos recintos
torna o ambiente bastante ruim e
perigoso para a salde de tod@s;

- O espaco de refeicBes e
convivéncia é insuficiente a
guantidade de usuarios;

- Penso que é urgente a
reestruturagédo do CC, uma vez
que é impossivel devido mau
cheiro, cachorros (que chegam ser
agressivos), acUstica terrivel, falta
de espaco fisico, cadeiras e mesas
em péssimo estado de
conservacao e 0s banheiros estéo
sempre sujos e sem qualquer
condicéo de ser utilizados;
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- As portarias de |4 sdo mais
preocupadas em se entrosar
com os alunos do que fazer o
trabalho delas de fato;

- Os RU do campus Carreiros
tém suas infraestruturas
péssimas;

- Com a finalidade de qualificar os Editais que regem as normas de fornecimento de alimentacdo dos RUs, foram:1. Realizadas diversas reunies
da equipe de planejamento do processo licitatorio para fornecimento de alimentacdo nosRU's2. Realizadas diversas reuniGes com as Prd-
Reitorias envolvidas no processo licitatério para fornecimento de alimentacdo nos RU's3. Feitos o levantamento de demandas, a conferéncia de

ACOES patrimdnio, pesquisa de mercado, consulta de legislacdo e toda elaboracdo e preenchimento do material obrigatério que culminaram com a
REALIZADAS realizacdo da licitacdo e assinatura de contrato para o fornecimento de alimentagdo do RU CC Mar, além de encaminhamentos para o processo
EM 2019 do RU Carreiros.
- Visando disponibilizar os espagos dos CCzinhos" para permissionarios do ramo de alimentagdo, conseguiu-se 67% de conclusdo das
pendéncias para liberacdo dos Pontos de Convivio faltantes (03 CCzinhos no Campus Rio Grande, Unidade Carreiros e 01 em SAP).
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
ACOES
REALIZADAS
EM 2021
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TEMA: INFRAESTRUTURA INTERNET

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO

DISCENTES DOCENTES TAEs ICEAC
- Questéo 18 - - Falta de infraestrutura (internet) na unidade
_ _ _ académica que tende a piorar com o
Q'TJ\'/A"T_%_'FAAC_EF?\?A é“\l}/:\Lﬁ%AISA Q'TJ\'/A:T_LI_'&C_}F?\?A crescimento do nimero de cursos ofertados
DISCENTES DOCENTES TAEs pelo ICEAC, h4 necessidade iminente de

- A internet na sala de

construcdo do prédio do ICEAC;

2018 permanéncia dos docentes
do Pavilhdo 4, 6 é precaria; )
- Ainternet aberta ndo
funciona;
- O pavilhdo 4, que abriga a maioria das salas de aula do curso de Ciéncias Contébeis, esta equipado com internet WIFI de acesso livre aos
estudantes e professores, tomadas para carregadores espalhadas pelas salas.
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
ACOES
REALIZADAS
EM 2021
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TEMA: INFRAESTRUTURA ACESSIBILIDADE/MOBILIDADE

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS
NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO

DISCENTES DOCENTES TAEs ICEAC
Questéo 36 Questéo 25 Questéo 27 - Falta de acessibilidade no pavilhdo 4;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Acessibilidade é HORRIVEL,
as calcadas séo ruins, ndo tem a
marcacédo para deficientes

- Quanto a acessibilidade, os
guichés de atendimento néo
estdo adequados para alunos

2018 .. . . . .
visuais, creio que sejam ruins cadeirantes;
para cadeirantes; )
- Nem todos os prédios estdo
aptos a receber cadeirantes, 0 4
por exemplo um cadeirante tem
aula no 2° andar;
- A implementagao do projeto de sinalizacdo dos prédios foi realizada com letras de inox, atendendo aproximadamente 80% dos prédios.
- A obra da passarela entre 0 Restaurante Universitario - RU 1 e o Centro de Convivéncia no campus de Rio Grande estd em fase de execucdo,
tendo aproximadamente 75% do contrato executado. Previsdo da conclusdo da obra em Janeiro/2020.
AGOES - Foi realizado treinamento da equipe do SIB para atendimento as pessoas com deficiéncia, em parceria com o Nucleo de Estudos e Ac0es
REALIZADAS 1 |\ clusivas (NEAIY/ICHI da FURG
EM 2019 nclusivas ( ) a .
- O pavilhdo 4, que abriga a maioria das salas de aula do curso de Ciéncias Contabeis, possui elevador de acesso ao segundo piso para os alunos
portadores de deficiéncia. Os alunos com deficiéncia sdo acompanhados por monitores vinculados ao NEAI. Alunos Indigenas e Quilombolas
contam com o acompanhamento de monitores vinculados ao programa APAIQ.
ACOES - Foi feita a capacitacdo dos servidores em areas relacionadas a inclusao
REALIZADAS T - . . .
EM 2020 - As placas de sinalizacéo das ruas e prédios do campus carreiros foram implantadas conforme projeto.
ACOES - Houve a oferta de capacitagdo aos docentes sobre acessibilidade. A formacdo foi lancada no AVA e esta disponivel ao publico alvo.
REALIZADAS
EM 2021
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TEMA:

INFRAESTRUTURA TRANSPORTE INTERNO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIAQAO DO ICEAC
Questdes 37 e 40 - Questdo 31

AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA

DISCENTES DOCENTES TAEs

- Onibus internos, as vezes,
pegamos uns 6nibus um pouco
sujos, mas ainda da para
aguentar;

- Os micros sdo bem velhos, os

2018 estofados rasgados e no
periodo do noturno acho que _ _
tem poucos horarios;

- Os transportes poderiam ser
mais frequentes nos horarios de
inicio e fim de aula;
- O transporte interno deveria
ter em mais horarios;
ACOES
REALIZADAS
EM 2019
ACOES
REALIZADAS
EM 2020
ACOES
REALIZADAS
EM 2021
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TEMA: INFRAESTRUTURA TRANSPORTE PUBLICO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIAQAO DO ICEAC
Questdes 38, 39,41 e 42 Questdes 27, 28 e 30 Questdes 29 e 32 - Transporte pablico municipal;
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Quanto a Noiva do Mar, ela tem
um descaso infinito com os
académicos. Os 6nibus ndo
cumprem os horarios, sdo sujos e
velhos, os motoristas ora sdo
loucos e correm demais, ora ndo
estdo nem ai e se arrastam até ndo
poderem mais. O trajeto que fazem
dentro da FURG ¢é todo errado. Se
a maioria dos pavilhGes est4 dentro
do circulo que eles percorrem, por
que o fazem de forma inversa? Em
dias de fortes chuvas nenhum
estudante chega ao seu pavilhdo
sem que tenha que atravessar a rua
e se molhar todo antes de chegar as
passarelas cobertas! Sem contar
que as ruas alagam e ndo tem
como nao ficar com os pés
encharcados. Uma coisa que eu
gostaria de saber é porque a
maioria dos 6nibus municipais que
entram no Campus, deixam de
fazé-lo uma semana antes das
férias e no periodo de exames;

- O transporte municipal
diminui sua frequéncia ao
longo do ano sem respeito aos
horarios da universidade;

- Quanto ao transporte publico
do municipio, o tempo de espera
na parada é muito grande,
comumente ha atraso de 6nibus
ou horarios que o énibus deveria
passar e ndo passa;
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- A noiva do mar, empresa que
realiza o transporte municipal dos
estudantes do campus carreiros é
simplesmente ineficaz nos sentido
de horérios e os 0nibus no horério
de ida para a universidade véo
TODOS os dias lotados;

- Acredito que poderiam ser
disponibilizados mais horarios
cassino/furg e furg/cassino;

- Expresso Embaixador vem
sempre lotado e para na Avenida
Italia podia muito bem entrar na
Furg conforme horérios a tarde;

- O transporte publico da cidade é
uma vergonha raramente passam
no horério, veiculos velhos, sujos,
o0s horérios de pico parecem que
580 0s que tém menos dnibus;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Foi mantido o transporte estudantil para atividades presenciais sendo realizados diversos contatos com a empresa Mobicard a fim de sanar
dificuldades dos estudantes atendidos e para viabilizar o retorno do atendimento do transporte no interior da Unidade Carreiro em Rio Grande.
Também foi realizado contato com a empresa METROPLAN, para encaminhamento das demandas decorrentes da utilizacdo do de Passe Livre
Estudantil. Cabe salientar também que todos os estudantes que entraram em contato com a DAE/CAATE, beneficiados coma assisténcia basica -

transporte estudantil - modalidade créditos, foram atendidos para realizacdo das atividades presenciais e/ou hibridas.
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TEMA:

INFRAESTRUTURA SALAS DE AULA/ SALAS DE PERMANENCIA/LABORATORIOS/LOCAL DE

TRABALHO/AUDITORIOS/MINIAUDITORIOS/ANFITEATRO

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE

DISCENTES DOCENTES TAEs AUTOAVALIACAO DO ICEAC
Questdes 18, 19 e 20 Questbes 1, 2, 3,5,10e 12 Questdes 16 e 17 - Falta de infraestrutura (espaco
_ _ _ fisico) na unidade académica que
i ik T o o o
DISCENTES DOCENTES TAEs namero de cursos ofertados pelo

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

- Os aparelhos de midia das
salas estdo em péssimas
condicOes;

- As salas de aula do
pavilhdo 4 precisam de
equipamentos de
multimidia, pois 0s mesmos
ndo estdo funcionando
direito;

- Problemas de infraestruturas nas
salas de aula do pavilhdo 4;

- Faltam salas para acomodar turmas
grandes, com 70 alunos ou mais;

- O tamanho das salas, em alguns
momentos, ndo é compativel com o
tamanho das turmas, exigindo a troca
de pavilhdo entre uma aula e outra;

- Ainda existem salas sem multimidia,
problemas de lAmpadas queimadas e
ventiladores com defeito;

- H& muitas salas sem projetor
multimidia e principalmente com
mesas muito antigas;

- Salas de aula tem péssimos
multimidias no prédio 4;

ICEAC, ha necessidade iminente de
construcdo do prédio do ICEAC.

- Falta de infraestrutura
(equipamentos) na unidade académica
que tende a piorar com o crescimento
do nimero de cursos ofertados pelo
ICEAC, ha necessidade iminente de
construcdo do prédio do ICEAC;

- Falta de manutenc&o nas salas de
aula do Pavilhéo 4.
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- As salas de permanéncia e
coordenacdo NAO TEM AR
CONDICIONADO, nem mesmo
ventiladores;

- Salas de aulas sem cadeira para 0
professor; Salas de aulas com acimulo
de classes quebradas durante todo o
semestre; Salas de aulas com
multimidias que ndo funcionam;

- Na sala de aula o projetor ndo
funciona. Essa situacéo no Pavilhdo 4,
infelizmente é rotina;

- As salas de aula do pavilhdo 4 estdo
em péssimas condi¢des, cadeiras
quebradas, forro com buracos,
lampadas que ndo acendem, em
algumas salas; quase 50%, multimidias
estragados ou com pouca defini¢éo;

- Aulas sdo marcadas em salas com
capacidade maxima inferior ao nimero
de matriculados; Salas tem menor
namero de classes que a capacidade da
sala; A maioria das salas tem
deficiéncia em iluminagéo;

- Os ventiladores das salas fazem tanto
barulho (os que funcionam) que se
tornam necessarios escolher entre o
usa-los ou ser ouvido pelos alunos;
Ndo ha cadeiras ergondmicas e
computadores adequacdes para todos
os professores;
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ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- O curso ocupa em torno de 30 salas de aulas, localizadas essencialmente nos pavilhdes 2, 3 e 4, onde também estdo os anfiteatros e 0s
laboratérios de informatica. As salas de aula possuem capacidade variada para atender aos tamanhos das turmas. Sao compostas por cadeiras do
tipo com prancheta escamoteavel, quadro negro, tela retratil e projetores multimidia, armarios com equipamento de som e cabeamentos para
conexdo com os computadores dos docentes, internet WIFI de acesso livre aos estudantes e professores, tomadas para carregadores espalhadas
pelas salas, ventiladores de teto e iluminacdo. As salas também possuem ventilagdo e iluminacdo natural com janelas em toda sua extensdo. O
pavilhdo 4, que abriga a maioria das salas de aula do curso, possui elevador de acesso ao segundo piso para os alunos portadores de deficiéncia.

- O curso de Ciéncias Contabeis tem um laboratério de informatica disponivel para o uso em suas atividades pedagdgicas, e de acesso livre aos
alunos do curso, localizado na sala 4207 do pavilhdo 04, unidade Carreiros — sala com capacidade para 25 alunos. Equipado com 25
microcomputadores (todos ligados a internet). Além deste espaco, o curso também possui outro laboratério de informética, exclusivo para uso
dos alunos da graduacéo e da pos-graduacdo em Ciéncias Contabeis. Este laboratdrio é equipado com 8 computadores com acesso a internet, 1
impressora, rede wifi, mobiliario, ar-condicionado e frigobar. O espaco é utilizado pelos bolsistas de iniciacdo cientifica e pelos Grupos de
pesquisa da pos-graduacdo. Esta estrutura fica ao lado da sala a coordenacdo do mestrado em contabilidade e em frente a secretaria académica
do curso de ciéncias contdbeis. Os softwares instalados nos equipamentos de informética sdo os da empresa Microsoft. O suporte de apoio em
informatica é de responsabilidade do NTI da FURG.

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foram atendidas 541 solicita¢cBes para qualificar as areas de ensino, pesquisa e extensdo, dentre os servi¢os de elaboracdo de projetos,
manutencdo predial, elétrica, hidrossanitaria, manutencéo de rede de dados e telefonia.

ACOES
REALIZADAS
EM 2021
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TEMA: INFRAESTRUTURA SEGURANCA

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO

DISCENTES DOCENTES TAEs DO ICEAC
Questdo 34 Questdes 14 e 23 Questdes 14 e 25
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- A seguranga e iluminagéo
no Pavilh&o 4 no turno da

- Em relagdo a seguranga no campus,
sO ha seguranca patrimonial. J& houve

2018 noite é precario; casos de assaltos no anexo em que
atuo;
- Em alguns horérios de atraso do
transporte pablico o risco de assalto é
alto, principalmente no periodo
noturno;
- Quanto ao desenvolvimento dos projetos dos prédios que ndao possuem PPCI e a implantacdo das adequacdes fisicas dos PPCl's dos prédios da
FURG, 31 Projetos foram aprovados e 20 projetos foram implementados e vistoriado pelos bombeiros.
- Visando a ampliacdo da area de monitoramento eletrénico, uma empresa foi contratada. Até 0 momento aproximadamente 40% das instalacdes
foram concluidas (65 de 166 novas cameras). Foram instalados alarmes em 8 locais da universidade conforme levantamento de demanda
ACOES realizada.
REALIZADAS
EM 2019 - Foi contratada empresa Secure System. Inicio dos trabalhos em 30/09/2019. Até o momento, 50% das cdmeras de seguranga ja tiveram sua

manutengdo executada.

- Visando garantir a operacionalidade de 100% dos pontos de iluminacdo externa, em julho de 2019 a coordenagdo dos servigos de iluminacéo
externa foi alterada da PU para a DOB.O registro da solicitacdo de iluminacdo externa, até julho, era realizado pelo sistema OS e consta 7
solicitacBes e 6 atendidas (85%). Apos esta data, a solicitacdo passou a ser realizada no sistema Solicitagdes, totalizando 85% das substituicées.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2020

ACOES
REALIZADAS
EM 2021
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TEMA:

INFRAESTRUTURA REAGENTES QUIMICOS/MEIO AMBIENTE/LIMPEZA

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO

DISCENTES DOCENTES TAEs ICEAC
x - Estimular de forma mais efetiva, o consumo
- - Questao 22 L .
de papel, de forma a diminuir a quantidade
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO impressGes e copias;
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Falta de uma limpeza
mais frequente dos
banheiros e das salas de
permanéncia;

-Entendo que a limpeza
dos banheiros no Prédio 04

- Com relagdo aos itens relativos a
limpeza minha avaliagdo é ruim,
pois além do n° de pessoas na
limpeza da Universidade ter sido
reduzido, constantemente a
pessoa responsavel pela limpeza
no prédio em que trabalho é

- Promover difuséo das informagdes, através
do Educador Ambiental no Instituto.

- Reclamagdes frequentes sobre os servigos de
limpeza do anexo ao pavilhdo 4;

2018 e seu ANEXO € muito deslocado para outros locais na
ruim para o publico que FURG:
trabalha ou estuda a noite;
- Em relacdo a limpeza, a
- Salas de aula sujas; avaliago é ruim devido ao
namero escasso de funcionarios
disponibilizados pela empresa
terceirizada, que é insuficiente
para atender a demanda da
universidade;
- Estdo sendo realizadas reunides mensais com os TAEs para estimular a reducdo e o consumo consciente. Até 0 momento 4 reunides foram
realizadas: junho, julho, agosto e setembro.
AGOES - Foram feitas visitas as unidades para levantamento dos riscos ambientais.
REALIZADAS
EM 2019

- No que compete a CGA/Prolnfra, foi realizada a instalacdo de placas/cartazes informativos sobre "Coleta Seletiva Solidaria” proximo as
lixeiras em todos os campi, orientando sobre o correto descarte de residuos; A partir de iniciativa da FURG teve inicio a reciclagem de
poliestireno (isopor) gerado na Universidade, possibilitando ser estendida ao municipio do Rio Grande; N&o tem sido evidenciado
remanejamento de motorista/caminhdo, sendo atendidas de maneira satisfatoria as demandas planejadas para a coleta de residuos reciclaveis. A
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manutencdo das lixeiras e contentores foi realizada conforme avaliagéo e disponibilidade de equipe técnica. Foi realizado no segundo semestre
de 2019 um Registro de Precos para aquisicdo de novas lixeiras e contentores. Portanto, ja foi empenhado e esta aguardando a entrega por parte
do fornecedor. Nao houve aula inaugural na acolhida cidada, porém houve uma atividade em junho/2019 no Centro de Convivéncia, como parte
da programacédo da 1* Semana do Meio Ambiente e Sustentabilidade (SeMeiA), em parceria entre CGA/SIGA/IO (organizadores do evento), que
orientou a comunidade académica sobre a correta segregacdo dos residuos, enfatizando a importancia socioambiental relacionada a Coleta
Seletiva.

- Visando qualificar o servico da empresa contratada para limpeza com relacdo ao gerenciamento de residuo, foi realizada uma capacitacdo em
outubro/2019 com participacdo de 40 funcionarios da empresa Sulclean. Os demais funcionarios estavam em férias ou trabalhavam em outros
campi (no entanto, o treinamento foi repassado a eles pelos encarregados).

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- Foi feita a capacitagéo dos servidores em areas relacionadas a sustentabilidade
- Em 2020 foram plantadas 202 mudas nativas no Campus Bom Principio em Santo Ant6nio da Patrulha
- Em 2020 foram plantadas 1750 mudas na Unidade Carreiros.

- 16 toneladas de residuos quimicos foram devidamente acondicionados e no dia 17/12/2020, destinados corretamente para empresa licitada para
realizar coleta e destinacdo ambientalmente adequada.

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Manutencdo do selo A3P da Universidade. A FURG recebeu, pelo terceiro ano consecutivo, o Selo da Agenda Ambiental da Administragao
Pablica (A3P) do Ministério do Meio Ambiente (MMA) em abril de 2021 por meio do preenchimento do Relatério de Monitoramento
SocioAmbiental (Ressoa) com informagdes de 2020. O processo de coleta de informagGes foi coordenado pela Secretaria Integrada de Gestéo
Ambiental (Siga), com o apoio das Pré-reitorias de Infraestrutura (Proinfra), Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (Progep) e Planejamento e

Administracdo (Proplad).

- As atividades da 22 edigdo da Semana de Meio Ambiente e Sustentabilidade da FURG (Semeia) iniciaram em 5 de junho com a edi¢&o especial
do programa Janela Musical. De 7 - 11 de junho foram realizadas palestras com professores e pesquisadores de instituicdes de todo Brasil para
conversar  sobre sustentabilidade e meio ambiente que estd disponivel no canal da FURG no YouTube:
https://www.youtube.com/watch?v=IUH7uCIOjIM&t=2s

- Para o desenvolvimento do sistema para o controle de reagentes quimicos as informacdes necessarias foram verificadas pela PROINFRA e

encaminhadas ao CGTI. Foi consolidada a base de dados para estruturar o sistema.
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https://www.youtube.com/watch?v=IUH7uCIOjlM&t=2s

- Foi adequado o quantitativo de contéineres e lixeiras para residuos comuns e reciclaveis na Unidade Carreiros. Os espacos internos da Unidade
Carreiros contam com nimero satisfatorio de lixeiras e estdo sob constante monitoramento com o intuito de adequacdes pontuais e avaliacdo de
solicitacGes de distribuicdo de lixeiras. Em relacdo aos contéineres existentes, foi realizada avaliacdo dos que estdo distribuidos no Campus com

0 intuito de avaliar sua substituicdo e/ou manutencdo necessaria.

- Visando dar continuidade a execucdo do projeto de arborizagdo e atender condicionantes, as atividades de plantio foram realizadas com o apoio
da equipe do Horto Universitario, que realizou, ao longo de 2021, o plantio de 213 mudas de espécies nativas nos Campi da FURG, sendo 138

mudas plantadas no Campus FURG - Unidade Carreiros.
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TEMA: QUANTO AOS DISCENTES

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO

DISCENTES DOCENTES TAEs ICEAC
FRAGILIDADES Questdes 46, 47, 48, 49, 50 - -
IDENTIFICADASNNA e 51
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO -
2018 QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs
- Anualmente os discentes do curso sdo instigados a participarem dos grupos de pesquisa ou de forma individual, em proverem juntamente com
docentes pesquisadores, acdes de pesquisas, seja na relacdo da Universidade com os demais setores da sociedade, seja no desenvolvimento
~ institucional. As producdes realizadas no &mbito do curso, contam com a Revista Sinergia para publicacdo, assim como ha o incentivo de
ACOES S N L
REAL IZADAS participacdo na Mostra de Producdo Universitaria, que acontece todos os anos. Ao longo de 2019, 06 alunos foram contemplados com bolsa de
EM 2019 iniciacdo cientifica dos Editais: EPEC, PROBIC/FAPERGS e PIBIC/CNPQ), que resultaram em trabalhos apresentados no Congresso de
Iniciacdo Cientifica da 182 MPU da FURG.
- A coordenagdo do curso divulgou um material com a composicdo do NDE e do NA, bem como suas prerrogativas, na pagina do curso:
www.contabeis.furg.br e nas redes sociais do curso. Também encaminhou por e-mail aos estudantes no dia 20/11.
ACOES
REALIZADAS - A acolhida cidada ocorreu entre os dias 02 e 03 de margo de 2020 dentro das dependéncias da universidade, promovida pelo Diretorio
EM 2020 Académico do Curso de Ciéncias Contabeis. Seu objetivo foi ampliar os conhecimentos dos ingressantes sobre o funcionamento do curso e da
universidade.
- Foi promovida a Acolhida Cidada dos ingressantes 2021/1 pelo Diretério Académico e Coordenagdo do Curso. Ocorreu no més de Junho de
2021, com diversas palestras, dentre elas a palestra da PRAE, que ocorreu de forma integrada entre os cursos de Economia e Contabilidade;
ACOES palestras com a Pds-graduagdo, NAF, Parque Tecnoldgico, Hérus JR e DECCA. A Acolhida Cidada 2021 foi finalizada com palestra de
REALIZADAS professores do curso de ciéncias Contabeis que apresentaram a tematica do o Ensino Remoto e o0 Ambiente Virtual de Ensino.
EM 2021

- O Instituto buscou promover a¢des para preencher as vagas ociosas da representacdo estudantil no colegiado do ICEAC por meio do contato

com os discentes para que eles possam fazer com que sua representacdo esteja presente nas reunides do ICEAC.
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TEMA: QUANTO AOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO

DISCENTES DOCENTES TAEs ICEAC
Questdes 15 e 16 Questdo 63 Questdes 5 e 65

AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA

DISCENTES DOCENTES TAEs

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

ACOES
REALIZADAS
EM 2020

ACOES
REALIZADAS
EM 2021
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TEMA: PESQUISA/EXTENSAO
QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO ICEAC
DISCENTES DOCENTES TAEs
- Questdes 47 e 49 -
lDE,'?,'?‘r?F' :‘C!RSRE?\] A AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
AUTOAVALIACAO QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
INSTITUCIONAL DISCENTES DOCENTES TAEs i
2018
- As edices do Boletim CIP/ICEAC de 2019 foram langadas nos meses de margo e junho.
- Lancado 3 Editais de IC e2 de IT. Processo supervisionado e avaliagdo concluida em todos os editais.
- Visando ampliar a divulgacdo das acOes de extensdo desenvolvidas na instituicdo, foram produzidos 14 programas de radio "Trilhas da
Extensdo", com a reprise de dois deles, no periodo de 8 de agosto a 28 de hovembro. O lan¢camento do programa de radio "Trilhas da Extensdo"
foi realizado em julho no programa FM café.
- O "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no CIDEC-SUL. O evento foi organizado pela Pré-Reitoria de
ACOES Extensdo e Cultura, por meio da Diretoria de Extensdo. Neste evento, 57 trabalhos de extensdo foram apresentados. A participacdo no evento
REALIZADAS ocorreu nas modalidades apresentacéo oral de trabalhos, ouvintes e participantes de oficinas. O Seminario de Extensdo ocorreu durante a 18?
EM 2019 Mostra da Producdo Universitaria, em outubro de 2019.

- Neste ano, foram publicadas cinco noticias nas paginas da PROEXC e da DIEX. Na pégina da DIEX, as noticias estavam relacionadas ao
Encontro de Extensdo Universitaria da FURG, informando a respeito das normas para apresentacdo de trabalhos e participacdo no evento, bem
como da programacdo. Também foram publicadas noticias sobre a participagdo da FURG no 37° SEURS, que ocorreu no més de julho, na
Universidade Federal de Santa Catarina. E noticias relacionadas ao edital EPEC, com a finalidade de divulgar os projetos que foram
contemplados comas bolsas do edital. Na pagina da PROEXC, as noticias tiveram como objetivo a divulgagdo da politica de extensdo
universitaria da FURG e a publicagdo de editais. Um total de 25 noticias foram veiculadas no portal da FURG.
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- A PROEXC estabeleceu, ao longo do ano de 2019, parceria com a Coordenacédo de salde indigena, da Secretaria municipal de Saude, visando
a realizacdo de formacédo continuada para agentes de saude. E, também, parceria com a coordenacao das Praticas Integrativas e Complementares
(PICs), também da Secretaria de Municipio da Saude, com a finalidade de promover as politicas das PICS no municipio, e esta construindo um
encontro para o primeiro semestre de 2020. Outras parcerias estabelecidas foram quatro projetos de extensdo nas areas de meio ambiente,
sociologia, direitos humanos, ciéncias e computacdo com a Escola Viva

- A PROEXC também divulgou quatro editais, sendo eles: Edital Conjunto de Circulacdo Interna - PDE/EPEC, divulgado em 25 de marco; o
edital de fomento de a¢des de extensdo, divulgado em 29 de abril; o edital de inducéo de acdes de extenséo e cultura Escola Viva, divulgado em
9 de setembro e o edital do Programa Ciéncia na Escola, do MCTIC.

- A Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura apoiou sete acBes. Foram elas: "Marco Lilas", "Il AGROPANC", "Més da protecdo alusivo ao combate
da violéncia e exploragdo sexual contra criangas e adolescentes”, "Langamento do Projeto Caminhos Negros"; "1° Encontro Regional de
HIV/AIDS e Hepatites Virais de Cidades Portuarias e Fronteiras"; "INTECOOP" e Encontro de Integragdo da Secretaria de Municipio da Saude.

- A recomposicdo da representacdo da comunidade externa no Comité de Extensdo foi realizada no més de novembro, por meio de consulta
publica pelo site de consultas da FURG, tendo recebido trés candidaturas com a elei¢éo para a vaga de titular.

- A PROEXC ja realizou 6 oficinas. As oficinas estdo relacionadas aos conceitos basicos de extensdo e aos elementos essenciais para a
elaboracdo de um projeto de extensdo. Duas foram realizadas no "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG", no dia 27 de agosto. Duas
oficinas foram destinadas aos bolsistas de extensdo e servidores dos Campi Santa Vitéria do Palmar e Sdo Lourenco do SUL e outras duas
oficinas foram realizadas na Escola de Enfermagem. A previsdo das 13 oficinas estava atrelada ao objetivo da curricularizacio da extenséo,
prevendo-se uma oficina em cada uma das13 unidades académicas da FURG. Estas ndo foram realizadas porque no entendimento da comisséo
de curricularizacdo fez-se necessario um maior nimero de reuniBes da comissdo. A comissdo realizou a apresentacdo da minuta da
curricularizacdo em 11 de dezembro para os coordenadores de graduagéo.

- Com relagdo aos eventos extensionistas ofertados, o "Encontro de Extensdo Universitaria da FURG" ocorreu no dia 27 de agosto, no CIDEC-
SUL. Em torno de 226 pessoas participaram do Encontro de Extensdo Universitaria da FURG, nas modalidades: apresentador de trabalho oral,
ouvinte e participante de oficina. O evento contou com a participagdo de cerca de 200 pessoas. 57 trabalhos foram apresentados na modalidade
oral e 127 pessoas participaram como ouvintes e 17 pessoas participaram das oficinas. O Seminario de Extensdo ocorreu durante a 18 Mostra da
Producdo Universitéria. Neste evento, um total de 169 trabalhos foram apresentados.

- Creditacdo de Extensdo: foram incluidas nas propostas de normas regulamentadoras da criacdo de curso e alteragdo curricular destaques para a
carga horaria de extensdo nas disciplinas. Além disso, a temética da creditacdo da extensdo permanece sendo debatida pela Comissdo
responsével, a qual é presidida e gerenciada pela Diretoria de Extensdo/PROEXC. Foi elaborada a minuta de Deliberagdo da Curricularizagéo da
Extensdo pela PROGRAD e PROEXC, a qual serd levada para discussdo do COMGRAD do més de novembro de/2019. Além disso, foram
incluidas nas propostas de instru¢es normativas de Criacdo de Curso e de Alteracdo Curricular destaques para a carga horaria de extensdo nas
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disciplinas dos Cursos de Graduacéo.

- O curso de Ciéncias Contabeis conta com o0 apoio de 2 nicleos e 1 grupo de pesquisa: Nucleo de Pesquisa e Extensdo em Contabilidade e
Finangas — NUPECOF; Nucleo de Estudos em Estratégia e Mercado e o Grupo de Estudos, Pesquisa e Ensino em Contabilidade — GEPECON.

- Anualmente os discentes do curso sdo instigados a participarem dos grupos de pesquisa ou de forma individual, em proverem juntamente com
docentes pesquisadores, acdes de pesquisas, seja na relagdo da Universidade com os demais setores da sociedade, seja no desenvolvimento
institucional. As producdes realizadas no ambito do curso, contam com a Revista Sinergia para publicagdo, assim como ha o incentivo de
participacdo na Mostra de Producdo Universitaria, que acontece todos os anos. Ao longo de 2019, 06 alunos foram contemplados com bolsa de
iniciacdo cientifica dos Editais: EPEC, PROBIC/FAPERGS e PIBIC/CNPQ), que resultaram em trabalhos apresentados no Congresso de
Iniciacdo Cientifica da 182 MPU da FURG.

- O curso vem buscando nos Gltimos anos, desenvolver a¢Bes de extensdo, na promoc¢do da formacao cidadd, da transformacdo da realidade, da
produgdo compartilhada de saberes e da emancipacéo dos sujeitos envolvidos. Neste sentido, o curso de Ciéncias Contabeis mantém o Ncleo de
Apoio Contabil e Fiscal-NAF em parceria com a Receita Federal do Brasil envolvendo discentes, docentes e a comunidade em geral, através de
atendimentos diérios a diferentes demandas de natureza contabil e fiscal. A cooperacdo entre a FURG (por meio de discentes e docentes do
curso) e a RFB (por meio de seu corpo técnico), com o objetivo de oferecer apoio as pessoas fisicas de baixa renda e as micro e pequenas
empresas, proporciona a desejavel integragdo entre universidade e comunidade, além da possibilidade de académicos envolvidos aprofundarem
seus conhecimentos na &rea de contabilidade fiscal e tributéria.

- Foram incluidas nas propostas de instru¢fes normativas de Criagdo de Curso e de Alteracdo Curricular destaques para a carga horaria de
extensdo nas disciplinas dos Cursos de Graduacdo. Além disso, foi elaborada pela PROGRAD em conjunto com a PROEXC uma minuta de
Deliberagdo sobre a Curricularizacdo da Extensdo nos Curso de graduacdo, que encontra-se em andlise no Gabinete para posterior
encaminhamento ao COEPEA. A Deliberacdo ter4 como objetivo regulamentar as diretrizes para a curricularizacdo das atividades académicas

AGOES de extensdo dos cursos de graduagéo, na forma de componentes curriculares conforme estabelecido nos Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPCs)
REALIZADAS ; ; Anp
R e nos demais documentos normativos proprios.
- O Diretorio dos Grupos de Pesquisa do CNPq - DGP/CNPq foi atualizado, conforme demanda dos pesquisadores.
- As demandas relativas ao SISPROJ foram atendidas e implementou-se a aba Relatérios de projetos nesta plataforma.
- Foram realizadas divulgagdes frequentes no site da Instituicdo, criagdo de perfil em rede social da PROPESP no Instagram e divulgagdo de
ACOES editais, pesquisas realizadas e outros assuntos relevantes da pesquisa da instituicao.
REALIZADAS ) ) )
EM 2021 - A PROEXC estabeleceu diversas parcerias no ano de 2021, tanto no apoio para a execucdo de eventos ou acdes de extensdo e cultura, como

para o desenvolvimento de suas proprias acoes. As parcerias foram: Prefeitura Municipal do Rio Grande e, mais especificamente, a Secretaria de
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Municipio da Educagdo (SMEd), a Secretaria de Municipio da Cultura, Esporte e Lazer (SCEL) e a Secretaria de Municipio da Cidadania e
Assisténcia Social (SMCAS); Associacdo de Caridade Santa Casa do Rio Grande; Ala COVID Unimed; Associacdo de Costureiras Mulheres
Daqui; Ponto de Cultura ArtEstacdo; Associacdo de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transgéneros e Mulheres doe Rio Grande (ALGBT RG); IFSul

- Campus Santana do Livramento. Também foi renovado, em fevereiro deste ano, o termo de cooperacdo com a Biblioteca Rio-grandense.

- APROEXC divulgou quatro editais vinculados a extensdo: Edital Conjunto de Circulacdo Interna - PDE/EPEC, divulgado em 27 de maio, para
a concessdo de bolsas a estudantes de graduacdo da FURG. A inscri¢do das propostas ocorreu no sistema (SisBolsas). Para as a¢es de extensdo
poderiam ser proponentes os docentes e 0s técnicos administrativos em educacdo do quadro efetivo de servidores da FURG, com proposta de
extensdo contemplando uma de suas oito areas (Cultura, Comunicagdo, Direitos Humanos e Justica, Educacdo, Meio Ambiente, Salde,
Tecnologia e Producdo, Trabalho), cadastrada no sistema SisProj. Houve 82 propostas inscritas para as aces de extensdo, as quais passaram por
processo de selecdo. 60 propostas foram contempladas com bolsas de Extensdo. Destas, 47 bolsas EPEC social e 13 bolsas para EPEC ampla

concorréncia.

- A PROEXC buscou consolidar a Politica de Extensdo Universitaria da FURG ofertando editais de bolsa, de fomento para as acoes de extensdo
e de formacgdo continuada, acompanhando o fluxo e divulgando as a¢fes de extensdo, organizando de eventos em Extensdo Universitaria assim
como, mantendo os bolsistas PDE (Programa de Desenvolvimento do Estudante) nos Campi Regionais.

- A comissdo de curricularizacdo da extensdo na FURG foi recomposta no ano de 2021 e teve suas atividades concentradas na finalizacdo do
texto da Deliberacdo que regulamenta as diretrizes para a curricularizacdo das atividades académicas de extensdo dos cursos de graduacdo, na
forma de componentes curriculares. Com a finalizacdo do texto da Deliberacdo, a comissdo passou a trabalhar na construcdo da Instrucdo
Normativa sobre a curricularizagdo da extensdo. A Instrucdo Normativa esta em fase final de construgdo pela comissdo de curricularizagdo, com
amplo debate com as Unidades Académicas da Universidade.

- Foi elaborada a IN para regulamentagdo dos pés-doutores da FURG.

- Houve a ampliacdo da oferta de atividades integradas que gerem certificacdo de horas complementares. No curso de Ciéncias Contabeis, 0s

alunos participaram de Bancas de Qualificagdo do TCCI dos alunos da graduag&o.

- O ICEAC buscou incentivar a participacdo de alunos em projetos de pesquisadores professores do ICEAC, aprovados pelo Conselho da
unidade.

- Foram criadas propostas para instrumentalizar da curricularizacdo da extensdo nos cursos de graduacdo do ICEAC. Foram criados novos
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projetos continuos de extensdo como 0 econobytes que esta bastante atuante ofertando cursos a comunidade. O NAF sob a coordenagéo da Prof?,
Giovana também continuou atuante e ofertando auxilio contabil e fiscal a micro e pequenas empresas e pessoas fisicas de baixa renda. A
empresa junior esta atuante e a incubadora INEESOL em Séo Lourengo. Quanto a curricularizacdo da extensdo o GT de extensdo tem discutido

acdes especificas semanalmente com 07 docentes envolvidos diretamente.

- Buscou-se aumentar a participacdo de alunos em projetos de extensdo. Em 2021 no curso de ciéncias contabeis tiveram os projetos: EXT N°.
1288 (Giovana Flores Souza) - NAF - Nucleo de Apoio Contabil e Fiscal (01) estudante e EXT N°.1734 (Daiane Machado) - Acolhida Cidada
(05 estudantes).
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TEMA: SAUDE FISICA E MENTAL/ PLANO DE SAUDE

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIAGCAO DO

DISCENTES DOCENTES TAEs ICEAC
i Questdes 81 e 82 i
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Despreparo da guarda
universitaria e da equipe médica e
de enfermaria, quando necessitei
de auxilio da equipe medica;

- Quando precisei de auxilio da
equipe médica em decorréncia de
algum incidente com os alunos
(periodo da noite), confesso que
me senti envergonhada diante dos
alunos por conta do despreparo da
guarda universitaria e da equipe
médica e de enfermaria. Mais de
uma vez a equipe negou-se a se
deslocar até o pavilhdo 4,
exigindo que o estudante que
necessitava de atendimento se
deslocasse até a ambulatorio;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- A fim de se discutir o protocolo de salde integral dos estudantes:1. Foram realizadas reunides internas mediadas pela PROGEP e visitas a rede

de saude do municipio de Rio Grande afim de conhecer a realidade para onde encaminhamos alguns estudantes.

- Buscando atender a meta de ampliar as a¢cdes preventivas relacionadas a satide mental dos estudantes, foram desenvolvidas diversas atividades,
dentre elas podemos destacar: 1. O Grupo Roda Viva expandiu seus encontros para 2 vezes por semana em turnos diferentes (22 feirasas 15 h e
4éfeiras as 9 h). 2. Foi retomado, no 2° semestre, 0 plantdo multiprofissional nas Casas dos Estudantes-CEU. Assim como, foi realizada reunido
de avaliagdo e questionario online do plantdo multiprofissional das CEU para qualificar a avaliagdo.3. No campus Rio Grande, foram realizadas
reunibes com o Centro de Atengdo Psicossocial - CAP e com 0 HU/FAMED/EBSERH. 4. No segundo semestre de 2019 foi implantado no
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campus Rio Grande, o plantdo de atendimento psicoldgico, sem agendamento prévio, que ocorreu 4 vezes por semana em turnos alterados.Com
relacdo as acOes realizadas pelo CEP na CEU foram realizadas apenas 3 a¢des devido a este Projeto ser uma pareceria da PRAE com o CEP Rua
da FURG para o qual eram ofertadas bolsas, e devido a conjuntura financeira da Universidade tais bolsas foram suspensas no segundo semestre
0 que interrompeu as ac¢6es do projeto.

- Foi criado grupo de trabalho institucional para montagem de um programa permanente de salde mental.

- Foram divulgadas informaces alusivas ao setembro amarelo nas redes sociais da DAS.

- Foi elaborado um folder com informagGes preventivas em relagédo ao suicidio.

- Foram oferecidas praticas integrativas complementares, como Reiki e yoga para a comunidade universitaria.
- Foi oferecida massoterapia para os servidores na DAS e no HU.

- Foram realizadas 13 atividades no Centro de Convivéncia no campus de Rio Grande para orientagdo e atendimento da comunidade
universitaria, com foco em DST e uso de Drogas.

ACOES - Foi aprimorado o processo de contratagdo de prestadora de assisténcia & Saide suplementar

REé‘,\IZIZZéODAS - Foram realizadas visitas nas unidades para Pit-Stop para campanhas que seguem o calendério do Ministério da Sadde.

146




ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Foi realizada pela PROGEP capacitagdo dos servidores em salde e seguranca no trabalho, ao todo 10 cursos foram realizados.

- Foram criadas ac¢Ges de formacdo online com objetivo de debater temas relacionados a salde mental. As rodas de conversas seguem ocorrendo.
- Realizar pesquisa de salide mental junto aos servidores da FURG durante a pandemia. As rodas de conversas seguem ocorrendo.

- Estabeleceu-se um canal de acolhimento psicossocial online para os servidores durante o periodo de contingenciamento da FURG.

- Projeto "Entre Elas": Reflexfes sobre os impactos do trabalho remoto na vida das mulheres da FURG. Foram realizados 2 encontros dos 5

previstos, nos meses de abril e maio.

- Foi criado pela PROGEP grupo de trabalho institucional para criacdo de um programa permanente de saide mental. A CPOSS participa do

comité de saide mental institucional

- Buscou-se difundir a promocéo a satde mental e qualidade de vida da comunidade universitaria. As a¢des de Saude mental foram voltadas para

0 momento de pandemia e distanciamento social.

- Foi elaborado e implementado programa de acompanhamento aos servidores em licenga salde, no retorno ao trabalho, aposentadoria por

invalidez e acompanhamento de familiar enfermo. As a¢Bes foram direcionadas para 0 momento de pandemia.
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TEMA: INOVACAO TECNOLOGICA E PROPRIEDADE INTELECTUAL

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO

INSTITUCIONAL

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO

DISCENTES DOCENTES TAEs ICEAC
- Questdo 88 -
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

2018

- Foram monitorados os processos de protecao de propriedade intelectual depositados junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial-INPI
e em outras instancias externas a Universidade. Total (07 registros de software, 42 pedidos de patente depositados pela FURG, 10 pedidos de
patente depositados pela IES co-titular)
- Foram promovidas pela FURG 02 capacitacdes em propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia. Além disso, foram divulgados 0s
cursos EAD promovidos pelo INPI e OMPI.
- Foram registrados 03 softwares, 04 pedidos de patente, 01 pedido de patente registrado pela UFMG e 01 pedido com previsao para outubro.

REQEIOZI,EASDAS - Foram realizados o cadastramento da Diretoria de Inovacdo Tecnoldgica em associagdes e instituicfes que promovem a inovacdo tecnoldgica e

EM 2019 a protecdo da propriedade intelectual - ANPROTEC, FORTEC, REGINP.

- Foi especificada a inovacéo tecnoldgica como eixo de cadastramento de projetos no sistema SISPROJ.

- Foi especificado o sistema SISDIT para monitoramento de patentes, registros de software, empresas juniores, projetos de pré-incubacao e
empresas incubadas. Versao em desenvolvimento pelo NTI.

- A Vitrine Tecnoldgica esta sendo desenvolvida por bolsista voluntario e estd em processo de desenvolvimento.

- Foram realizados varios cursos de qualificagdo para empreendedores incubados e pré-incubados.
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- Seis projetos de pré-incubacdo da Innovatio foram aprovados para fase2 do Centelha-FAPERGS

- FURG participa do CMCTI, REGINP e Governanga Empreendedora para promover a integracdo com entidades representativas de empresas
assim como outras incubadoras e parques tecnol6gicos.

- A DIT tem participado de reunides da Rede Galcha de Parques e Incubadoras - REGINP.

- A DIT participou dos principais eventos nacionais em inovagdo e empreendedorismo - ANPROTEC, StartupSummit, Congresso de Inovagao
na Inddstria promovido pelo CNI, Gramado Summit, InnovatioSummit

- A DIT tem acompanhado e auxiliado as empresas juniores tendo atualmente 08 empresas reconhecidas (Atena, Exata, Mac, Enger, EB-Tec,
Phi, Byte, Casp, Horus). 04 em processo de reconhecimento (Opus, Elementar, Apollo e Ecoservice).

- Foi desenvolvido o programa de incubacdo da Innovatio e aprovado pelo Comité Diretivo da Innovatio.
- Foi realizada a certificagdo CERNE da equipe da DIT (Aléssio, Luciano, Mariana e Gibbon).

- O projeto Educagdo Empreendedora entrou em vigor agosto de 2019 e est em execugao.

- Foi ampliacdo o nimero de acbes de empreendedorismo nas Unidades Académicas

- Foi aumentado o quantitativo de bolsas IT/ITI

ACOES
RES\IZIZZQODAS - Foi executado a pré-incubacdo integrada a Graduagéo e Pds-Graduacédo
- Foi melhorado a infraestrutura interna do Parque Tecnoldgico através instalacdo de equipamento nas salas
- Buscou-se viabilizar o desenvolvimento de um Programa Interdisciplinar de Inovacdo Tecnoldgica voltado ao fomento de Cidades Criativas,
tanto em seus aspectos politicos, quanto socioecondmicos e culturais. Foi possivel iniciar a constru¢do de um Programa Interdisciplinar de
Inovacdo Tecnoldgica voltado para o fomento de Cidades Criativas no @mbito do Instituto de Letras e Artes no ano de 2021. Realizou-se
diversas reunides ao longo do ano, seja com as equipes de trabalho em volta dos projetos constituidos, seja com outras instancias fora da
ACOES . . . . - . . .
REALIZADAS universidade, tais como a prefeitura municipal do Rio Grande e entidades privadas.
EM 2021

- Foi ampliado o envolvimento dos estudantes com as a¢des de empreendedorismo, inovacao tecnoldgica, tecnociéncia solidaria e de interacdo
com o mundo do trabalho por meio: da apresentagdo da PROITI na CPG sobre acfes de empreendedorismo e inovacao tecnolégica da
Universidade; criacdo de grupo de whatsapp entre PROPESP, PROITI e Coordenagdes de PG para divulgacdo rapida de editais e agfes na area;

apresentacdes de editais e possiveis acOes de empreendedorismo e inovacdo tecnoldgica junto aos docentes e discentes de PG; participagdo nas
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Bancas de Avaliacdo dos Bolsistas do Programa MAI/DAI, participando dos seis primeiros encontros que integram o discente bolsista,
orientador, e representante da empresa parceira e comité de avaliacdo com integrantes da PROITI e PROPESP, sendo destacada a estrutura de
apoio das diretorias de pesquisa e pds-graduacido para os presentes; participagdo na Comissdo organizadora ¢ avaliadora do evento ‘’Minha tese
em 360 segundos”’, na Feira de Inovagdo Tecnoldgica, organizada pela PROITI, o qual visa a divulgacdo de teses relacionadas & Inovacéao e

Tecnologia, apresentadas pelos discentes em até 3 minutos.

- A PROITI buscou promover o fortalecimento da cultura da Propriedade Intelectual (P1) por meio de eventos de capacitacio sobre Propriedade
Intelectual (PI), prospeccdo de parcerias, registro e monitoramento de Pl, divulgacéo tecnoldgica e Instrugdo Normativa que induz clausula de Pl

em contratos.

- A PROITI promoveu o licenciamento e a cessdo de tecnologias por meio de eventos sobre Transferéncia de Tecnologia (TT), registro e

monitoramento de contratos de TT e eventos de prospecgao de parceiros.

- O ICEAC buscou integrar a empresa Jr ao parque tecnoldgico com encontros fortalecendo a participagdo entre a empresa Jr e a relagdo

universidade/empresa.

- Buscou-se a consolidagdo de acdes integradas & Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica (Innovatio) e Incubadora de Empreendimentos
de Economia Solidaria (INEESOL), assim como, a promocéo de eventos em Inovagdo e Empreendedorismo nos Cursos do ICEAC em parceria
com a PROITIL.
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TEMA: BIBLIOTECA

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS QUESTIONARIOS SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO
DISCENTES DOCENTES TAEs ICEAC
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA
DISCENTES DOCENTES TAEs

- A biblioteca s6 perde para o CC
na questao de barulho, me
incomoda muito estudar 13;

- BIBLIOTECA: livros antigos
que poderiam até ser
descartados. Falta muita
literatura moderna para a
Contabilidade! Aliés, o ICEAC
deveria ter a obrigagdo de fazer
"uma limpa" nos livros obsoletos
para que os estudantes ndo caiam
na armadilha de estudar nos
livros errados;

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- Foi realizada a avaliagdo de satisfacdo dos usuarios do SiB.

- Foram feitos treinamento e capacitacdo aos usuarios calouros para os ingressantes no 1° e no 2° semestre. Foram realizados com diversos
cursos de graduagdo, em todos os campi da FURG, totalizando cerca de 900 discentes participantes.

- Foram feitas capacitagdes para utilizacdo das ferramentas de informagdo, foram realizados os seguintes treinamentos: utilizacdo do Portal de
periodicos CAPES, Gerenciador de referéncias Endnote, Argo - sistema das bibliotecas do SiB, visitagdo ao espaco das bibliotecas, Utilizagdo
das normas da ABNT e Preenchimento do Curriculo Lattes. Esses foram oferecidos a discentes de graduagdo e pés-graduacdo da FURG, nos
seus 4 campi.

- Para melhorar a Biblioteca Central (Campus Rio Grande), foi realizado quase a totalidade da manutencdo dos ares condicionados/splits. Os
bancos de atendimento para o balcdo foram atendidos em sua totalidade.
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- Visando a ampliacgdo e atualizacdo do acervo fisico das bibliotecas - até dezembro de 2018, o SiB possuia um acervo total de77.362 obras, em
249.772 exemplares, e até a data de hoje (4/12/2019), o SiB passou a contar com 80.393 obras, em 274.800 exemplares, sendo esses materiais
livros periddicos e outros materiais - 0 que se configura com um crescimento de 2,78% em obras e 9,11% dos exemplares do acervo total em
relacdo ao ano de 2018

- Foram adquiridos os seguintes equipamentos para 0 SIB: 5 Leitores de cddigo de barras para atendimento nas bibliotecas, 5 Malotes para
transito de livros entre as bibliotecas de RG, SLS, SVP e SAP e 1 Microfone para computador de mesa, para realizacdo das reunibes, por
webconferéncia, com bibliotecarios do campus fora da sede.

- O NDE do curso de Ciéncias Contébeis valida semestralmente a bibliografia indicada pelos docentes do curso e vem fazendo um trabalho de
conscientizacdo junto aos docentes sobre a necessidade de renovacdo dos livros didaticos indicados. Este trabalho vem ao encontro do avanco na
implantacdo do novo QSL do curso, que se completa no ciclo letivo 2021/2, em que houve alteracdo em diversas disciplinas da matriz curricular
para acompanhar as mudangas da contabilidade nos Gltimos anos, especialmente no processo de convergéncia aos padrdes internacionais de
contabilidade. No ano de 2018, primeiro ano de implantacdo do novo QSL foi solicitada a compra da principal obra da bibliografia basica das
disciplinas de Contabilidade do 1° e 2° semestres, este pedido encontra-se com o status “em compra” pela Biblioteca. No ano de 2019, foram
feitos mais 3 pedidos de compras, 2 deles para disciplinas de contabilidade do 3° semestre (um dos pedidos teve 10 exemplares entregues € 0
outro pedido estd em fase de compra); o 3° pedido corresponde a bibliografia basica de disciplinas de Contabilidade do 4° e 52 semestres, e estd
em fase de compra. No ano de 2020 foram feitos 23 pedidos de compras de bibliografias basicas e complementares das disciplinas do 4°, 5° e 6°
semestres e encontram-se em fase de avaliagdo. O NDE considera que o objetivo de alterar a matriz curricular do curso para acompanhar as
mudancas contabeis, melhorar o desempenho dos estudantes no ENADE, e consequentemente a avaliacdo do curso, serd alcangado na medida
em que docentes e alunos tiverem acesso a um acervo bibliografico atualizado e que atenda as necessidades das disciplinas ofertadas.

- No que se refere a ampliagdo do acervo, o SiB possui em 2020 um total de 82.308 obras (crescimento de 0,43% em obras), em 281.763
exemplares (crescimento de 0,66% em exemplares). Ainda que tenha ocorrido o crescimento abaixo do esperado, como forma de compensagéo

ACOES
REALIZADAS a0 acesso a informaco, foi assinada a plataforma virtual de e-books, contendo mais de 9 mil obras, acessiveis a todos usuérios (essa informacéo
EM 2020 est4 mais detalhada no Gltimo paragrafo dessa meta)
-Visando articular parceria entre agdes de extensdo universitaria com as demandas da sociedade foi renovado o termo de cooperagdo com a
Biblioteca Rio-grandense.
ACOES - Buscou-se desenvolver agBes, visando o atendimento ao usuério das bibliotecas do SiB mantendo o atendimento agendado nas bibliotecas do
REQ\L/II?(')A‘Z?AS SiB, tendo em vista os protocolos de seguranga por conta da COVID-19. Conforme previsto, o servigo de empréstimo de itens (livros e outros

materiais bibliograficos) foi disponibilizado pelas bibliotecas Central (Carreiros) e setoriais da saide, e dos campi de Sdo Lourenco do Sul

(SLS), Santa Vitdria do Palmar (SVP) e Santo Antonio da Patrulha (SAP), semanalmente, de fevereiro a dezembro.
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- Houve a divulgacéo de servicos do SIB aos usuarios em formato de live (transmissdo em tempo real) no Youtube, na apresentagdo dos servicos

da PROGRAD aos estudantes recém-ingressantes e na Semana Nacional do Livro e da Biblioteca.

- Realizou-se o servico de caixa de devolucdo de livros, implementado em fevereiro de 2021, o qual consiste em caixas para devolucdo de itens
que se encontram emprestados aos usuarios do SiB, sem que haja necessidade de agendamento para atendimento. Esse servico estd sendo
disponibilizados nas bibliotecas Central, e setoriais, da salde, e dos campi Sdo Lourengo do Sul, Santa Vitéria do Palmar e Santo Antdnio da
Patrulha. Essa iniciativa agilizou o processo de devolucéo de itens e seguiu as diretrizes contidas nos protocolos de seguranca de prevencao a
COVID-19.

- Consolidou-se e ampliou-se os acervos digitais por meio do levantamento de e-books de acesso aberto para inclusdo na biblioteca digital do
SiB além de estimular o depoésito no SiB de trabalhos académicos em meio digital (trabalhos de conclusdo de curso, dissertagdes e teses),
produzidos na FURG.

- Foram solicitadas melhorias das funcionalidades do ARGO (Sistema de Administracdo de Bibliotecas).

- Foi atualizada a Instrugdo Normativa relativa a taxa de devolugdo em atraso (multas) foi publicada (IN PROPLAD 02/2021) e encontra-se

disponivel em: https://conselhos.furg.br/instrucoesnormativas/proplad/2021/in-002-2021.

153




TEMA: AVALIACAO

FRAGILIDADES
IDENTIFICADAS NA
AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL
2018

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

QUESTIONARIOS

SEMINARIO DE AUTOAVALIACAO DO ICEAC

DISCENTES DOCENTES TAEs
- - - - Mecanismo de avaliagdo do estagio probatorio dos
_ _ _ servidores.
AVALIACAO AVALIACAO AVALIACAO
QUALITATIVA QUALITATIVA QUALITATIVA - Mecanismo de avaliacdo de desempenho dos docentes
DISCENTES DOCENTES TAEs

- Por que ndo perguntam
sobre a qualidade dos
alimentos e do atendimento
oferecidos pelos RUs?

- Motivo de piada entre
professores, nada muda;

- Acho que as acdes de
melhoria oriundas dos
processos avaliativos
deveriam ser melhor
publicitadas, no sentido de
mostrar quais melhorias
solicitadas no processo de
avaliacdo foram ou estéo
sendo implementadas;

- A Avaliacdo do Docente
pelo Discente nas minhas
disciplinas, geralmente séo
realizadas pelos alunos que
reprovam (nota ou
frequéncia);

e técnicos.

ACOES
REALIZADAS
EM 2019

- As avaliag@es dos cursos de graduagdo estdo sendo acompanhadas por ambas as Diretorias (DIADG e DAI), de forma que o trabalho € inter-
relacionado e, consequentemente, aperfeicoado. A Comissdo Assessora tem auxiliado na anélise de todas as avaliagdes, principalmente, no que
diz respeito ao preenchimento das informac6es no Sistema e-MEC e participacdo nas reunides de orientacdo dos Coordenadores e NDE.

- Foram capacitados os coordenadores de curso e realizadas reuniGes para conscientizar os alunos sobre a importancia de uma participacéo

responsavel no ENADE.

- Discutiu-se com o ComGrad os relatérios gerenciais e 0 processo autoavaliativo.
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- Foi implementada a avaliacdo das turmas pelos docentes.
- Foi qualificada a Avaliagdo Docente pelo Discente com a realizagdo no final de cada semestre e com o ajuste do questionario.

- Visando melhorar o processo das avaliages in loco do INEP nos cursos de Graduacdo, reorganizou-se o processo de acompanhamento do
preenchimento dos formularios eletrénicos por parte dos coordenadores de curso.

- Durante o ano de 2019 foram propostas algumas metas para a coordenacao do curso para 0 ano de 2020, que envolvem os processos avaliativos
do curso em diversas instancias (ENADE e Avaliacdo do docente pelo discente). As metas estabelecidas para o ano de 2020 foram:

1. Apresentar aos estudantes os resultados da avaliacdo do ENADE/2018;
2. Apresentar aos professores e alunos os resultados da avaliacdo docente pelo discente.

Meta 1: Durante o ano de 2020, a coordenacdo do curso preparou um relatério sobre o desempenho dos estudantes no ENADE 2018, apresentou
aos docentes do curso, em reunido virtual e enviou por e-mail ao DA e aos alunos do curso. Tendo em vista a proxima realizacdo do ENADE,
que ocorrera em 2021, a coordenagdo do curso propds ao DA realizar um encontro com os alunos no inicio do ciclo letivo 2021/1 para
conscientizar os estudantes sobre a importancia da sua participacdo no ENADE com comprometimento e responsabilidade. O relatério do
ENADE 2018 enviado aos alunos também esta disponivel no site do curso www.contabeis.furg.br .

Meta 2: Em novembro de 2020, a coordenacdo em conjunto com o NDE do curso realizou um encontro virtual com os docentes do curso para
apresentar o resultado da avaliacdo docente pelo discente, especialmente nas questdes qualitativas que foram apontadas pelos alunos, destacando
os pontos fortes e fracos dos docentes indicados na avaliacdo dos alunos e propondo ac¢bes que visam aprimorar as metodologias de ensino
utilizadas. Os alunos e 0 DA também receberam este feedback por e-mail e foram convidados a propor agdes para a coordenagdo. Dentre as
acles propostas pela coordenacdo, destacam-se: (i) realizagdo dos treinamentos e capacita¢des sobre o uso de metodologias ativas de ensino,
especialmente os treinamentos promovidos pelo programa do AVA Formagdo; (ii) instituir o seminario anual de autoavaliagdo junto aos
docentes do curso de Ciéncias Contabeis, com proposta de ser realizado no més de Janeiro/2021; (iii) realizagdo seminarios e workshops sobre
praticas de ensino e metodologias ativas aplicadas ao ensino de contabilidade, que tém sido explorada pela comunidade cientifica nacional e
internacional, e seus resultados no processo de ensino-aprendizagem da graduacdo em Ciéncias Contébeis, em parceria com o Programa de P&s-
graduacdo em Contabilidade (Mestrado), com os docentes da linha de Ensino e Pesquisa em Contabilidade.

- Os relatérios gerenciais do curso estdo divulgados na pagina do curso www.contabeis.furg.br.
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ACOES
REALIZADAS
EM 2020

- A coordenacdo do curso de Ciéncias Contéabeis preparou o relatério de desempenho do aluno no ENADE/2018 e compartilhou, por e-mail, com
os alunos e com o Diretério Académico no dia 16/11. Neste e-mail foi ressaltado que, em 2021, o curso tera uma nova edicdo do ENADE. Foi
solicitado o apoio do DA na disseminacdo dos resultados junto aos estudantes do curso e na discussdo/proposicao de a¢des que visem contribuir
com o desempenho dos estudantes e impulsionar o curso para obtencdo de melhores notas nas avaliacdes realizadas pelo MEC. O relatério
enviado aos estudantes/DA também esta disponivel na pagina do curso: www.contabeis.furg.br

- Em relacédo a definicdo da forma de como obter das Unidades Académicas informac8es sobre acdes realizadas para melhoria da atividade de
docéncia, a CPA decidiu solicitar um relatério da analise dos resultados da ADD, feito pelas unidades e que elas encaminhassem esse material a
CPA.

ACOES
REALIZADAS
EM 2021

- Implementagdo do Programa Institucional de Avaliacdo e Planejamento: em mar¢o foi aprovado o Programa Institucional de Avaliacdo e
Planejamento. Logo apds, foi criado o GT Autoavaliacdo que adotou como procedimento reunides com os gestores das unidades, foram 13
reunibes, nas quais foi feita a explicacdo do funcionamento da pesquisa de Autoavaliagdo. Aguardou-se entdo o retorno das contribuicbes das
unidades sobre temas pertinentes a serem questionados a comunidade universitaria. O GT se dividiu em subgrupos, que analisaram os diferentes

materiais. Foi feito o encaminhamento ao pleno da CPA de uma primeira proposta de instrumento.

- Buscou- se aumentar a participacdo dos cursos de graduagdo no processo autoavaliativo. No ano de 2021, o percentual de entrega dos relatérios
gerenciais dos cursos de graduacéo foi de aproximadamente 70% além disso, houve um aprimoramento das consideragdes finais e das acdes

realizadas pelas coordenagdes que devolveram os relatorios.
- Foi readequado o questionario da avaliacdo docente pelo discente para o periodo de ensino remoto emergencial.

- Visando aprimorar e expandir as acBes de avaliacdo, bem como, a geracdo e utilizagdo dos dados consolidados das avaliagdes para o
planejamento das a¢des de gestdo, o ICEAC iniciou em 2021 a formacéo dos GTs (grupos de trabalho) para auxiliar na avaliagdo e planejamento
estratégico do Instituto. Cada GT trabalhou uma area especifica estudando a situagdo do Instituto e suas possibilidades futuras. Foram realizadas

03 reunides com os GTs e diversas entre os préprios GTs.

- O Seminério de Autoavaliagdo 2021 do curso de Ciéncias Contabeis foi realizado com os docentes do curso nos dias 20 e 28/01/2021. Durante
0 Seminario foram apresentados e discutidos os seguintes temas: (i) resultados da Avaliacdo do ensino remoto ndo presencial pelo discente; (ii)

experiéncias do ensino ndo presencial; ferramentas e recursos didaticos do AVA e (iii) metodologias de avaliacdo da aprendizagem.
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11 Consideracdes Finais

Sabemos que o ano de 2020 foi um ano extremamente desafiador em todos 0s aspectos e néo
foi diferente para a manutencéo das atividades de ensino. Contudo, o ano de 2021 também trouxe
desafios relacionados ao ensino, no que se refere aos novos protocolos, infraestrutura e continuidade

de acOes/propostas pedagdgicas migradas do periodo remoto emergencial do ano anterior.

Docentes e discentes seguiam cheios de incertezas quanto a saude e sobre o desenvolvimento

do ano letivo seguindo no formato remoto.

Frente a esse cendrio, a coordenacdo do curso atuou ativamente nesse periodo, participando
de acdes/reunides e comissdes criadas pela universidade para dar conta de um formato de aula mais

adequado ao cenério pandémico que ainda persistia em 2021.

Todas as discussdes geradas nessas reunides e comissdes foram repassadas aos docentes do
curso, e as orientacdes das instancias superiores foram encaminhadas de imediato. O corpo docente
se manteve informado e a eles foi oportunizada a adequacdo de suas disciplinas, praticas
pedagogicas e recursos tecnoldgicos para modelo de ensino que vinha sendo ventilado naquele

momento.

Todos os docentes foram incentivados a participacdo nos cursos do AVA Formacéao, medida
que entendemos ter sido fundamental para o adequado uso de ferramentas digitais disponiveis. Com
esse suporte, os docentes puderam apresentar atividades e avaliacbes de forma mais interativa,

atenuando os distanciamentos proporcionados pelo isolamento.

Ainda, com o distanciamento dos alunos, a coordenacgdo do curso percebeu a necessidade de
ampliar os canais de comunicacdo com os alunos, aumentando a transparéncia das acdes

desenvolvidas pelo curso. Para isso, a pagina oficial do curso www.contabeis.furg.br , foi atualizada

com informacdes importantes sobre as ofertas de disciplinas, 0 processo de ajuste de matriculas e o
retorno as aulas. Também foram fortalecidas as redes oficiais do curso como o Facebook e o
Instagram. Todo planejamento do curso para o retorno das atividades presenciais foi amplamente
discutido pelo NDE do curso, aprovado pelo Conselho da Unidade e publicizado nos canais
supracitados. Além disso, o Diretorio Académico do curso organizou um encontro virtual entre a
coordenacdo do curso e os alunos para apresentar o planejamento de retorno das atividades no

formato remoto.
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b)

d)

A universidade também lancou um edital para vagas de tutores de apoio a coordenacdo no
periodo emergencial, 0s cursos que desejassem contar com este apoio deveriam encaminhar seus
projetos para analise. A coordenagdo do Curso de Ciéncias Contabeis submeteu o projeto “Tutoria
no modelo pedagdgico do ensino online: apoiar e acolher, rompendo as barreiras impostas pelo
“novo normal”, que foi contemplado com 5 vagas de tutores de apoio que atenderam as demandas

da coordenacdo de professores do curso.

Houve um intenso direcionamento dos esforgos da coordenagéo e do corpo docente do curso
para tornar o ensino remoto com a qualidade mantida ao nivel minimamente aceitavel, com algumas

medidas no nivel operacional e outras no nivel pedagdgico.
Dentre elas, pode-se citar:

Validagdo dos planos de ensino pelo NDE: os docentes integrantes do NDE avaliaram todos os
planos de ensino das disciplinas que foram ofertadas, analisando dentre outros aspectos: (i) o
planejamento da disciplina no formato remoto, (ii) a distribuicdo dos conteudos semanais, (iii) a
metodologia de avaliacdo proposta, (iv) as ferramentas digitais a serem utilizadas; (v) a adequagao
da bibliografia recomendada;

Apresentacdo do resultado da avaliacdo docente pelo discente, aos Docentes, Discentes e Diretorio
Académico, especialmente nas questdes qualitativas que foram apontadas pelos alunos, destacando
os pontos fortes e fracos dos docentes indicados na avaliagdo dos alunos e propondo agfes que
visam aprimorar as metodologias de ensino utilizadas. Os alunos e o DA também receberam este

feedback por e-mail e foram convidados a propor a¢des para a coordenacao;

Discussdo com os Docentes do curso sobre as implicagcbes do ENADE na avaliacdo da qualidade do
curso, estimulando o olhar critico para as disciplinas e o alinhamento de seus conteddos com o que

vem sendo exigido no ENADE;

Conscientizagdo dos discentes sobre a participacdo no proximo ENADE (2022);

Incentivo a participagdo discente em eventos e seminarios online para manterem-se atualizados

sobre os assuntos da area e posterior validagdo em Atividades Complementares;
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f) Criacdo de Grupos de Trabalho (GT) para tratar de atualizacdo do PPC e no regulamento de

atividades complementares.

Entendemos as implicacGes da realidade pandémica vivida em 2020 e continuadas em 2021,
e nesse sentido o trabalho da coordenagdo do curso em prol da melhora das praticas pedagogicas
adotadas e seus efeitos na qualidade do ensino, foi além do cenario pandémico iniciado em 2020.
Buscou compreender 0s processos avaliativos e suas implicacOes, discutindo com o NDE do curso
possiveis acdes que possam contribuir com o desenvolvimento das habilidades dos estudantes que
estejam alinhadas ao perfil do egresso descrito nas DCN e no PPC do curso e que reflitam

positivamente na avaliagdo do ensino.

Consideramos de grande importancia o processo de aprimoramento e o desenvolvimento
estudantil no dominio cognitivo da aplicacdo, vinculado aos objetivos educacionais. Para isso, ainda
em 2020, percebemos a necessidade de contar com o apoio de um software contabil pedagogico que
funcione como elemento integrador nas disciplinas do curso que tém aplicacdo pratica dos
contetidos tedricos desenvolvidos, como: escrituragdo contabil, elaboracdo de balancos, apuracdo de
custos, contabilidade fiscal, entre outras. Com o apoio do software contabil serd possivel integrar a
teoria e pratica, modernizando as atividades de ensino e contribuindo com o desenvolvimento da
habilidade procedimental do aluno. Considera-se que esta € uma demanda importante do curso e
que, uma vez priorizada, tem potencial de contribuir significativamente com a consolidacdo dos

conhecimentos tedricos adquiridos e refletira positivamente nas proximas avaliagdes do ENADE.

Todo trabalho que desenvolvemos ao longo do ano de 2021, a partir das acGes citadas
anteriormente, revelam que a Coordenagdo e Nucleo Docente Estruturante (NDE) do Curso de
Ciéncias Contébeis estdo engajados na melhoria continua do curso, mensurada pelos instrumentos

de avaliacdo externa.

Ainda, a Coordenacdo e NDE estdo empenhados nessa busca por melhoria de qualidade de
ensino, tendo por base os resultados da autoavaliacdo institucional, que possibilitam vislumbrar
pontos fortes e fracos do curso, para a partir disso tracar agdes de manutencao (pontos fortes) ou de

melhorias (pontos fracos) ao longo do ano letivo.
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13 Anexo

Pesquisa sobre evasdo

A Comissdo de Enfrentamento a Evasdo e Retencdo nos cursos de Graduagdo da
PROGRAD, criada inicialmente em 2019, vem elaborando um estudo sobre a evasdo e reten¢do nos
cursos presenciais da FURG. Em julho e agosto de 2021, a comissao realizou uma pesquisa junto
aos estudantes que ingressaram na Universidade entre 2014 e 2019 e que evadiram ou se formaram

dos seus cursos.

A pesquisa teve como objetivo buscar informagdes sobre a vivéncia dos estudantes durante

sua permanéncia na Universidade para identificar fatores associados ao processo de evasao.

O instrumento foi dividido em duas partes. Na primeira parte foram abordados
principalmente aspectos relativos ao contexto do estudante, da FURG e pedagdgico. Ao final dessa
primeira parte era perguntado se o respondente queria continuar participando da pesquisa e ir para a
segunda parte. Em média 70% dos respondentes prosseguiu para a segunda parte, que consistia
principalmente de questdes abordando aspectos de situacdes de violéncia no aspecto académico e do
bem-estar psicolégico. Com o tamanho amostral obtido para a Universidade como um todo, a
margem de erro foi de 3% para a primeira parte e 4% dentro de um intervalo de confianga de 95%.

Os resultados obtidos para os estudantes que ingressaram no curso sao comparados com 0s

obtidos na Universidade em termos gerais e sao apresentados a seguir na Tabela 1.
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Tabela 1 — Resultados da pesquisa com os estudantes evadidos e formados, que ingressaram entre 2014 e 2019, sobre as
vivéncias dentro do curso. Os valores apresentados sdo 0s percentuais de respondentes (evadidos ou formados) que assinalaram a
resposta especificada. "N significa o nimero de respondentes e entre parénteses o percentual em relacdo a populacédo alvo

CIENCIAS
FURG CONTABEIS
Questdes Respostas Evadido Formado Evadido Formado
N=1.508 N=751 N=50 N=18
(17,5%) (35,6%0) (16,4%0) (23,1%)
2014 22,8 32,6 30,0 61,1
2015 16,4 30,2 18,0 22,2
Qual foi 0 ano em que vocé 2016 18,0 21,8 20,0 56
ingressou nesse curso? 2017 15,3 12,9 8,0 11,1
2018 15,0 1,9 10,0 0,0
2019 12,5 0,5 14,0 0,0
2014 8,0 0,0 6,0 0,0
2015 10,4 0,1 14,0 5,6
2016 16,7 0,4 18,0 0,0
Qual foi 0 ano em que vocé 2017 16,1 75 14,0 16,7
evadiu/abandonou ou concluiu
£sSe cUrso? 2018 18,4 18,9 18,0 38,9
2019 19,0 32,6 20,0 16,7
2020 11,1 17,8 10,0 5,6
2021 - 22,6 - 16,7
Entre 16 e 21 anos 36,5 8,3 8,0 111
. . Entre 22 e 27 anos 28,2 54,1 44,0 50,0
Quial sua faixa etéria no ano do
abandono/evasdo ou concluséo Entre 28 e 33 anos 13,7 14,4 24,0 111
do curso?
Entre 34 e 40 anos 12,5 10,5 18,0 0,0
Acima de 40 9,0 12,8 6,0 27,8
Preto(a) 7,2 7,3 2,0 11,1
Pardo(a) 15,7 13,4 8,0 11,1
Como vocé se _autode_clgra em Indigena 02 0.0 0.0 0.0
termos étnico-raciais?
Branco(a) 75,8 78,7 90,0 77,8
Amarelo(a) 0,6 0,5 0,0 0,0
Feminino 55,9 64,2 52,0 83,3
Qual a sua identidade de Masculino 42,9 34,2 46,0 16,7
genero? N3o gostaria de declarar 0,5 1,2 2,0 0,0
Outros 0,7 0,4 0,0 0,0
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Menos de 1 salario minimo

(Equivalente hoje a R$ 18,0 13,6 14,0 5,6
1.100,00)
Qual a renda mensal do seu ?Ff$011 fO%BO%aLaggsgg'gggg; 50,5 53,4 58,0 72,2
grupo familiar no ano do 7 7
abandono/evasdo ou conclusdo De 03 a 06 salarios minimos
do curso? (soma do rendimento | (R$ 3.300,00 - R$ 6.600,00) e A el el
els todos;g#;ac%r:]tqrillli):sm coma De 06 a 10 salarios minimos
: (R$ 6.600,00 a R$ 7.9 9,7 4,0 5,6
11.000,00)
Mais de 10 salarios minimos
(Acima de R$ 11.000,00) b o) e e
Nao trabalhava e era
sustentado pela familia ou 46,4 447 4,0 11,1
por outras pessoas
Fiquei desempregado e era
responsével pelo sustento da 4,8 2,8 4,0 0,0
familia
Fiquei desempregado e ndo
era responsavel pelo sustento 51 4,5 10,0 0,0
da familia
Qual sua participagéo na vida Trabalhava, mas recebia
econdmica do seu grupo ajuda financeira da familia 7,6 18,4 12,0 11,1
familiar no ano do ou de outras pessoas
abandono/evasdo ou conclusao -
Trabalhava e era responsavel
do curso? b
pelo meu préprio sustento,
além de contribuir 13,9 12,4 20,0 27,8
parcialmente para o sustento
da familia
Trabalhava e era responsavel
apenas pelo meu préprio 8,0 8,3 12,0 22,2
sustento
Trabalhava e era o principal
responsével pelo sustento da 13,7 8,9 38,0 27,8
familia
Com os pais 30,5 38,1 14,0 27,8
Com companheiro(a) 15,7 13,6 34,0 22,2
Com filhos(as) 4.2 45 8,0 16,7
o Com c?_mpanhelro(a) e 145 13.0 180 167
Durante a permanéncia no ilho(a)(s)
curso, voce residiu: Com parentes 34 2,5 0,0 0,0
Com amigos ou em republica 15,1 13,2 6,0 0,0
Casa do estudante
universitario (CEU FURG) S S 20 111
Sozinho(a) 13,1 9,7 18,0 5,6
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Somente em escola publica

48,3 51,4 44,0 61,1
estadual
Somente em gs_cola publica 36 2.0 8,0 111
municipal
Somente em e§cola publica 0.1 0.1 0.0 222
técnica
Malo!r parte em _escola 0.8 0.5 0.0 0.0
publica técnica
Maior parte em escola
Onde vocé cursou o Ensino pblica federal 0,7 09 2,0 56
Médio? i
Malqr parte em escola 6.4 40 100 0.0
publica estadual
Mal,or parte em gscola 2.4 11 6.0 0.0
publica municipal
Somente em escola particular 15,6 18,1 6,0 0,0
Maior part.e em escola 42 36 6.0 0.0
particular
Certificagdo por meio do
ENEM ou ENCCEJA 6.1 3.6 8,0 0.0
0 a 2 anos antes de entrar no 40,9 45,7 16,0 222
Ccurso
- . 3 a 5 anos antes de entrar no 174 197 220 278
Quando vocé concluiu o Ensino curso
Médio? 6 a 10 anos antes de entrar
N0 CUI'SO 18,0 13,0 34,0 22,2
Mais 10 anos antes de entrar 23,4 216 28.0 27.8

No Curso
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Qual foi a forma de ingresso na
FURG?

Por meio de edital especifico
(Indigenas; Quilombolas;
Educacdo do Campo)

1,0

1,9

0,0

5,6

Por meio do PSVO (Processo
Seletivo de Vagas Ociosas)

11,8

6,7

4,0

0,0

Por meio do SISU ampla
concorréncia

46,0

51,4

48,0

50,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com renda
familiar bruta per capita
igual ou inferior a 1,5 salario
minimo que tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein®12.711/2012)

17,9

18,9

22,0

111

Por meio do SISU, para
Candidatos autodeclarados
pretos, pardos ou indigenas,
com renda familiar bruta per
capita igual ou inferior a 1,5
salario minimo e que tenham

cursado integralmente o

ensino médio em escolas

publicas (Lei n°
12.711/2012)

4,2

4,5

0,0

5,6

Por meio do SISU, para
Candidatos que,
independentemente da renda
(art. 14, 11, Portaria
Normativa n° 18/2012),
tenham cursado
integralmente o0 ensino
médio em escolas publicas
(Lein®12.711/2012)

13,7

14,1

22,0

22,2

Por meio do SISU, para
Candidatos autodeclarados
pretos, pardos ou indigenas
que, independentemente da

renda (art. 14, 11, Portaria

Normativa n° 18/2012),

tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas
publicas(Lei n°12.711/2012)

2,2

15

0,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
que tenham renda familiar
bruta per capita igual ou
inferior a 1,5 salario minimo
e que tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lei n° 12.711/2012)

0,4

0,3

0,0

0,0

Por meio do SISU, para

Candidatos com deficiéncia

0,4

0,4

0,0

5,6
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autodeclarados pretos,
pardos ou indigenas, que
tenham renda familiar bruta
per capita igual ou inferior a
1,5 salario minimo e que
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein°® 12.711/2012)

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
que, independentemente da

renda (art. 14, 11, Portaria

Normativa n° 18/2012),

tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein®12.711/2012)

0,9

0,5

2,0

0,0

Por meio do SISU, para
Candidatos com deficiéncia
autodeclarados pretos,
pardos ou indigenas que,
independentemente da renda
(art. 14, 11, Portaria
Normativa n° 18/2012),
tenham cursado
integralmente o ensino
médio em escolas publicas
(Lein®12.711/2012)

0,1

0,0

0,0

0,0

Candidatos com deficiéncia -

Por meio do SISU, para

PROAAf

0,6

0,1

0,0

0,0

Vocé foi atendido com alguma
politica de permanéncia da
FURG e recebia algum
auxilio/beneficio (p. ex., casa de

estudante/auxilio moradia;
auxilio permanéncia;

alimentacéo (R.U.); transporte;

auxilio pré-escola/infancia)?

NAO recebia e NAO tinha
expectativa de receber

55,5

47,0

70,0

44,4

NAO recebia e tinha
expectativa de receber

13,9

5,5

12,0

0,0

NAO recebia todos 0s
auxilios/beneficios que
necessitava

4,8

3,2

4,0

0,0

Recebia no momento da
evasdo/Recebia

141

38,3

4,0

44,4

Recebia e perdi em algum
momento antes

10,1

6,0

8,0

111
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Por que vocé escolheu o curso
do qual evadiu? Marque quantas
opcdes voce julgar necessario!

Interesse na area em que se
insere 0 curso

66,1

78,2

66,0

61,1

Pelas oportunidades no
mercado de trabalho

32,8

26,2

50,0

61,1

Influéncia de familiares,
professores ou amigos

16,6

15,3

12,0

22,2

Por ter recebido informacGes
interessantes na Semana
Aberta da FURG

0,0

2,1

0,0

111

Por ter recebido informacGes
interessantes sobre o curso
pelos meios de comunicagéo
e ou palestras

9,4

6,0

66,0

5,6

Porgue a pontuacéo atingida
no ENEM permitiu acesso a
esse curso, ainda que nao
fosse o curso desejado

249

12,1

22,0

0,0
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(Falta de) Identificacdo com

29,3 80,4 26,0 77,8
0 curso
(Baixo) Reconhecimento da
profissdo, do curso ou do 9,6 35,7 2,0 50,0
Ensino Superior
(In)Satisfacdo com as
perspectivas do mercado de 15,1 41,9 6,0 44,4
trabalho do curso
(Dificuldades de) Adaptacéo
a cidade onde se localiza o 15,3 21,6 12,0 11,1
curso
Qualidade do curso 7,9 59,8 2,0 61,1
(Dificuldade em manter)
Desempenho satisfatorio no 31,9 53,7 26,0 66,7
curso
QuaIAou quais fator(es) I_evou (Problemas) Relacionamento 13,0 44.3 6.0 38.9
vocé a abandonar/evadir ou com professores
permanecer no curso? Marque -
quantas op¢Bes vocé julgar (sl Re:acmnamento 8,5 52,1 2,0 38,9
necessario! com colegas
Situagdes de violéncia ou
assédio vivenciadas na 3,6 - 4,0 -
Universidade
(Falta) Apoio familiar 145 55,3 6,0 44,4
Paternidade ou maternidade 6,4 - 14,0 -
(lelcult_jades) _Condlgoes 29.8 26.2 34,0 167
financeiras
Sobrecarga de atividades
fora da universidade
(trabalho; trabalho 31,0 - 52,0 -
domeéstico; cuidados de
familiares)
Morava mu_lto Ignge/perto da 131 206 14.0 5.6
Universidade
Doenca 7,4 - 10,0 -
Vocé estava satisfeito(a) com o Sim 57,5 78,0 -
curso o qual abandonou/evadiu?
Néo 42,1 - 22,0 -
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Se ndo estava satisfeito(a), quais
aspectos geraram insatisfacdo?

Estrutura do curso 32,1 10,0
Infra-estrutura de ensino
deficiente 1z =
Falta de suportt’e a_cademlco e 341 8,0
pedagdgico
Os contelidos ministrados
nao atenderam as minhas 38,5 6,0
expectativas
Dificuldade de adaptacéo ao
ritmo da Universidade St 1200
Municipio de funcionamento
(_:Io curso (condlgges 136 2.0
climaticas, culturais ou
outras)
Localizagdo do campus
dentro do municipio 12,6 4,0
(dificuldade de acesso)
Néo estava_ satlsfelto(a)A com 60,2 12,0
0 meu rendimento académico
Horario 11 0,0
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Durante a realizacéo do curso,
quais aspectos negativos vocé
destacaria? Marque quantas
opcOes voceé julgar necessério!

Abordagem dos conteddos
ministrados

22,8

111

Auséncia de atendimento
individualizado - monitorias

7,7

111

Auséncia de atividades extra-
curriculares (visitas técnicas,
saidas de campo e outras)

38,2

50,0

Auséncia de espacos que
oportunizem vivéncias
coletivas (eventos sociais e
culturais, movimento
estudantil, outros)

15,3

0,0

Estrutura do curso - grade
curricular, quadro docente

28,9

0,0

Infra-estrutura - laboratérios,
salas, bibliotecas, demais
espacos de ensino

23,8

5,6

Suporte académico e
pedagdgico insuficiente-
aconselhamento de
matricula, reunides por
turmas, apoio as dificuldades
de aprendizagem

21,7

33,3

Incentivo a pesquisa,
extensdo e ensino

27,2

0,0

Baixa oferta de estagios no
campo profissional

44,9

22,2

Pouca oferta de bolsas

40,1

27,8

Inexisténcia de grupos de
estudo

18,1

16,7
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Durante a realizacdo do curso,
guais aspectos positivos vocé
destacaria? Marque quantas
opgdes voce julgar necessario!

Estrutura do curso - grade

curricular, quadro docente — e
Infra-estrutura - laboratérios,
salas, bibliotecas, demais 47,1 33,3
espacos de ensino
Suporte académico e
pedagdgico -
acgnselhamep}o de 345 278
matricula, reunides por
turmas, apoio as dificuldades
de aprendizagem
A abordag_em dos conteudos 46.7 66.7
ministrados
Oportunldages de pesquisa, 421 333
extensao e ensino
Participacéo em coletivos -
mowr_nento estudgn_tll, 238 0.0
movimentos soclals,
CA’s,DA’s, DCE
Pammpagao em at]\{ldades 121 5.6
esportivas - atléticas
Parnupggao,e_m eventos 423 222
Cientificos
Paruupqqao em eventos 30.1 167
sociais e culturais
Oportunidades de estagios 30,1 16,7
Oferta de bolsas 21,4 5,6
Oportunidade de visitas
técnicas, sg@as de campo e 26,5 5.6
outras atividades extra-
curriculares
Grupos de estudo 19,6 5,6
Atendimento individualizado 318 167

- monitorias
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Em relacéo ao curso, como vocé
avalia as disciplinas ofertadas?

As disciplinas permitem uma
interacdo com o campo de
atuacéo, desde o inicio do

curso

48,0

48,7

56,0

44,4

As disciplinas ndo permitem

uma interagdo com o campo

de atuacdo, desde o inicio do
curso

20,1

30,8

14,0

22,2

As disciplinas proporcionam
encontros/contato com a
pratica de profissionais
egressos do curso

23,6

36,4

18,0

16,7

As disciplinas ndo
proporcionam
encontros/contato com a
prética de profissionais
egressos do curso

13,7

28,9

2,0

27,8

A organizagdo das aulas
contempla suas necessidades
e potencialidades de
aprendizagem

26,6

40,6

34,0

38,9

A organizacdo das aulas ndo
contempla suas necessidades
e potencialidades de
aprendizagem

16,6

19,4

14,0

0,0

O numero de disciplinas
ofertados por semestre foi
além das suas condices de
organizacdo, de modo que
vocé teve dificuldade para
atendé-las satisfatoriamente

24,2

23,6

18,0

5,6

A carga de atividades
demandadas pelas disciplinas
(trabalhos; resenhas; provas;

praticas; experimentos;
visitas técnicas) colaboraram
para sua decisdo em
evadir/permanecer do curso

24,8

7,7

20,0

5,6

Vocé reprovou/desistiu mais de
uma vez em uma mesma
disciplina, durante o periodo em
que esteve matriculado(a) no
curso?

Nao

58,9

71,6

50,0

83,3

Sim, em uma disciplina

12,7

13,7

16,0

16,7

Sim, em mais de uma
disciplina

27,5

14,4

34,0

0,0

Vocé deseja continuar
respondendo

Sim

67,7

77,5

62,0

77,8

Néo

32,0

22,2

38,0

16,7
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Solteiro(a) 64,9 68,2 38,7 33,3
Casado(a) ou em unido 30,6 277 548 333
. estavel
Qual era seu estado civil no ano
da evasdo/concluséo do curso? Divorciado(a) 2,5 2,7 6,5 16,7
Viavo(a) 0,6 0,2 0,0 0,0
Separado(a) 1.4 1.2 0,0 0,0
Vocé desenvolvia atividades
como responsavel pelo cuidado
(fisico, emocional, associado a Sim 36,2 32,4 45,2 50,0
questdo de salde ou ndo) de
algum familiar ou de algum
membro de sua rede
socioafetiva (filhos, pais, irméo, .
avos, etc), no ano do Né&o 63,8 67,6 54,8 33,3
abandono/evasdo do curso?
) @ED e TEEs sim 65,4 72,2 54,8 55,6
evadiu/concluiu foi a sua
primeira opgao de ingresso na 5
Universidade? Né&o 34,6 27,8 45,2 27,8
Em algum momento vocé Sim - 57,9 - 38,9
pensou em abandonar/evadir do
curso? Né&o - 42,1 - 444
Na&o, decidi sozinho(a) 34,7 46,6 35,5 44,4
Sim, conversei com amigos 60.2 447 48,4 333
e/ ou familiares
Sim, conversei com colegas 236 273 226 5.6
. do curso
Vocé chegou a conversar com
alguém sobre a evasdo? Marque Sim, conversei com 0
quantas opgoes vocé julgar coordenador e/ ou 11,0 11,0 19,4 0,0
necessario! professores do curso
Sim, conversei com o
acompanhamento
pedagdgico/ PRAE/ 6,0 7,4 3,2 5,6
PROGRAD da FURG

[Psicéloga(o); Pedagoga(o)]
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Ao apoio da familia - 73,8 - 61,1
Ao apoio dos amigos - 53,8 - 38,9
Ao apoio da institui¢éo -
politicas de beneficios para a - 20,4 - 27,8
permanéncia
Ao apoio da instituicdo -
atendimentos pedagdgicos e - 9,8 - 11,1
psicoldgicos
Ao apoio dos professores - 31,6 - 5,6
Ao apoio dos colegas de i 50,6 i 222
curso
A que/quem voce atribui asua | As expectativas de realizaco i 439 i 500
permanéncia e concluséo no na profisséo ' ’
curso? Marque mais de uma .
alternativa, se necessario. Ao sentimento de pertenca
desenvolvidos no percurso - 35,3 - 16,7
académico
Ao envolvimento com
atividades extra-curriculares - 26,2 - 16,7
(pesquisa, extensdo e ensino)
Vivéncia prévia em ambiente
de trabalho relacionado ao - 18,8 - 33,3
curso
Expectativa de progressdo na
carreira - (vantagem
financeira, mudanca de - 34,4 - 55,6
status, efetivacéo, entre
outros)
Participei da acolhida cidada 46,3 52,4 54,8 44,4
Participei de atividades
promovidas pela 36,6 49,1 41,9 22,2
coordenagdo do curso
Como voce foi acolhido(a) ao Participei de atividades
ingressar na FURG? i
g STOMAEES e 287 30,4 22,6 16,7
centro/diretério académico
ou atléticas do curso
N&o participei de nenhuma
atividade de acolhida et el 2 i
Vocé teve acesso as Sim 67.5 755 71.0 722
caracteristicas/competéncias ’ ’ ' '
que o curso desejava no -
profissional a ser formado? Ndo 32,5 24,5 25,8 111
Vocé vivgngiog alguma,siyuagéo S 24,0 36,6 9.7 111
de violéncia ou assédio
moral/sexual no espago -
Né&o 76,0 63,4 90,3 72,2

Universitario?
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Caso vocé tenha vivenciado (ou
ndo) uma situagdo de violéncia
ou assédio moral/sexual, vocé
presenciou algum(a) colega de

curso vivencia-la?

Sim

28,0

55,8

6,5

111

Nao

72,0

44,2

87,1

55,6

Que tipo de situacdo de
violéncia(s) e assédio(s) vocé
vivenciou na FURG? Marque

quantas opc¢oes julgar
necessario!

Violéncias de
género/orientacdo sexual,
como por exemplo, situacdes
de machismo, homofobia,
lesbofobia, transfobia,
bifobia dentre outros

16,3

33,1

0,0

5,6

SituacBes de racismo
relacionadas a comunidade
negra, amarela e aos grupos
indigenas da Universidade

8,2

16,1

0,0

5,6

SituacGes de violéncia
decorrentes de preconceitos
contra pessoas com
deficiéncia ou com
demandas especificas de
salde

2,7

6,0

0,0

0,0

Situagdes de violéncia com
base em sua crenga religiosa

5,3

7,6

3,2

5,6

SituacGes de violéncia com
base em suas convicgdes
politicas

12,9

19,0

3,2

111

SituacGes de violéncia com
base em suas origens e/ou
nacionalidade

4,6

6,2

0,0

0,0

Situacdes de violéncia por
conta do seu processo de
aprendizagem

16,7

25,4

0,0

0,0

Situaces de violéncia por
conta de seu desempenho nas
atividades académicas

15,5

24,6

0,0

5,6

Né&o se aplica

65,0

44,0

58,1

61,1

Vocé foi alvo de algum tipo de
assédio moral?

Néo

78,3

67,8

90,3

77,8

Sim, foi alvo de alta
demanda de atividades de
pesquisa, ensino, estagio,

incompativel com sua
situacdo no momento da

graduacao

4,3

7,0

3,2

0,0

Sim, foi alvo de discursos
desqualificadores que
colocavam em xeque sua
capacidade de aprendizagem
ou de desempenhar
atividades individuais ou
coletivas

17,4

25,2

3,2

5,6
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Néo 96,2 92,2 93,5 83,3
Sim, fui alvo de discursos em
Vocé foi alvo de algum tipo de gue o ator do assédio 18 49 0.0 0.0
assédio sexual ou mencionou meus atributos ’ ’ ' '
constrangimento com o intuito fisicos e/ou sexuais
de obter vantagem ou - - e
favorecimento sexual? S'[n.’ fui alvo de violagdo
fisica e de meu espago 2.0 36 3.2 0,0
pessoal com investidas
diretas contra meu corpo
Dlscursqs de ca!unla e de 32.2 303 333 0
difamac&o
Discursos pejorativos a
respeito de seu corpo, de sua 22,5 17,4 33,3 0
o ) identidade
Em relacéo a violéncia sofrida, i
qual foi a forma de Discursosqueo
manifestagdo? Marque quantas desqualificaram em relagao a 68.2 701 333 100
opgBes julgar necessério! sua capacidade de
aprendizagem
Violabilidade fisica e de seu
~ espago pessoal com 10,9 13.4 333 0
investidas diretas contra seu
corpo
Professor 63,1 82,5 66,7 66,7
L A Coordenagdo de curso 8,1 13,6 0,0 0,0
Essa situacdo de violéncia ou
assedio mqral/sexual foi Funcmngrl_o / T_ecnlco 5.1 47 333 0.0
perpetrada por: Marque quantas Administrativo
. e
e Ml LSl Colegas de curso 53,2 346 333 333
Outros agentes institucionais 4,4 4,7 0,0 0,0
Nunca 11,5 8,7 12,9 5,6
Antes da evasdo ou concluséo
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 28,8 49,9 35,5 61,1
vOCe se sentia Muitas vezes 40,5 345 323 16,7
deprimido(a)/triste?
Sempre 19,2 6,9 12,9 0,0
Nunca 13,1 13,1 12,9 11,1
Depois da evasao ou conclusao
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 48,2 58,2 32,3 66,7
Vocé se sentia Muitas vezes 28,4 24,4 38,7 5,6
deprimido(a)/triste?
Sempre 10,4 4,3 9,7 0,0
Nunca 11,5 13,1 12,9 5,6
Antes da evasdo ou concluséo
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 28,8 48,2 35,5 27,8
_VOc se sentia Muitas vezes 40,5 284 323 38,9
ansioso(a)/nervoso(a)?
Sempre 19,2 10,4 12,9 11,1
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Nunca 34 8,8 12,9 16,7
Depois da evasdo ou conclusao
do curso, com que frequéncia Poucas vezes 26,1 46,6 32,3 50,0
_Vocé se sentia Muitas vezes 51,3 36,9 38,7 16,7
ansioso(a)/nervoso(a)?
Sempre 19,2 7,7 9,7 0,0
< x Nunca 11,4 15,88 16,1 11,1
Antes da evasdo ou concluséo
do curso, com que frequéncia
voce se sentia estressado(a) ou Poucas Vezes 29.0 48,14 41,9 27.8
apresentava problemas com o
sono (ex.: insonia, pesadelos ou
dificuldades para se levantar e Muitas vezes 39,7 27,16 22,6 444
iniciar a rotina diaria)?
Sempre 19,8 8,82 6,5 0,0
Nunca 5,0 10,0 12,9 0,0
Depois da evasao ou conclusao
do curso, com que frequéncia
VoCeé se sentia estressado(a) ou Poucas vezes 25,7 47,6 45,2 66,7
apresentava problemas com o
sono (ex.: insonia, pesadelos ou
dificuldades para se levantar e Muitas vezes 54,2 37,6 29,0 16,7
iniciar a rotina diaria)?
Sempre 15,1 4.8 6,5 0,0
Nunca 114 15,88 16,1 33,3
Antes da evaséo ou conclusdo
do curso, com que frequéncia
VOCE se apresentava problemas Poucas vezes 29,0 48,14 41,9 22,2
com 0 sono (ex.: insbnia,
pesadelos ou dificuldades para .
se levantar e iniciar a rotina Muitas vezes 39,7 21,16 22,6 21,8
diaria)?
Sempre 19,8 8,82 6,5 0,0
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Depois da evasdo ou concluséo Nunca 12,0 21,8 12,9 33,3
do curso, com que frequéncia
Voceé se apresentava problemas Poucas vezes 86,7 60 =2 Sd
com 0 sono (ex.: insonia, Muitas vezes 41,0 24,9 29,0 5,6
pesadelos ou dificuldades para
se levantar _e,ir_1iciar a rotina Sempre 103 57 65 0,0
diaria)?
. - 38,7 38,9
Aprendizagens praticas 46,7 55,3
) - 71,0 61,1
Aprendizagens tedricas 69,0 814
Melhora na capacidade de
- analisar ou reﬂgtlr 411 69.1 29.0 556
criticamente sobre diferentes
aspectos
Melhora na capacidade de
assumir diferentes tarefas e 35,1 60,0 35,5 61,1
responsabilidades
Melhora_l na f:apaudade de 276 50,0 25.8 50,0
organizacéo do tempo
Melhora na _ca}pgc[dade de 297 48,8 25.8 27.8
tomar iniciativa
Melhora na flexibilidade (ou
seja, adaptacdo a novas 35,3 56,2 22,6 50,0
Que pontos fortes ou aspectos situagbes/mudanas)
ppsltlvps VOCcé _dAestgcarla da sua Melhora na forma~de lidar 237 42,2 16.1 38,9
vivéncia/experiéncia na FURG, com frustracoes
no periodo em que esteve -
vinculado ao curso? Marque Melhor_a na forma det Ildgr 46.0 0.9 38.7 66.7
quantas opc¢oes julgar com op_wyog_sfou pton 0s de ' ' : ’
necessariol vista diferentes
Melhora na fqrma de se 43.9 67.1 452 444
comunicar
Melhora na forma de se
relacionar/interagir com 402 617 452 444
outras pessoas, dentro e fora
da universidade
Pammpag_ao em atividades 271 52.2 22,6 222
cientificas
Participacdo em_auwdades 285 35,2 29,0 111
culturais
Participacdo em atividades 124 136 16.1 16,7
esportivas
Participacdo em atividades
extensionistas (relacdo com a 16,7 35,2 6,5 22,2
comunidade)
Reconhecimento e respeito
as questdes de diversidade e 455 55,0 41,9 27,8

diferengas (culturais/
relagdes étnico-raciais/
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género/classe social/
sexualidade/ pessoas com
deficiéncia/ pessoas com
demandas especificas de

salde)

Relacdes/interagdes com 67.9 82.1 613 50,0
colegas

Relacdes/interagcdes com 454 72.2 32.3 38.9

professores/servidores
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